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Resumen Abstract

En el articulo de revision se efectua un andlisis bibliografico
con el objetivo de determinar los lineamientos de la direccion
estratégica orientados al emprendimiento de las empresas
deportivas, por consiguiente, las bases de datos para la recolec-
cion de informacion fueron (Redalyc, Google Academico,
Science Direct, Wiley Online Library y Taylor Francis Online)
en donde fue indispensable utilizar la palabra clave “direccion
estratégica” en idiomas espafiol e inglés con la finalidad de
obtener informacién confiable, de igual modo, la poblacién en
estudio con su respectiva muestra fueron 50 articulos origina-
les donde se tuvo en cuenta los autores, cantidad de publicacio-
nes, tipo de documento, paises e idiomas, ademas, se obtuvo
como resultado que la direccion estratégica es uno de los temas
mas importantes en el buen desarrollo de las empresas deporti-
vas con el fin de mantenerse en el mercado.

Palabras clave: Empresas, innovacién, deporte, emprendi-
miento, direccion estratégica, Covid 19.

This review article presents a bibliographic analysis aimed at
identifying strategic management guidelines oriented toward
the entrepreneurship of sports companies. The information was
collected from databases such as Redalyc, Google Scholar,
Science Direct, Wiley Online Library, and Taylor Francis
Online, using the keyword "strategic management" in both
Spanish and English to ensure reliable sources. The study
population included 50 original articles, considering aspects
such as authorship, number of publications, document type,
countries, and languages. The results highlight that strategic
management is one of the most critical factors in ensuring the
successful development and market sustainability of sports
companies.

Keywords:Companies, innovation, sports, entrepreneurship,
strategic management, Covid-19.
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Introduccion

Teniendo en cuenta los diferentes cambios que acarrea el
mundo en sus diferentes ramas del conocimiento, el deporte no
se queda atras, para ello, existe la direccion estratégica como
una herramienta fundamental en el sostenimiento de las
empresas deportivas a través del tiempo, reflejando resultados
significativos desde la parte administrativa hasta en mismo
campo de accion del deporte en mencion.

Vaara y Langley (2021) expresan, es importante que, dentro de
las empresas, en este caso en el ambito deportivo se efectie
una buena comunicacion entre todos los miembros, con la
finalidad que los objetivos o metas que se establezcan se dé
para el cumplimiento en los tiempos acordados; con la finali-
dad que haya una armonia en los procesos internos de esta
misma.

Como lo indica, Itsuki, (2021) la direccion estratégica ha
tomado un impacto muy relevante a nivel social, por ende, las
empresas en todos los ambitos han utilizados estrategias donde
se priorice el cliente, con el objetivo de abarcar de buena forma
el mercado laborar, a partir de ello, también han implementado
estrategias de reduccion de costos, buena organizacion entre
los ejecutivos de la empresa para tomar las mejores decisiones,
con la finalidad de analizar el factor econémico, politico y
social en los cambios estructurales de la organizacion.

La direccidn estratégica, segiin Kaur y Kaushik (2021) es una
herramienta que se viene implementando de manera paulatina
en el mundo laboral y empresarial, hay algunas organizaciones
que siguen ejecutando métodos antiguos que en algunos casos
les dan resultados pero en comparacion con la direccion
estratégica se quedan un poco cortos en informacion, es decir,
se debe implementar el mejoramiento continuo con base a las
metas trazadas en el aflo y asi mismo analizar todos los facto-
res internos y externos que inciden en el cumplimiento de las
metas.

De este modo, Rosenkov (2021) afirma que, la direccion
estratégica se busca organizar todos los procesos de direccion
a nivel interno de la empresa, en la cual, las decisiones que se
tomen vayan orientadas en la busqueda de dptimos resultados,
en el mundo deportivo, cabe mencionar que, cada dia hay mas
competencia distintamente de la disciplina que se practique,
para ello, las empresas de este campo deben captar la mejor
atencion a sus atletas, por el empoderamiento en el contexto,
buscando diversas opciones apuntandole al crecimiento
constante con resultados significativos.

En el estudio efectuado en el condado de Nairobi por los
autores Nduati, Kariuki, y Wanjohi (2022), las empresas deben
tener una cultura organizacional que los identifique en el
contexto donde se desenvuelven, para ello, es indispensable
tener un plan estratégico que oriente todos los objetivos alcan-
zables, de la misma forma, entran en juego variables como el
liderazgo, la innovacion, la estrategia entre otros.

La direccion estratégica segun Peralta; Cervantes; Salgado y

DIRECCION ES

Espinoza, (2020) es fundamental en las empresas modernas,
puesto que, se busca orientar nuevas estrategias innovadoras
enfocadas al emprendimiento, para el caso del &mbito deporti-
vo es necesario que las empresas que de formacion en el depor-
te acojan las nuevas tendencias desde la direccion estratégica,
es asi, como se logran consolidar en el contexto brindado
diferentes alternativas a los usuarios para este caso a los nifios
o deportistas de acuerdo a la disciplina que se oriente.

Como lo afirman Quintana; Corona; Malleuve (2020), al
momento de efectuar la investigacion relacionada con la direc-
cion estratégica en el Hotel Habana Libre se encuentran varios
aspectos a mejorar; desde la interaccion de los trabajadores, la
formacion en la tecnologia, desintegracion en las funciones de
los miembros, inexistencia en procesos de direccidon entre otros
aspectos, es indica, que por medio de la intervencion de la
direccion estratégica se pueden analizar todos las variables
implicitas en una empresa deportiva para el caso, con la finali-
dad de mejorar sea por medio de un modelo de direccion o por
la misma innovaciéon o emprendimiento en la empresa.

Se trae a colacidn en el contexto internacional las empresas
deportivas estan obteniendo un reconocimiento sustancial, en
las diferentes actividades que esta acarrea, por ello, segin un
analisis efectuado en Espafia por el Anuario de Estadisticas
Deportivas, (2021), sefialan que entre el 2019 fueron 36.793
empresas reconocidas por el Directorio Central de Empresas a
diferencia del afios 2020 que hubo un ascenso 41.034, estas
estadisticas reflejan la trascendencia que tiene el &mbito depor-
tivo en la gestién de instalaciones, actividades de clubes de
formacion, gimnasio un otros escenarios.

Las empresas vinculadas en el deporte por actividad econdmi-

ca en el afio (2020), estuvieron dividas por los siguientes
porcentajes, es decir, 78,6% actividades deportivas, 13,2%
comercio al por menor de articulos deportivos, 7,5% para
educacion deportiva y recreativa y por ultimo la fabricacion de
articulos de deporte con 0,7%, lo que indica la buena distribu-
cion de las actividades deportivas para este afio en el &mbito
internacional.

En este mismo dmbito, existe una tasa significante de empleo
en el deporte para las mujeres con un 39,6% en la cual los
principales beneficiados de estos empleos son jovenes menos
de 35 afios de edad aportando conocimiento a este contexto,
(Consejo General de la Educacion Fisica y Deportiva, 2021).
Para el contexto, latinoamericano y de esta misma manera,
local Colombia en el articulo elaborado por los autores Sana-
bria, Silveira, Molina y Pérez, (2019), efectuado en los paises
de (Cuba, Venezuela, Ecuador, Argentina y Colombia) sobre la
direccion estratégica en el deporte, se basod en el analisis de
diferentes variables implicitas en las empresas deportivas,
como la gestiéon de informacion, los recursos, la toma de
decisiones, la organizacion, la comunicacién entre otras, que
se aplic6 a los atletas, directivos, entrenadores y también
participaron los investigadores o expertos obteniendo resulta-
dos y analizando estos mismo para minimizar la necesidad
internas de estas mismas empresas.
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Para la presente investigacion se planted la siguiente pregunta
problema: ;Cuales son los lineamientos de la direccion estraté-
gica orientada al emprendimiento en una empresa deportiva?
De esta misma forma, fue determinante realizar un objetivo
general, determinar los lineamientos de la direccion estratégica
orientados al emprendimiento de las empresas deportivas, por
lo que también es indispensable los objetivos especificos,
identificar la problematica de las empresas deportivas como
consecuencia de covid y especificar las estrategias adoptadas a
raiz de la pandemia en las empresas deportivas.

Metodologia

En el presente trabajo fue indispensable utilizar la metodologia
de investigacion de revision bibliografica, como lo expresa
Washington, (2018), la cual es, una herramienta fundamental
para analizar los antecedentes del tema principal del estudio o
investigacion con la finalidad de contrastar informacion actua-
lizada y debatir con base a ella.

Es decir, por medio de la revision bibliografica como instru-
mento orientador a la busqueda de informacion sobre la direc-
cion estratégica fue factible analizar diversos articulos, libros,
revistas y capitulos que abordan la tematica anterior expuesta,
por consiguiente, es importante resaltar que la informacion
obtenida es de 5 afios de anterioridad, todo ello, con el objetivo
se citar los estudios actualizados y seguir creando conocimien-
to fundamentado.

Por esta razon, fue indispensable indagar en bases de datos
reconocidas a nivel mundial, obteniendo informacion de
autores totalmente reconocidos en el mundo de la investiga-
cién con publicaciones en revistas indexadas; teniendo en
cuenta la palabra clave, para este caso la direccion estratégica
como, por ejemplo, Redalyc se realizo la busqueda de 58,402
articulos seleccionando los 10 mas importantes relacionados a
la tematica, para Google académico se obtuvo informacion de
17,600 articulos siendo pertinentes 8, también para Science
Direct se investigd 9,188 seleccionando 8 articulos, Wiley
Online Library se investigd 9,695 obteniendo 12 articulos,
Taylor Francis Online se indagd en 5,259 articulos siendo
pertinente 8, Web of Science Group se investigd en 49 articu-
los seleccionando 1 y La Referencia se indagd en 4,046 selec-
cionando 2 importantes, en la obtencion de informacion del
tema de direccion estratégica en las bases de datos anteriores
mencionadas, se evidencio la significancia que tiene este tema,
no solo aplicado a empresas u organizaciones en una sola linea
de investigacion, sino, también aplicadas al mismo deporte que
en la actualidad estan tomando los modelos ¢ ideas de empre-
sas reconocida para direccionar sus clubes, equipos o escuelas
con miras a obtener resultados éptimo en el contexto.

En este apartado es importante mencionar que la informacion
obtenida es de 5 afios de anterioridad, es decir, del afio 2018
hasta el afio 2022 en adelante, con criterios en la seleccion de
esta misma, como, por ejemplo, se indagd en idioma inglés
todo con el fin de obtener el mayor cimulo de pesquisa actuali-
zada.

Asimismo, es relevante aclarar que no toda la informacion que
se encuentra en la web es pertinente para el tema que se quiera
indagar, es decir, al momento de investigar sobre la direccion
estratégica para algunos casos la informacion no salia ser de
una forma relacionada a lo que se queria encontrar, entonces
habia que seguir indagando hasta encontrar el articulo con
pertinencia relacionado al tema.

De este mismo modo, se trae a colacion en este apartado que
desde la bisqueda de informacion se esta creando conocimien-
to, por ende, no todos los articulos o revistas que se investi-
guen deben hablar precisamente del tema que se desea encon-
trar, es decir, con varias ideas que estén inmersas en el articulo
encontrado y siempre y cuando no se pierda la linea del tema
se reconoce como informacion factible para citar, profundizar,
y argumentar; que en la actualidad se conoce como investiga-
cion.

Por otro lado, la bisqueda sobre esta tematica también fue
investigada en el idioma espafiol, porque en muchas de las
bases de datos mencionadas, no se encontraban en inglés o
viceversa, esto indica que los dos idiomas son fundamentales
para recopilar informacion, pero cabe aclarar que la mayoria
de los articulos citados fueron en el idioma de inglés como
lengua internacional en la publicacion de articulos y demas
contenido investigativo.

Cabe resaltar que, las ilustraciones expuestas en los resultados
y discusion hacen referencia a la tematica investigada:

Para la ilustracion 1 se abordan lineamientos de la direccion
estratégica implementando planes, estrategias y modelos para
el mejoramiento interno de las organizaciones; para la ilustra-
cion 2 muestra los resultados sobre la problematica en las
empresas deportivas como consecuencia del Covid 19, actuan-
do sobre las necesidades y mitigando las falencias internamen-
te; por ultimo esta la ilustracion 3, la cual expresa los resulta-
dos sobre las estrategias adoptadas a raiz de la pandemia en las
empresas deportivas, concluyendo sobre la importancia y
flexibilidad empresarial para cubrir las necesidades de la
organizacion.

Resultados y Discusion

Se determinaron tres categorias tematicas respondiendo los
objetivos planteados inicialmente, como lo son los lineamien-
tos de la direccion estratégica en las empresas deportivas, la
cual, son fundamentales en todos los procesos de direccion, es
decir, se debe contar una articulacion entre los administrativos
de las empresas para este caso en el deporte, enfocada hacia los
clientes con la buena intervencion de los trabajadores; trayen-
do a colacion este apartado, las empresas deportivas deben
coordinar con los administrativos, los padres de familia, entre-
nadores, atletas y demds miembros para cumplir los objetivos
trazados con el fin de obtener Optimos resultados en este
campo.

Por consiguiente, se indagd sobre la problematica de las
empresas deportivas en consecuencia del Covid 19, lo que
acarre$ diferentes cambios sustanciales tanto en el &mbito
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deportivo como en las empresas deportivas, por causa de la
pandemia antes mencionadas, lo que acarre6 disminucion
significante en los resultados de los atletas en participacion de
acuerdo al deporte; asimismo, se investigo sobre las estrategias
adoptadas a raiz de la pandemia en las empresas deportivas, en
donde muchas de las referencias consultadas optaron por
establecer un plan o modelo, relacionada a la direccion estraté-
gica, todo ello, con la finalidad de replantearse de manera
eficiente en el contexto.

Iustracion 1 Resumen de resultados sobre los
lineamientos de la direccion estratégica en las empresas

con relacion en las empresas deportivas.

Ilustracion 2 Resumen de los resultados sobre la
problematica en las empresas deportivas como
consecuencia del Covid 19.

Autor Aiio Titulo Concl Revistas
Ministerio de 2021  Datos econémicos Teniendo en cuenta este Google
Cultura y del Anuario de estudio se reflejo que al Académico
Deporte Estadisticas momento de declarar la

Deportivas 2021 pandemia Covid 19, las
publicado por el empresas deportivas
Ministerio de tuvieron un descenso en
Cultura y Deporte  sus actividades por
seguridad, pero se reflejo
un alza en la participacion
de las mujeres en este
ambito.
Peterson 2022  Factores que A medida que surgen Wiley
Nduati, Paul influyen en la dificultades en el contexto Online
Kariuki, Peter implementacion de empresarial, es relevante Library
‘Wanjohi, planes estratégicos buscar las estrategias para
Reuben en pequefias sostenerse, para ello, se
Nguyo empresas tienen en cuenta,
manufactureras en innovacion estratégica, el
el condado de liderazgo estratégico y la
Nairobi cultura organizacional
como factores
fundamentales en las
empresas deportivas.
Consejo 2021  Anuario de Es importante aclarar que, Google
General de la Estadisticas una de las problematicas Académico
Educacion Deportivas  2021: del ambito deportivo es
Fisica y datos brindar mas empleos a
Deportiva imprescindibles profesionales, en
para tomar especifico jovenes.
decisiones en la
direccion
carolina 2021  Gestion de carteras Después de los analisis Wiley
Villamil, y riesgos de internos y externos de las Online
Jesko sostenibilidad: un empresas es fundamental Library
Schulte, Sofia método de crear un plan estratégico en
Halstead escenarios cual se evidencie el factor
estratégicos para el diferencial del producto
desarrollo de que se ofrece con el fin de
productos ser diferente en el contexto.
sostenibles
Jenni 2022  ;Como renovar la Dentro del ambito Wiley
Kaipainen, estrategia empresarial también nacen Online
empresarial  para principios fundamentales Library

Fuente: Elaboracion propia

Del mismo modo, los documentos consultados fueron selec-

deportivas.
Autor Aiio Titulo Conclusiones Revista
2021  Adaptacion Por medio de la Wiley
Shubhabrata empresarial en direccion estratégica en Of\line
Basu. mercados las empresas s busca Library
Ren. d’irse emelrgemes: coordmar' todos  los
Maunjal opciones procesos internos de la
Pawan, emprersgrlales mejor manera, para que
Budwar estratgglcas, se vean r§ﬂ61ados de
Pra deep) capaudfifies de forma positiva en el
Misra adaptacion y contexto donde  se
. desempeno desarrollan con el fin de
empresarial obtener una adaptacion.
2021  Planificacion Para que la direccion Wiley
Estratégica y estratégica en las  Online
Fusiones y empresas deportivas se Library
Christine H. Adquisiciones efectiie de forma optima
Doxey se debe tener en cuenta
los procesos de
organizacion, gestion y
direccion.
2021 Modelo de En el desarrollo de la Redalyc
Herramientas para direccion estratégica se
la Planificaciéon puede evidenciar la
MA Estratégica del dinamica que emerge en
Rosenkov Desarrollo el cumplimiento de los
Empresarial objetivos trazados con
Industrial: Aspecto los diferentes ajustes en
Metodologico el proceso.
2021 Evaluacion  sobre Una vez mas la direccion  Wiley
Cambios de estratégica es utilizada Online
Estrategia y evidenciando resultados Library
Hiroto Itsuki Direccion optimos en las empresas.
Estratégica en
Toyota Motor
Company, Japon
Xi Chen, 2022 Aprendizaje En las empresas  Wiley
jianjun  Gao, dindmico bayesiano deportivas una de las Online
Dongdong y fijacion de precios variables indispensables Library

Fuente: Elaboracion propia

Los documentos consultados fueron seleccionados teniendo en
cuenta los objetivos de busqueda, obteniendo un total de 50
referencias en distintas bases de datos reconocidas (Wiley
Online Library, Redalyc, Google Académico, ScienceDirect,
donde se enfatizd en articulos investigativos, articulos de

referencias y capitulos de libros relacionados al tema principal.

Para la ilustracion 1, muestra la significancia de analizar los
estudios que respondieron a los lineamientos de la direccion
estratégica, en donde, hace hincapié¢ que por medio de la direc-
cion estratégica las empresas buscan mejorar sustancialmente
de manera eficiente en el contexto, llevando una articulacion
armoniosa entre todos los integrantes de esta misma, para ello,
han efectuado metodologias, modelos de direccion, planes y
estrategias de aprendizajes dinamicos evidenciados en cada
una de las investigaciones citadas en el presente apartado,

cionados teniendo en cuenta los objetivos de busqueda,
obteniendo un total de 50 referencias en distintas bases de
datos reconocidas (Wiley Online Library, Redalyc, Google
Académico, ScienceDirect) donde se enfatizdo en articulos
investigativos, articulos de referencias y capitulos de libros
relacionados al tema principal.

Dandole continuidad al estudio abordado, la ilustracion 2 con
base a la problematica en las empresas deportivas como conse-
cuencia del Covid 19, evidencia y deja en claridad que las
empresas de este ambito se vieron en la necesidad de efectuar
planes estratégicos para mitigar las falencias a nivel interno
por causa de la pandemia, es decir, estas empresas renovaron
sus estrategias para mantenerse, también innovaron y utiliza-
ron la tecnologia como su mejor aliado para cubrir las necesi-
dades que se estaban presentando.

Los estudios referenciados en la ilustracion 2 reflejan las medi-
das correctivas que tuvieron que hacer las organizaciones o
empresas para seguir ofreciendo un servicio de calidad ante la
adversidad que para el entonces se presento, para el contexto
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deportivo fue fundamental utilizar la tecnologia y plataformas
virtuales para que los deportistas realizar sus actividades
fisicas, con el objetivo de no perder estado fisico y estar en
movimiento desde casa.

Esta fue una de las estrategias que se implemento en el contex-
to deportivo por medio de las empresas, para que sus usuarios
retornaran a sus actividades diarias y deportivas.

Ilustracion 3 Resumen de los resultados sobre las
estrategias adoptadas a raiz de la pandemia en las
empresas deportivas.

Autor Aiio Titulo Concl Revista
Martijn  Kuller 2022 Planificacion de Se llega a la ScienceDirect
con Megan sistemas de conclusion que,

Farrelly con apoyo para la por medio de la
DwinantiRika implementacion  direccion
Marthanty con estratégica  de estratégica  se
Ana Deletticcon soluciones minimizan  los
Peter M. Bach basadas en la errores en las
con naturaleza en el empresas para
sur global: rol lograr las metas
actual y potencial trazadas.
futuro en
Indonesia.
Nadia Zahoor y 2022 El papel de las El liderazgo es ScienceDirect
Ismail Golgeci y capacidades una de las
Lauri Haapanen dindmicas y la variables
y ImranAli y agilidad indispensables
Ahmad Arslany estratégica de las cuando aparecio
pequeiias y la pandemia de
medianas Covid 19, en
empresas de alta donde se le
tecnologia B2B  brindo la
durante la capacidad  de
pandemia de liderazgo a
COVID-19: todos los
estudios de casos miembros de la
exploratorios de empresa.
Finlandia
ethel 2022 La emocion en la También se ScienceDirect
brudinafeng gestion debe tener en
liubThomas estratégica: una cuenta las
Cyron unc revisibn y una emociones en
agenda de los procesos de
investigacion direccion  que
futura van enfocados a

la estrategia, es
decir, que todos
los miembros de
la empresa
deportiva

tengan claridad
de los objetivos
a cumplir.

Fuente: Elaboracion propia

De esta misma forma, de acuerdo a la ilustracién 3, muestra
que las empresas deportivas implementaron diversas estrate-
gias evidenciados en los estudios consultados, donde algunas
de ellas ofrecieron bonificaciones adicionales a sus trabajado-
res con el fin de incentivarlos desde su seguridad teniendo en
cuenta la pandemia vivida, asi mismo, otros estudios analiza-
ron la parte emocional de los miembros de las empresas con
los resultados
obtenidos a través del tiempo, lo que refleja buena comunica-
cion entre todos para el cumplimiento y mantenimiento de los
objetivos trazado; de esa misma forma buscaron soluciones
viables para brindar excelente servicio a sus clientes y ser mas
competitivo en el contexto.

Teniendo en cuenta los estudios cientificos citados sobre las

estrategias adoptadas a raiz de la pandemia en las empresas
deportivas, mostraron que por medio del analisis de los contex-
tos empresariales y en la implementacion de variables como la
direccion estratégica, el liderazgo, procesos de direccion y
organizacion se pudo contrarrestar los cambios acarreados por
la pandemia, dejando como resultado la flexibilidad empresa-
rial para cubrir las necesidades de la organizacion. .

Conclusiones

1. De acuerdo a los hallazgos encontrados sobre el tema de
direccion estratégica y relacionados hacia los mismos
lineamientos, se concluye que las empresas deportivas
deben apostarle a la innovacion, el emprendimiento y la
nueva implementaciéon de estrategias de optimo impacto
para que los resultados sean eficientes en el contexto, es
decir, se debe efectuar un plan estratégico que coordine los
procesos de gestion, organizacion y de direccion enfocado
en destacar de forma sustancial con respecto a sus compe-
tidores.

2. Por consiguiente, teniendo como referencia las busquedas
efectuadas en las bases de datos, los articulos citados
indican que ademas de las problematicas naturales que
tienen las empresas deportivas y en el nacimiento del
Covid19 hubo disminucioén en sus ventas, o captacion de
clientes, lo que buscaron estrategias de solucion a las
problematica, es decir, implementaron una estrategia que
los llevara a recuperar sus pérdidas, para potencializarse y
mantenerse en el contexto, como empresas reconocidas
por el servicio y la buena relacion entre todos los involu-
crados para el crecimiento de la empresa.

3. Ademéds, de las problematicas analizadas, las empresas
deportivas buscaron estrategias de solucién eficiente, con
el objetivo de volver captar la atencidon de sus clientes y
también de atraer nuevos, realizando estrategias de
promocidn, de innovacion de los productos, accesibilidad
para ser miembros de ella, armonia entre trabajadores con
el fin de aumentar la ventas y la mas relevante fue la
implementaciéon de los planes estratégicos en donde la
mayoria de la empresas en los estudios encontrados
aplicaron para sostenerse en este ambito.

4. De esta misma manera, algunas pequefias y medianas
empresas implementaron en todos los miembros evaluar
las capacidades de liderazgo, el clima organizacional, la
toma de decisiones, la organizacion, el control, todo ello,
con el objetivo de analizar las capacidades de todos ellos,
para mejorar los resultados en cada semestre de afio, esta
estrategia fue indispensable para el mejoramiento ante la
circunstancia del Covid 19.
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