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La revista “Vanguardia cientifica” es una publicacion académica de la Facultad de Hu-
manidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca. Su objetivo es difundir investigaciones y estudios re-
levantes en el campo de la educacion, las ciencias humanas y la cultura, ofreciendo un
espacio para la reflexion critica y el intercambio de ideas. Esta revista se caracteriza por
su enfogque en tematicas contemporaneas, abordando desafios educativos desde una
perspectiva interdisciplinaria y promoviendo el didlogo entre académicos, docentes y
estudiantes. Cada numero presenta trabajos originales que contribuyen al desarrollo y
mejoramiento de las practicas educativas, con un compromiso por la innovacion y la
transformacion social.

Las opiniones expresadas por los autores no reflejan necesariamente las posiciones de
los editores de esta publicacion.
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PRESENTACION

La Revista“Vanguardia Cientifica”, de la Facultad de Humanidadesy Ciencias de la Educacion
de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, se
constituye en un espacio académico orientado a la divulgacién de la produccion cientifica
y al fortalecimiento de la investigacion en las ciencias humanas, sociales y educativas.
A través de esta nueva edicion, reafirma su compromiso con la generacién, difusion
y transferencia del conocimiento, promoviendo el analisis critico, la innovacion y el
intercambio de experiencias que contribuyen al desarrollo de la educacion, la culturay la
sociedad.

Este numero reune investigaciones y un ensayo que abordan problematicas
contemporaneas desde perspectivas interdisciplinarias, aportando evidencias, analisis
criticos y propuestas orientadas a comprender y transformar la realidad social y educativa.

El volumen inicia con el articulo “Adultos mayores: los procesos resilientes que inciden en
un envejecimiento activo”, de la autora Andrea Gabriela Luna Echeverria, que junto con
las coautoras Samantha Judith Vaca Villarreal y Daniela Valeria Yanez Arias, examinan la
relacion entre resiliencia y envejecimiento activo en personas adultas mayores que viven
en contextos rurales. Los resultados muestran fortalezas en competencias personales
y aceptacién de la vida, pero también identifican debilidades en el apoyo afectivo,
la autonomia, el bienestar emocional y la participacién social, ofreciendo elementos
relevantes para la intervencion desde el Trabajo Social y el disefio de politicas orientadas
a mejorar la calidad de vida de esta poblacion.

A continuacién, se presenta el estudio de los autores Juan Miguel Pedrazas y Claudia
Rosario Cuiza Inchausti, titulado “Factores sociofamiliares que inciden en la desercidn
escolar de adolescentes guias del Cementerio General del municipio de Sucre”, que aborda
una problematica educativa de alta relevancia social. A partir de un enfoque metodolégico
mixto, la investigacion identifica la influencia de factores familiares, econdmicos y sociales
en el abandono escolar de adolescentes trabajadores, proponiendo estrategias de
intervencidn desde el Trabajo Social para fortalecer la permanencia educativa y reducir
las condiciones de vulnerabilidad que afectan a este grupo poblacional.

El tercer articulo, “Programa de desarrollo de habilidades de analisis logistico juridico
para fortalecer aprendizaje en estudiantes UPDS”, del autor Aldo Marcelo Berbety Claros,
presenta y evalua el Programa de Desarrollo de Habilidades de Analisis Logistico Juridico
(ALJ) como una estrategia pedagdgica orientada a fortalecer el aprendizaje de estudiantes

Vi
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de Derecho Penal | de la Universidad Privada Domingo Savio (UPDS), sede Cochabamba.
Mediante un disefio cuasiexperimental con pretest y postest, la investigacion demuestra
gue laimplementacién de metodologias activas —como el analisis de casos, simulaciones,
debates, mapas conceptuales y el uso critico de inteligencia artificial— produjo mejoras
significativas en las competencias de razonamiento juridico, argumentacion y resolucion
de problemas penales. Los resultados evidencian la efectividad del programa para superar
las limitaciones de la ensefianza tradicional memoristica y favorecer una formacién
basada en competencias, aunque se reconoce la necesidad de futuras investigaciones
con muestras mas amplias y disefios experimentales mas robustos.

Luego, el articulo “La festividad como espacio pedagdégico: disciplina e identidad cultural
en Mini Ch'utillos de Potosi”, donde Ivert Elvis Fuertes Callapino presenta una reflexién
tedrica que examina la festividad infantil desde la pedagogia cultural, los estudios del
patrimonio y la teoria social critica. El autor interpreta la Entrada de Mini Ch'utillos como
un espacio de aprendizaje no formal donde convergen procesos de transmision simbdlica,
construccion de identidad y socializacion cultural, promoviendo una mirada critica sobre
el papel educativo de las manifestaciones culturales tradicionales.

El quinto articulo es de Carmen Cristina Goytia Salazar, quien presenta el estudio de
“Asistentes vocales y reduccién de ansiedad en la produccion oral en francés como Lengua
Extranjera (FLE)", en el que se analiza el impacto del uso de herramientas de inteligencia
artificial como Alexa y ChatGPT en la disminucién de la ansiedad linguistica durante la
produccion oral de estudiantes universitarios de francés. Mediante un estudio cuantitativo
preexperimental, la investigaciéon evidencia mejoras en la confianza comunicativa, la
fluidez y la pronunciacion, destacando el potencial pedagogico de los asistentes vocales
como recursos complementarios para el aprendizaje autbnomo.

Finalmente, en la seccion de articulos de investigacion, esta el trabajo de Alberto Mamani
Ledn, titulado “Emociones y rendimiento académico en estudiantes de Psico-Estadistica
de la Universidad San Francisco Xavier”, en el que analiz6 el rol de las emociones en
el rendimiento académico de 57 estudiantes de primer afio de la asignatura de Psico-
Estadistica de la Carrera de Psicologia de la Universidad San Francisco Xavier de
Chuquisaca, mediante un enfoque cuantitativo, explicativo y de disefio no experimental
transversal. Mamani Le6n concluye que las emociones negativas persistentes, junto con
un bajo control y valor percibido de la asignatura, obstaculizan el rendimiento académico
al consumir recursos cognitivos, lo que evidencia la necesidad de implementar estrategias
psicopedagdgicas orientadas al fortalecimiento de la gestiéon emocional, la autoeficacia 'y
la motivacidn en el contexto universitario.

Vil
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En la seccion de ensayos se incorpora el trabajo de Rodolfo Bruno Rocha Yucra, titulado
“El sesgo de confirmacion en la ciencia: el espejo distorsionado”, en el que analiza el sesgo
de confirmacion como uno de los principales obstaculos para la objetividad cientifica, al
evidenciar como la tendencia a privilegiar informacién que confirma creencias previas
puede influir en todas las etapas del proceso investigativo, desde la formulacién de
hipétesis hasta la publicacion de resultados. A partir de aportes de la psicologia cognitiva,
la epistemologia y la sociologia de la ciencia, el autor sostiene que, aunque este sesgo es
inherente al pensamiento humano, la comunidad cientifica ha desarrollado mecanismos
para mitigarlo, como la revision por pares, la preinscripcion de estudios y protocolos de
transparencia como PRISMA. Finalmente, enfatiza la necesidad de fortalecer la reflexividad
critica, la integridad cientifica y las practicas metodolégicas rigurosas para promover una
produccion de conocimiento mas objetiva, confiable y abierta al cuestionamiento.

Los trabajos que integran esta edicion reflejan la diversidad tematica y metodologica
que caracteriza a la investigacion desarrollada en el mbito de las ciencias humanas y
de la educacion. La incorporacion de estudios relacionados con la inteligencia artificial
aplicada a la ensefianza, el envejecimiento activo, la permanencia escolar y la educacion
patrimonial evidencia el compromiso institucional con la producciéon de conocimiento
pertinente, riguroso y socialmente significativo.

Con esta publicaciéon, la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la
Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, renueva su
invitacion a docentes, investigadores, estudiantes y profesionales a fortalecer la cultura
investigativa mediante la lectura, el analisis critico y el intercambio de saberes, convencida
de que la investigacion cientifica constituye un pilar fundamental para la transformacion
educativa y el desarrollo sostenible de nuestra sociedad.

Atentamente,

Comité Editorial de la Revista “Vanguardia cientifica”

Julio de 2026

Vil
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VOICE ASSISTANTS AND ANXIETY REDUCTION IN ORAL PRODUCTION IN FRENCH AS
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Goytia Salazar Carmen Cristina’
goytia.carmen@usfx.bo
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Resumen

La produccion oral constituye una de
las competencias mas complejas e
importantes en el aprendizaje del francés
como lengua extranjera (FLE); sin embargo,
su desarrollo se ve afectado por factores
afectivos como la ansiedad
el miedo al juicio y la falta de confianza
comunicativa. El presente articulo analiza
el impacto del uso autbnomo de asistentes

lingUistica,

vocales en la reducciéon de la ansiedad
durante la produccion oral en estudiantes
universitarios de FLE de la Universidad
San Francisco Xavier de Chuquisaca.
La investigacion adopta un enfoque
cuantitativo con disefio preexperimental.

nivel de ansiedad en la
oral - considerando las
dimensiones de miedo a comunicarse,
ansiedad ante las evaluaciones y temor

Se evaludé el
produccion

a la evaluacion negativa, mediante una
adaptacién de la escala de ansiedad en
clase de lengua extranjera de Horwitz
(1986), aplicada antes de la intervencion
y 72 horas después de tres sesiones de
interaccion con los asistentes vocales
Alexa y ChatGPT. Asimismo, se recogieron
las percepciones de los participantes
sobre su confianza para comunicarse, la
fluidez, la pronunciacién y la utilidad de
estas herramientas para el aprendizaje
auténomo. Los resultados evidencian una
disminucién significativa de la ansiedad
relacionada con la expresion oral, asi como
mejoras percibidas en la confianza, la
pronunciaciénylafluidezdelos estudiantes.
Asimismo, los participantes
positivamente el uso de asistentes vocales

valoraron

como herramientas complementarias

'Docente de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca - Bolivia.
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para la practica autébnoma de la lengua.
Se concluye que estas tecnologias pueden
contribuir favorablemente a la reduccién
del filtro afectivo y al fortalecimiento
de la competencia oral
universitarios de ensefianza del FLE.

en contextos

Palabras clave: Ansiedad linguistica;
asistentes vocales; filtro afectivo; francés
lengua extranjera; produccion oral

Abstract

Oral production is one of the most complex
and essential skills in learning French
as a Foreign Language (FFL). However,
its development is hindered
by affective factors such as language
anxiety, fear
and lack of communicative confidence.
This article examines the impact of the
autonomous use of voice assistants on

often

of negative evaluation,

reducing anxiety during oral production
among university students of French as
a Foreign Language at the Universidad
San Francisco Xavier de Chuquisaca. The
study adopted a quantitative approach
with a pre-experimental design. The level
of anxiety associated with oral production
was assessed using an adapted version
of Horwitz's (1986) Foreign Language
Classroom Anxiety Scale, which measures
three dimensions: communication
apprehension, test anxiety, and fear of
negative evaluation. The instrument was
administered before the intervention and
72 hours after three interaction sessions

with the voice assistants Alexa and ChatGPT.

In addition, participants’ perceptions of
their communicative confidence, fluency,
pronunciation, and the usefulness of these
tools for autonomous language learning
were collected. The results revealed a
significant reduction in oral communication
anxiety, as well as perceived improvements
in students’ confidence, pronunciation, and
fluency. Participants also evaluated voice
assistants as complementary tools for
autonomous language practice positively.
Thefindings suggestthatthese technologies
can contribute to lowering the affective
filter and strengthening oral proficiency in
university French as a Foreign Language
(FFL) teaching context.

Keywords: Affective filter; French as a
foreign language; language anxiety; oral
production; voice assistants

1. Introduccion

Las competencias linguisticas orales
desempefan un papel fundamental en el
desarrollo profesional de los estudiantes de
la Carrera de Idiomas; sin embargo, suelen
verse obstaculizadas por importantes
dificultades dentro del contexto educativo,
especialmente en instituciones publicas de
educacion superior como la Universidad
San de Chuquisaca.
Diversos factores pueden dificultar el
desarrollo 6ptimo de las competencias
orales, entre ellos el elevado numero de
estudiantes por clase, la motivacién del
alumnado y su autopercepcién, tal como

Francisco Xavier
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lo sugieren los trabajos de Dornyei (2003),
Lambert et al. (1968) y Bruner (1996). Entre
estos factores, las dimensiones psicologicas
ocupan un lugar predominante. En este
sentido, destacan las investigaciones de
Horwitz (1986), centradas en la ansiedad
en el ambito escolar, las cuales guiaron
numerosos estudios sobre sus efectos en
las competencias orales.

La ansiedad experimentada durante
la produccion oral en lengua extranjera,
asi como las numerosas evidencias que
demuestran su impacto significativo en el
aprendizajeydesarrollodelascompetencias
orales, constituye un tema de constante
interés en la literatura especializada.
Paralelamente, se explora la integracion
de nuevas tecnologias en los procesos de
aprendizaje, con especial énfasis en los
asistentes vocales, debido a que incorporan
tecnologias de reconocimiento de voz.
En este contexto, surge la interrogante
sobre codmo estas herramientas pueden
facilitar la adquisicion de competencias
comunicativas, particularmente en la
produccion oral.

La presente investigacion se centra en
las repercusiones que tienen los asistentes
vocales sobre la ansiedad y el filtro afectivo
de los estudiantes. A partir de ello, surgen
las siguientes preguntas de investigacion:

+ (:Cbébmo se manifiesta el filtro afectivo de
los estudiantes durante la produccion
oral en clase?

+ ¢COmo perciben los estudiantes de
francés lengua extranjera (FLE) la utili-
dad y eficacia de los asistentes vocales
para mejorar sus competencias de pro-
duccién oral?

+  ¢En qué medida el uso personal de asis-
tentes vocales influye en la confianza en
si mismos y en la reduccién de la ansie-
dad al hablar francés?

Para responder a estas preguntas, se
explican los aspectos relacionados con la
produccion oral y los desafios asociados
al dominio de esta competencia, haciendo
énfasis en la innovacion y el uso de la
tecnologia en la educacién. Seguidamente,
se detalla el contexto, la metodologia
utilizada, el analisis de los datos y los
resultados obtenidos. Finalmente, se
sintetizan los principales hallazgos de
la investigacién. A través del estudio del
impacto de los asistentes vocales sobre la
ansiedad y las competencias orales, este
trabajo busca aportar nuevas perspectivas
sobre la integracién de la tecnologia en la
ensefianza del francés.

1.1. El tratamiento de la oralidad en el
francés como lengua extranjera (FLE)

Cuando se aborda el aprendizaje de una
lengua, generalmente se pone el énfasis en
la capacidad de comunicarse, considerada
con
principalmente oral (Porcher, 2004, p. 43).

frecuencia como una realidad
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La manera en que la produccién oral ha
sido abordada a lo largo de la historia de
la metodologia de ensefianza de lenguas
extranjeras, especialmente del francés,
ha estado sujeta a diversos enfoques y
tratamientos, influyendo asi en nuestra
comprension actual de esta competencia
Comprender esta evoluciéon
historica resulta crucial para entender
plenamente los desafios y problematicas
contemporaneas
ensefianza de la produccién oral.

linguistica.

relacionadas con |la

La historia de la metodologia de
del lengua
extranjera (FLE) ha experimentado una
evolucién progresiva en el tratamiento de
la competencia oral, reflejando los cambios
en las teorias linguisticas y pedagdgicas a lo
largo del tiempo. Inicialmente, los enfoques
tradicionales ponian el
adquisicion de la gramatica y el vocabulario
escritos, relegando frecuentemente la
produccion oral a un segundo plano. Sin
embargo, con la apariciéon de los enfoques
comunicativos en las décadas de 1970 y
1980, la importancia de la competencia oral
fue reafirmada (Puren y Galisson, 1988).
Este enfoque favorecia el uso auténtico
de la lengua en situaciones reales de
comunicaciéon, fomentando asi el desarrollo

ensefianza francés como

acento en la

de la fluidez y de la comprension oral.

A medida que las metodologias
comunicativasevolucionaron, herramientas
como las grabaciones de audio, los juegos
de roles y las discusiones grupales se
convirtieron en elementos clave para

practicar y mejorar la produccién oral.
Mas recientemente, con la llegada de
las tecnologias digitales, los métodos de
ensefianza del FLE se adaptaron para incluir
recursos interactivos en linea, aplicaciones
moviles y plataformas de conversacion
con hablantes nativos, ofreciendo asi a los
aprendientes multiples oportunidades para
practicar y perfeccionar sus competencias
orales de manera variada y auténtica.

Segun el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER, 2001),
la competencia oral abarca mucho mas
que la simple capacidad de hablar. Implica
la capacidad de comunicarse eficazmente
de manera oral, incluyendo tanto la
comprension como la producciéon de una
lengua hablada en diversos contextos y
Esta competencia
no solo el uso correcto de la gramatica,
el vocabulario y la pronunciacién, sino
también la capacidad de comprender y
reaccionar adecuadamente en tiempo
real ante la lengua hablada. La oralidad
comprende asi dos dimensiones: la
escuchay el habla, es decir, una dimension
receptiva y otra productiva (GuUnday,
2016), lo que subraya la importancia de
ensefiar simultaneamente la comprensién
oral y la produccién oral para desarrollar
eficazmente las competencias linguisticas.

situaciones. requiere
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1.2. ;Como se aprende a comunicar?

El aprendizaje y dominio de una lengua
extranjera son procesos complejos que el
Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCER, 2001) busca definir
y simplificar. Segun el MCER, utilizar y
aprender una lengua requiere realizar una
serie de acciones como individuos que
actuan dentro de un contexto social. Estas
acciones tienen como objetivo desarrollar
diversas competencias linguisticas,
especialmente aquellas relacionadas con
la comunicacién. Dichas competencias
se aplican en diferentes entornos vy
situaciones, donde los aprendientes
deben adaptarse a distintas restricciones
para llevar a cabo actividades linguisticas
tales como comprender y producir textos
sobre temas especificos en determinados
ambitos. Para lograrlo, adoptan estrategias
consideradas adecuadas para alcanzar los
objetivos linguisticos necesarios. El control
de estas interacciones puede fortalecer o
modificar las competencias linguisticas de
los individuos.

Segun el MCER, los aspectos fundamentales
del uso y aprendizaje de una lengua
incluyen:

+ Competencias generales: conocimien-
tos, habilidades y actitudes necesarias
para desenvolverse en diversos contex-
tos, incluidos aquellos relacionados con
el lenguaje.

+ Contexto: entorno en el que se desarro-
llan los intercambios linguisticos, inclu-
yendo influencias internas y externas.

« Actividades linguisticas: uso de la len-
gua para comprender y producir textos
en contextos especificos con el fin de
realizar determinadas tareas.

* Proceso linguistico: etapas neurolégicas
y fisiolégicas implicadas en la comunica-
cion oral y escrita.

+ Texto: toda expresioén linguistica especi-
fica de un ambito utilizada en el marco
de una actividad linguistica para realizar
una tarea.

+ Dominio: principales sectores de la vida
social donde se manifiestan las interac-
ciones linguisticas, como la educacion,
el trabajo y la vida publica o personal.

+ Estrategias: métodos organizados y
adaptativos utilizados para realizar ta-
reas lingUisticas especificas.

« Tarea: objetivo concreto establecido
para utilizar la lengua en una situacion
determinada, con el fin de resolver un
problema, cumplir una obligacién o al-
canzar una meta.

De igual manera el Marco Europeo subraya
que el aprendizaje y uso de una lengua
implica el desarrollo de competencias
generales, la adaptacion a distintos
contextos, la realizacién de actividades
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linguisticas especificas y el uso de
estrategias para cumplir tareas concretas.

1.2.1. Caracteristicas especificas de la
produccioén oral

Las  caracteristicas  especificas  de
la produccion oral, destacadas por
investigadores y expertos en linguistica,
subrayan la importancia de este aspecto
dentro del proceso de adquisicion
linguistica. Segun Dubois, Giacomo vy
colaboradores (2002), el timbre de voz
representa una caracteristica esencial de
la oralidad, ya que influye en la calidad
acustica y en la sonoridad de la voz. Los
autores sefialan que “una voz clara y
agradable facilita mejor la comunicacion
gue una voz oscura y menos armoniosa”.
De este modo, la modulacién de la voz y el
dominio del timbre constituyen elementos
fundamentales para una comunicacion
eficaz.

Por otra parte, Ouyougoute (2011)
destaca el papel fundamental de la oralidad
en el aula, considerandola tanto un objeto
como un medio de ensefianza. Describe
la oralidad como “el medio de todas las
actividades de clase” y subraya que no
debe considerarse Unicamente un medio,
sino también un objetivo de aprendizaje
en si mismo. Esta vision pone de relieve la
importancia de planificar una ensefianza
especifica de la oralidad, integrando sus
caracteristicas particulares dentro del
curriculo escolar.

Asimismo, Garcia-Debanc y Plane
(2004) sefialan que la oralidad se caracteriza
por su irreversibilidad, instantaneidad y
espontaneidad. Los autores destacan que
“lo que se dice, dicho esta” y que la oralidad
actla en el presente inmediato, exigiendo
de los hablantes capacidad de reaccién y
expresividad. Esta dimension de la oralidad
resalta la necesidad de una preparacion
adecuada y de un dominio sélido de las
competencias comunicativas para lograr
una comunicacion eficaz.

No obstante, la competencia oral
en francés se basa también en diversos
elementos clave, tanto linguisticos como
psicolégicos, que para
construir una comunicacion eficaz. Segun
Mercier (2002), la expresién oral en francés
constituye una competencia interactiva que
requiere la capacidad de comprender al
interlocutor y producir enunciados fluidos
en diversas situaciones comunicativas.

interactUan

Para desarrollar esta competencia, resulta
esencial dominar tanto los aspectos
linguisticos como los psicolégicos de la
comunicacioén oral.

1.2.1.1. Los pares minimos como
estrategia de mejora de la produccién
oral

Dentro del aprendizaje de lenguas
extranjeras, la pronunciacién constituye
un elemento esencial para el desarrollo
de una comunicacion oral eficaz. En este
sentido, los pares minimos representan
una herramienta pedagogica ampliamente
utilizada para trabajar la discriminacion
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y produccion de sonidos en la lengua
meta. Los pares minimos corresponden a
palabras que se diferencian Unicamente
por un fonema, como beau y peau en
francés, permitiendo a los aprendientes
identificar contrastes fonologicos capaces
de modificar el significado de un enunciado
(Cuqy Gruca, 2005).

El trabajo con pares minimos favorece
el desarrollo de la conciencia fonolégica
y mejora la percepcién auditiva de los
estudiantes, aspectos fundamentales
para la produccion oral. Segun Billiéres
(2005), la repeticion y discriminacién de
sonidos permiten reducir interferencias
provenientes de la lengua materna y
desarrollar mas
inteligible. En el caso de los estudiantes
hispanohablantes de lengua
extranjera, ciertos contrastes fonéticos,

una  pronunciacion

francés

especialmente las  vocales nasales,
las vocales anteriores redondeadas o
determinadas consonantes fricativas,

suelenrepresentar dificultadesrecurrentes.

Asimismo, el uso de asistentes vocales
y tecnologias basadas en reconocimiento
de voz ofrece nuevas posibilidades para
trabajar los pares minimos de manera
auténoma. Estas herramientas permiten a
los aprendientes repetir secuencias orales
multiples veces y recibir retroalimentacién
inmediata sobre la inteligibilidad de su
pronunciaciéon. En
asistentes vocales no solo facilitan la
practica oral frecuente, sino que también
pueden contribuir al perfeccionamiento

consecuencia, los

fonético y a la reduccion de la inseguridad
linguistica relacionada con la pronunciacién
(Puren, 2022).

1.3. La innovacion en la clase de FLE

En el ambito de la educacidn, especialmente
en el contexto de la ensefianza de lenguas
y culturas, el uso de tecnologias no se
limita simplemente a afiadir dispositivos
tecnolégicos en las aulas. Por el contrario,
constituyeunterrenofértildonde convergen
la innovacion didactica y tecnolégica, como
seflala Puren (2022). Desde la aparicion
de la tecnologia educativa, estas dos
fuerzas han entrelazado sus influencias
para transformar la ensefianza de lenguas,
creando un panorama
constante evolucion. Esta evolucion se
percibe en las palabras de Puren, quien
destaca la dindmica existente entre
ambos campos. Segun él, esta fusion
entre pedagogia y tecnologia ofrece tanto
desafios como oportunidades. Por ello,
resulta necesaria una reflexion profunda
que permita replantear nuestras practicas
pedagogicas y elevar el aprendizaje de las
lenguas y culturas hacia nuevos niveles
de eficacia y pertinencia en un mundo en
constante cambio.

educativo en

Desde finales del
surgido grandes
relacion entre la

siglo XIX, han
tres modelos de
innovacion didactica
y la innovacion tecnoldgica. El primer
modelo, el determinismo didactico,
considera los factores didacticos como

motores de la innovacién. Este modelo
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resalta la importancia de las necesidades
especificas de la enseflanza de lenguas
y culturas en la adopciéon de nuevas
tecnologias. Por el contrario, el modelo
del determinismo tecnoldgico sugiere
que son los avances tecnolégicos los que
impulsan o incluso obligan a los docentes
a innovar en sus métodos de ensefianza.
Finalmente, el modelo de convergencias-
divergencias pone de
relieve las complejas interacciones entre
las innovaciones didacticas y tecnolodgicas,

multifactoriales

subrayando que estas innovaciones sélo
perduran cuando convergen y no existen
factores divergentes mas poderosos de
otro tipo (Puren, 2022).

Estos modelos ofrecen un marco para
comprender la historia de la innovacion
didactica y tecnoldgica en la didactica de
lenguas y culturas. Asimismo, evidencian
las dinamicas complejas que han moldeado
la evolucion de la ensefianza de lenguas
y destacan la importancia de considerar
dichas dinamicas al implementar practicas
pedagdgicas innovadoras.

El determinismo didactico resalta
la importancia de diseflar practicas
pedagogicas en funcion de las evoluciones
didacticas, mientras que el determinismo
tecnolégico incentiva a los docentes a
explorar e integrar nuevas tecnologias
en sus practicas educativas. Combinando
ambos modelos y considerando las
interacciones complejas entre factores
didacticos y tecnolégicos, los docentes
pueden desarrollar practicas pedagodgicas

innovadoras y adaptadas a las necesidades
especificas de la enseflanza de lenguas y
culturas. Esto solo es posible si se modifica
la epistemologia de la educacion y se la
observa desde la complejidad (Puren,
2022). Todo ello puede conducir a una
mejora en la eficacia de la ensefianza, a una
mayor motivacién de los aprendientes y a
una mejor integracién de las tecnologias en
los procesos de aprendizaje. La necesidad
de un enfoque reflexivo y holistico de
la innovacién en didactica de lenguas
y culturas se convierte asi en el punto
de partida para combinar eficazmente
innovaciones didacticas y tecnolodgicas,
mejorando las practicas pedagodgicas y
favoreciendo un aprendizaje significativo.

En el dmbito de la ensefianza del
francés como lengua extranjera (FLE), la
integracion eficaz de la tecnologia para
mejorar la produccién oral, respetando al
mismo tiempo los objetivos educativos,
constituye un desafio central. Como sefala
Puren (2022), este proceso requiere una
convergencia armoniosa entre los avances
tecnolégicosy los principios fundamentales
de la ensefianza de lenguas. El objetivo es
crear un entorno de aprendizaje dinamico
en el que las herramientas tecnoldgicas
se utilicen de manera adecuada para
fortalecer las competencias orales de
los aprendientes sin comprometer los
objetivos pedagdgicos.

Para ello, los docentes deben
seleccionar cuidadosamente las tecnologias
apropiadasquerespondanalasnecesidades



Revista de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion

Volumen 3, N° 5, julio de 2026

especificas de sus estudiantes y a los
objetivos de aprendizaje planteados. Estas
tecnologias pueden incluir herramientas de
comunicacién en linea como plataformas
de videoconferencia para conversaciones
en tiempo real, aplicaciones de mensajeria
para  intercambios
programas de reconocimiento de voz para
ejercicios de pronunciacion.

asincrénicos o)

El punto de convergencia entre el FLE
y las nuevas tecnologias en el ambito de
la produccion oral reside en su capacidad
para ofrecer oportunidades de interaccion
auténtica y practica continua de la lengua.
Las tecnologias permiten a los estudiantes
participar en actividades comunicativas
variadas, como discusiones grupales,
simulaciones de reales vy
juegos de rol, que favorecen el desarrollo
de competencias orales en un contexto
estimulante y motivador. Ademas, brindan
la posibilidad de obtener retroalimentacion
inmediata sobre el desempefio de los
aprendientes, permitiendo ajustar
rapidamente las estrategias de ensefianza
y aprendizaje para una mejora continua.

situaciones

Asi, la convergencia entre el FLE y las
nuevas tecnologias en la produccion oral se
basa en un enfoque equilibrado y reflexivo,
donde el uso de herramientas tecnoldgicas
se integra de manera transparente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje para
alcanzar objetivos pedagogicos mientras se
estimula el compromiso y la motivacion de
los estudiantes.

1.3.1. La tecnologia y la enseiianza de
lenguas

La tecnologia se introduce como un
vector de

ofreciendo

innovacién en la ensefianza,
posibilidades para
enriquecer las practicas pedagdgicas en el
ambito de la ensefianza de lenguas. Como
destaca Puren (2022), esta
debe abordarse de manera sistémica para
maximizar su impacto. La integracién de la
tecnologia ha transformado los métodos
tradicionales de ensefanza, abriendo el

nuevas

innovaciéon

acceso a una gama mas amplia de recursos
y métodos pedagdgicos. Sin embargo,
esta transformacién no puede realizarse
eficazmente sin una reflexién profunda
sobre como integrar las tecnologias de
manera pertinente en los procesos de
aprendizaje de lenguas. En efecto, como
advierte el autor, introducir tecnologia sin
una reflexion adecuada puede conducir
incluso a una regresion pedagogica.

Cada vez mas docentes
de lenguas extranjeras integran
regularmente  herramientas  digitales

en su practica, aunque esta integracion
varia segun
competencias y practicas individuales
(Lam, 2000; Karsenti y Kozarenko, 2019).
Algunos docentes explotan plenamente
las posibilidades de las tecnologias,
mientras que otros las utilizan de forma
mas ocasional, posiblemente debido a
limitaciones de formacion o
Esta variabilidad pone de manifiesto la
importancia de apoyar a los docentes en

considerablemente sus

recursos.
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el desarrollo de competencias digitales y
en la reflexion sobre la mejor manera de
integrar estas herramientas en beneficio de
los aprendientes.

Ademas, la pandemia de COVID-19
desempefd un papel fundamental en la
aceleracion de la integracion digital en la
ensefianza de lenguas, especialmente en
el dmbito universitario. Los docentes se
vieron obligados a adaptarse rapidamente a
modalidades de ensefianza completamente
en linea, lo que implicé adaptar contenidos
y metodologias pedagobgicas a las
exigencias de la educacién a distancia.
Esta transformacién dejé consecuencias
permanentesy abri6é nuevas oportunidades
dentro de la ensefianza de lenguas.

Diversasinvestigacioneshananalizado
el impacto de las tecnologias digitales en
el aula, evidenciando tanto resultados
positivos como negativos. Entre los
beneficios destacan una mayor flexibilidad
en la evaluacion, mayor interactividad y una
ensefianza mas individualizada. Asimismo,
surgieron nuevas formas de evaluacion que
ofrecieron oportunidades de innovacién
pedagogica. Algunos docentes
sefialaron mejoras en las relaciones con
los estudiantes y una experiencia de
enseflanza mas comoda fuera de aulas

incluso

saturadas. No obstante, aun existen pocas
investigaciones centradas especificamente
en la integracién de tecnologias orientadas
a favorecer la produccion oral.

10

En este sentido, resulta pertinente
reflexionar sobre la evolucién de las
interacciones en la
ensefianza de lenguas. Tradicionalmente,
tanto el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER) como
los enfoques comunicativos concebian
la interaccion principalmente como un
intercambio entre personas, donde el
aprendiente desarrollaba sus competencias
linguisticas mediante situaciones reales de
comunicacién interpersonal. Sin embargo,
el avance de la inteligencia artificial y de
los asistentes vocales ha transformado
parcialmente esta de la
interaccion linguistica. Actualmente, las
interacciones pueden producirse no solo
entre individuos,
persona e inteligencia artificial, mediante
herramientas capaces de comprender,
responder y adaptarse a los enunciados del
usuario en tiempo real.

comunicativas

concepcién

sino también entre

Estas nuevas formas de interaccién

perspectivas innovadoras para
la enseflanza y aprendizaje de lenguas
extranjeras, particularmenteeneldesarrollo
dela produccion oral. Los asistentes vocales
permiten a los aprendientes practicar la
lengua de manera auténoma, frecuente
y en un entorno menos intimidante que
la interaccion humana directa, lo que
puede contribuir a disminuir la ansiedad
y favorecer la confianza en si mismos.
Asimismo, tecnologias  ofrecen
oportunidades  de  retroalimentacion
inmediata y exposicion constante a la
lengua meta, aspectos coherentes con los

abren

estas
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principios comunicativos promovidos por
el MCER.

No obstante, esta evolucion también
plantea nuevos desafios pedagdgicos y
Aunque inteligencia artificial
puede simular interacciones comunicativas
auténticas, aun persisten interrogantes
sobre los limites de estas herramientas en
comparacién con la riqueza pragmatica,

éticos. la

cultural y emocional de la comunicacién
humana. Por ello, mas que sustituir la
interaccion entre personas, los asistentes
parecen  constituirse  como
complementarias  que

vocales
herramientas
enriquecen las posibilidades de practica
oral dentro y fuera del aula.

2. Metodologia

La desarrolld

un

investigacion  se
enfoque cuantitativo
preexperimental. El estudio tuvo como
objetivo analizar el impacto del

autonomo de asistentes vocales en
ansiedad relacionada con la produccién
oral en estudiantes universitarios de

francés lengua extranjera.

bajo
con disefio
uso

la

La problematica de investigacion se
centra en el impacto del uso autébnomo de
asistentes vocales como Alexa, fuera del
horario de clases, sobre el filtro afectivo
de los estudiantes de francés como lengua
extranjera (FLE) durante la produccion
oral. Esta problematica analiza como la
con asistentes

interaccién auténoma

vocales influye en los aspectos emocionales

1

y afectivos de los aprendientes cuando
practican la lengua meta. En efecto, se
trata de comprender en qué medida el uso
de estas tecnologias innovadoras puede
influir en la confianza en si mismos, la
motivacion y el bienestar emocional de los
estudiantes cuando practican francés fuera
del marco tradicional de aprendizaje. Esta
investigacion busca explorar las dinamicas
psicologicas y conductuales generadas
por estas nuevas tecnologias linguisticas,
con el fin de orientar mejor las estrategias
pedagdgicas y las practicas de ensefianza
del FLE en un contexto digital en constante
evolucion.

Los objetivos de la investigacion son los
siguientes:

Identificar el nivel del filtro afectivo de
los estudiantes durante la produccién
oral en clase.

Analizar la percepcion de los
estudiantes de FLE respecto al uso
individual de asistentes vocales como

herramienta de aprendizaje.

Evaluar los cambios en el filtro afectivo
de
asistentes vocales

orales fuera del aula.

los estudiantes cuando utilizan
para practicas

Medir las variaciones en la produccién
oral en términos de fluidez y precision
después del autébnomo de
asistentes vocales.

uso
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Para alcanzar estos objetivos se
elabord un cuestionario destinado a
evaluar diferentes dimensiones del
filtro afectivo, incluyendo la ansiedad,
la autoestima linguistica y el confort
al lengua extranjera
(véase anexo 1). Este cuestionario
fue aplicado a los estudiantes en
dos etapas: la primera antes de
interactuar con Alexa y ChatGPT y la
segunda después de tres sesiones
de interaccion con dicho asistente.
Paralelamente, la produccion oral en
clase fue evaluada antes y después de
las sesiones de interaccion con Alexa

utilizar una

con el objetivo de medir posibles
cambios.

2.1. Poblacion

Lapoblacionde este estudio estacompuesta
por aproximadamente 300 estudiantes de
la Carrera de Idiomas de la Universidad
San Francisco Xavier de Chuquisaca (105
inscritos en primer afio, 88 en segundo, 60
en tercero y 58 en cuarto, segun las listas
oficiales en la gestion 2025). Sin embargo,
la muestra total de esta investigacion
especifica incluyd a 24 estudiantes que
cumplieron con los criterios de inclusion.
Estos estudiantes, de los cuales el 80 % son
mujeres y tienen entre 17 y 25 afios, estan
inscritos en distintos niveles lingulisticos,
desdeelnivel 1 hastaelnivel4.Sutrayectoria
educativa es variada, ya que provienen
tanto de colegios privados y publicos como
de areas rurales. Esta diversidad se refleja
en sus bagajes culturales y educativos,

12

que son heterogéneos. La mayoria de los
estudiantes tiene el espafiol como lengua
materna, aunque un numero considerable
habla quechua como primera lengua,
haciendo del francés su tercera o cuarta
lengua. Esta diversidad linguistica afiade
una complejidad adicional al estudio de la
ansiedad linguistica en el aula de lengua
extranjera.

La poblacién fue estratificada en
cuatro niveles de estudio, correspondientes
a cada afio universitario, desde primero
hasta cuarto afo. En detalle, los estudiantes
de primer afio comienzan generalmente en
el nivel A1 segun el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (MCER). En
segundo afio progresan del nivel AT al A2.En
tercer afo, aunque el nivel esperado es B1,
algunos estudiantes todavia se encuentran
en A2. Finalmente, los estudiantes de cuarto
aflo aspiran al nivel B2, aunque la mayoria
se situa entre B1 y B2.

El muestreo de este estudio se baso
en criterios especificos de inclusién: los
estudiantes debian estar
inscritos en la Carrera de Idiomas, estar

regularmente

dispuestos a participar en todas las
sesiones de interaccion y completar la
encuesta en dos ocasiones. El tamafio de
las clases varia, con grupos mas numerosos
en niveles inferiores (aproximadamente
100 estudiantes por clase) y un grupo mas
reducido de 30 estudiantes en cuarto afio.
Para cada nivel de estudio se seleccionaron
aleatoriamente 10 estudiantes, totalizando

asi 40 participantes para la muestra inicial
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de los cuales 24 cumplieron con todas las
etapas de la investigacion. Esta eleccion
se realizd con el objetivo de garantizar
una representaciéon equitativa de cada
nivel académico. La seleccion aleatoria se
efectu6 mediante un software generador de
numeros aleatorios, asignando un numero
Unico a cada estudiante. Posteriormente, los
numeros fueron sorteados aleatoriamente
hasta completar diez estudiantes por
nivel. Este método garantiza que cada
estudiante tenga la misma probabilidad
de ser seleccionado, reduciendo sesgos
de seleccién y aumentando la posibilidad
de generalizar de
investigacion. Gracias a este procedimiento,
refleja de
manera equilibrada las caracteristicas y
distribuciones de estudiantes de todos los
niveles del departamento de Francés de la
Carrera de Idiomas, permitiendo un analisis
profundo y representativo de los niveles
de ansiedad en produccion oral en lengua
extranjera entre estudiantes universitarios.

los resultados la

la muestra seleccionada

2.2. Instrumento de recoleccion de
datos

El instrumento utilizado para recopilar
datos en este estudio sobre ansiedad
linguistica fue una version modificada de
la escala de ansiedad en clase de lengua
extranjera, desarrollada originalmente por
Horwitz et al. en 1986. Esta herramienta fue
adaptada por Milhaud (2016) para evaluar
especificamente la ansiedad asociada a la
produccion oral en francés como lengua
extranjera, reduciendo la escala original

13

de Horwitz et al. (1986) a un conjunto de
items centrados en las situaciones de
comunicaciéon oral. La clasificacion de los
niveles de ansiedad se realizé siguiendo
el procedimiento propuesto por Milhaud
(2016), quien establece los puntos de corte
a partir de la mediay la desviacién estandar
de la muestra, permitiendo clasificar a los
participantes en niveles bajo, medio y alto
de ansiedad, en lugar de emplear intervalos
absolutos de puntuacion. La originalidad
de esta escala reside en su capacidad para
evaluar la ansiedad vinculada a distintas
competencias linguisticas; sin embargo,
para los fines de esta investigacion, fue
reducida a 19 items con el propdésito de
focalizar mejor la ansiedad experimentada
durante la produccién oral. Debido a esta
modificacion fue
el coeficiente alfa de Cronbach para
garantizar la fiabilidad de la escala pese a
su reduccién; el valor obtenido de a =0,926
(Tabla 1) confirmé que el instrumento
seguia siendo una herramienta confiable
de medicion.

necesario recalcular
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Tabla 1 Estadisticos de fiabilidad del instrumento

‘ Participantes  Alfa de Cron- Nivel de consis-
Instrumento Items .
(n) bach (a) tencia

Escala adaptadq ,de ansiedad 19 24 0926 Excelente

para la produccion oral Pretest

Escala adaptadq ,de ansiedad 24 0905 Excelente

para la produccion oral Postest

Nota. Elaboracion propia
La escala estd estructurada en influyen en su experiencia de aprendizajey

torno a tres dimensiones principales de la
ansiedad linguistica definidas por Horwitz
et al.: el miedo a comunicarse, la ansiedad
frente a las evaluaciones y el temor a una
evaluacién negativa. Cada una de estas
dimensiones refleja los desafios especificos
que enfrentan
deben expresarse o ser evaluados en
una lengua extranjera, especialmente en
situaciones de interaccion en clase.

los estudiantes cuando

Ademas, el instrumento incluye
preguntas relacionadas con informacién
personal de los participantes, tales como
edad, sexo, universidad, carrera, afio de
estudio y nivel estimado de competencia
linguistica. La del
cuestionario facilita la comprension y
permite a los estudiantes responder con
mayor precision sobre su experiencia de

ansiedad linguistica.

version  bilingle

Este enfoque adaptado permite no
solo medir de manera fiable la ansiedad
linguistica asociada especificamente a la
produccion oral, sino también comprender
como distintos aspectos de la identidad y
trayectoria educativa de los aprendientes
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sus niveles de ansiedad.

Una segunda version del test fue
aplicada después de la intervencion vy
tras algunos dias durante los cuales los
estudiantes pudieron aplicar estrategias de
comunicacién con asistentes vocales. Esta
versién obtuvo un alfa de Cronbach de a
= 0,905 (Tabla 1), lo que indica una buena
fiabilidad.

2. 3. Sesion de interaccion

En el marco de esta investigacion, se disefio
una sesidn de interaccion especificamente
orientada a evaluar la eficacia de asistentes
aprendizaje de lenguas
extranjeras por parte de estudiantes
universitarios. Esta sesi6bn, con una
duracién de una hora, fue organizada en
la sala audiovisual de la universidad con el
objetivo principal de promover y facilitar la
practica oral de la lengua meta.

vocales en el

Los estudiantes, equipados con dos
dispositivos Echo Dot de quinta generacion,
fueron invitados a interactuar con Alexa y
con la funciéon de llamada de Chat GPT
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a través de tres fases distintas: una fase
de presentacion, una fase de interaccion
libre y una fase de interaccién dirigida.
Cada fase fue cuidadosamente preparada
para corresponder a diferentes niveles de
competencia linguistica, desde A1 hasta B2
segun el MCER. Esta estructura tenia como
finalidad nosoloinvolucrar alos estudiantes
en tareas linguisticas concretas adaptadas
a su nivel, sino también permitirles
desarrollar mayor soltura y confianza en
situaciones reales de comunicacion.

En total se realizaron tres sesiones

de interaccién, cada una disefada

especificamente para un nivel de
competencia linguistica diferente, desde
A1 hasta B2. Estas sesiones permitieron
explorar de manera detallada cémo
estudiantes de distintos niveles aprovechan
y reaccionan ante las posibilidades de
interaccion ofrecidas por el asistente vocal
Alexaylafuncionllamada de ChatGPT. Cada
sesion fue cuidadosamente documentada
mediante una ficha general que detalla los
objetivos pedagdgicos, el material utilizado,
la duraciony la estructura de la interaccién.
Estas fichas sirvieron como guia para
asegurar la coherencia y eficacia de cada
sesion, permitiendo asi una evaluacion
precisa del impacto de esta tecnologia en
el aprendizaje de lenguas en diferentes
niveles de competencia. (Anexo 2)

Esta estructuracion no sélo permite
una inmersién linguistica mediante el uso
de la tecnologia, sino que también fomenta

la autonomia de los estudiantes en el

aprendizaje de lenguas. Utilizar asistentes
vocales para
y situaciones reales puede enriquecer
significativamente su experiencia de
aprendizaje al hacer que la interaccion sea
mas dindmica y motivadora.

simular conversaciones

Después de 72 horas de finalizada la
tercera sesion, se invité a los estudiantes
a completar una encuesta sobre ansiedad
con el fin de analizar su nivel de ansiedad
asistente

durante la interaccion con el

vocal.

3. Resultados

Los datos fueron procesados mediante
el software libre JASP (version 0.18.3.0). A
continuacion, se presentan los principales
resultados obtenidos a partir de las
encuestas aplicadas antes y después de la
intervencidn con asistentes vocales.

3.1. Caracteristicas de la muestra

* La muestra final estuvo compuesta por
24 estudiantes universitarios de francés
lengua extranjera (FLE). La media de
edad fue de 23,08 afios (DE = 3,42), con
edades comprendidas entre los 19y 34
aflos. En cuanto al género, el 54,17 %
de los participantes se identific6 como
masculino, el 41,67 % como femeninoy
el 4,17 % como no binario.

Respecto al nivel académico, el 50 % de
los participantes pertenecia a cuarto afo, el
33 % a segundo afio y el 17 % a tercer afio.
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No se registro participacion de estudiantes
de primer afio. En consecuencia, la muestra

estuvo conformada principalmente por
estudiantes de niveles superiores.

Tabla 2 Distribucién del nivel lingiiistico auto percibido segtin el curso universitario

Curso y nivel espe- Auto percibido

Auto percibido

Auto percibido Auto percibido

rado A1 A2 B1 B2
Segundo Afio (A2) 1 6 1 0
Tercer Ao (B1) 1 3 0 0
Cuarto Afo (B2) 0 0 9 3
Total 2 9 10 3

Nota. Elaboracion propia.

En relacion con el nivel linguistico
auto percibido, los resultados mostraron
que una proporcion considerable de
estudiantes consideraba encontrarse por
debajo del nivel esperado para su curso
universitario (Tabla 2). Esta percepcién
evidencia una autoevaluacion critica de
sus competencias linglisticas y sugiere
la presencia de inseguridad respecto a su
desemperio oral en francés.

3.2. Ansiedad lingiiistica antes de la
intervencion

Antes de las sesiones de interaccion
con asistentes vocales, los participantes
completaron la version adaptada del
cuestionario de ansiedad linguistica de
Los resultados mostraron una
media de ansiedad de 63,87 puntos
sobre un maximo de 95 (DE = 13,95), con
puntuaciones que oscilaron entre 34 y 83
puntos. Estos datos indican la presencia
de niveles moderadamente elevados de
ansiedad relacionados con la produccion

oral en lengua extranjera, consistentes

Horwitz.
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con las observaciones de Milhaud (2016),
quien identific6 que la produccién oral
constituye uno de los contextos donde
la ansiedad linglistica se manifiesta con
mayor intensidad entre los aprendientes
de francés lengua extranjera.

La prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk (W = 0,929; p = 0,095) indic6 que los
datos seguian una distribucion normal.
Asimismo, los analisis ANOVA no mostraron
diferencias significativas en los niveles de
ansiedad segun el nivel linguistico (p =0,648)
ni segun el curso universitario (p = 0,429).
Estos resultados sugieren que la ansiedad
oral se manifiesta de manera relativamente
homogénea entre los distintos niveles
académicos y linguisticos.

la tabla 3,
las manifestaciones de ansiedad mas
frecuentes antes de la intervencién fueron
el miedo a cometer errores al hablar en
francés (66,7), seguido del temor a hablar

Como se observa en

frente al grupo, el miedo a no comprender
al profesor, el nerviosismo ante preguntas
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no preparadas y la preocupacion por la
evaluaciéon del docente (58,3 % en cada
caso). Ademas, mas de la mitad de los
participantes manifestd sentir verguenza

oral (54,2 %). Estos resultados evidencian
que las principales manifestaciones de
ansiedad se relacionan con la aprension
comunicativa y el temor a la evaluacion

al responder voluntariamente, ansiedad negativa, dimensiones descritas por
incluso después de prepararse para la Horwitz etal. (1986).

clase y nerviosismo durante la produccion

Tabla 3 Frecuencias de las Manifestaciones de Ansiedad Lingtiistica mds Prevalentes

Manifestacién de ansiedad f %
Tengo miedo de cometer errores en francés cuando hablo. 16 66,7
Tiemblo cuando es mi turno de hablar en la clase de francés. 14 58,3
Tengo miedo cuando no entiendo lo que dice el profesor en francés. 14 58,3
Me siento nervioso cuando el profesor me hace preguntas que no he preparado de 14 583
antemano. !
Temo lo que el profesor pueda pensar de mi si cometo un error. 14 583
Responder voluntariamente a las preguntas en clase de francés me averglienza. 13 54,2
Incluso cuando me he preparado bien para la clase de francés, me siento ansioso. 13 54,2
Me pongo nervioso y me confundo cuando hablo francés en clase. 13 54,2

Nota. Se presentan las frecuencias absolutas y relativas correspondientes a las respuestas De acuerdo y Totalmente

de acuerdo. Fuente: elaboracion propia.

3.3. Percepcion del uso de asistentes
vocales

Después de las sesiones de interaccion
con asistentes vocales, se observé una
disminucion en la frecuencia de las
principales manifestaciones de ansiedad
linguistica. Como se aprecia en la Tabla 4, el
miedo a cometer errores continud siendo
la manifestacién mas frecuente (41,7 %),
seguido de la inseguridad al hablar, la
verglenza al responder y el nerviosismo
ante preguntas no preparadas (33,3 % en
cada caso). En comparacién con el pretest,
estos resultados reflejan una reduccién
en la intensidad de la ansiedad durante la
produccion oral.
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Ademas de los resultados
cuantitativos, durante las sesiones
de interaccibn varios  participantes

manifestaron espontaneamente que la
ausencia de un juicio social inmediato y la
posibilidad de repetir los ejercicios tantas
veces como fuera necesario generaban un
entorno menos estresante para practicar
francés. Estas observaciones, aunque
no formaron parte de un instrumento
estructurado de recoleccién de datos,
complementan los hallazgos obtenidos
mediante el cuestionario de ansiedad.
Del mismo modo, las respuestas abiertas
evidenciaron una valoracién favorable
de la experiencia de uso, destacandose
la posibilidad de practicar
autébnoma, repetir los ejercicios y recibir

de forma
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retroalimentacion  inmediata  durante
las interacciones. En relacion con
ChatGPT, los participantes sefialaron que
facilitaba conversaciones mas flexibles y
contextualizadas, favoreciendo la practica
espontanea de la produccion oral.

Enconjunto, estosresultados sugieren
que la practica autonoma y frecuente
con asistentes vocales puede contribuir a

reducir progresivamente el filtro afectivo
y favorecer una participacién mas segura
en actividades de produccion oral. En
este sentido, las herramientas basadas en
inteligencia artificial constituyen un recurso
complementario para la practica del francés
como lengua extranjera, al proporcionar
un entorno de interaccidbn que promueve
la confianza comunicativa y la practica oral
fuera del aula.

Tabla 4 Frecuencias de las Manifestaciones de Ansiedad Lingtiistica durante la interaccién con Alexa (postest) (n =

24)

Manifestacion de ansiedad f %
Tengo miedo de cometer errores en francés cuando hablo con Alexa. 10 41,7
Nunca me siento seguro cuando hablo francés con Alexa. 8 333
Responder voluntariamente a las preguntas de Alexa en francés me averglenza. 8 333
Me siento nervioso cuando Alexa me hace preguntas que no he preparado de ante- 8 333
mano.

Creo que los otros estudiantes hablan francés mejor que yo. 7 292
Tengo miedo cuando no entiendo lo que dice Alexa en francés. 7 292
Me pongo nervioso y me confundo cuando hablo francés con Alexa. 7 292
Tengo miedo de que otros estudiantes se burlen de mi cuando hablo francés con 7 292

Alexa.

Nota. Se presentan las frecuencias absolutas (f) y relativas (%) correspondientes a las respuestas “De acuerdo” y “To-

talmente de acuerdo”. Fuente: elaboracion propia.

4. Discusion

Los resultados obtenidos coinciden con
las teorias de Horwitz et al. (1986) sobre
la influencia de la ansiedad lingtistica en
el aprendizaje de lenguas extranjeras. La
ansiedad observada en los estudiantes
confirma que la produccién oral continda
siendo una de las competencias mas
afectadas por factores emocionales y
psicologicos.
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Asimismo, los hallazgos respaldan la
hipotesis del filtro afectivo propuesta por
Krashen (1982), segun la cual emociones
negativas como el miedo, el estrés o la
inseguridad pueden dificultar la adquisicién
linguistica. La disminucion de la ansiedad
observada después de
con asistentes vocales sugiere que estas
herramientas tecnologicas pueden
contribuir a la creacion de entornos de
practica mas seguros y menos intimidantes
para los aprendientes.

la interaccién
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Los resultados también coinciden
con investigaciones previas sobre el uso
de asistentes virtuales en el aprendizaje
de idiomas, particularmente aquellas
desarrolladas en contextos de ensefianza
del inglés como lengua extranjera. La
interaccion con Alexa y ChatGPT permitid
a los estudiantes practicar de manera
autébnoma y desarrollar mayor
comunicativa, favoreciendo
ademas la repeticiény la practica frecuente
de la lengua meta.

una
confianza

No obstante, el estudio presenta
limitaciones. En primer lugar,
el tamafio reducido de la muestra y
el tiempo limitado de
restringen la posibilidad de generalizar los
resultados a otros contextos educativos.
Asimismo, aunque la ansiedad linguistica
fue evaluada mediante una adaptacién
validada de la escala de Horwitz (1986),
la competencia oral de los estudiantes
no fue medida mediante una prueba
estandarizada de pronunciacion, fluidez o
precision linguistica. En consecuencia, los
resultados permiten establecer el efecto de
la intervencion sobre la ansiedad asociada
a la produccion oral, pero no cuantificar
de manera objetiva las mejoras en el
desempefio oral de los participantes.

ciertas

la intervencidon

A pesar de estas limitaciones, la
investigacion aporta evidencia relevante

sobre el potencial pedagégico de los
asistentes vocales en la ensefianza
del francés lengua extranjera (FLE) y

abre nuevas perspectivas para futuras
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investigaciones relacionadas con el uso de
inteligencia artificial en el aprendizaje de
lenguas.

5. Conclusiones

Los resultados del estudio permitieron
identificar que, antes de la intervencion,
los estudiantes presentaban
moderadamente elevados de ansiedad
durante la produccién oral en francés como
lengua extranjera.
mas frecuentes correspondieron al miedo
a cometer errores, el temor a la evaluacion
negativa, la inseguridad al hablar y el
nerviosismo durante las actividades
orales, confirmando la presencia de un
filtro afectivo que puede interferir en el
desempefio comunicativo.

niveles

Las manifestaciones

Asimismo, los participantes
manifestaron una percepcion favorable
respecto al uso de asistentes vocales como
herramienta de aprendizaje. Las respuestas
obtenidas y los comentarios recogidos
durante la evidenciaron
que la posibilidad de practicar de forma
auténoma, repetir los ejercicios y recibir
retroalimentacion
una experiencia de aprendizaje percibida
como menos estresante. En relacién con
las herramientas empleadas, Alexa fue
especialmente valorada por la claridad de
Su pronunciacion y el reconocimiento de
la produccion oral, mientras que ChatGPT
destacd por facilitar conversaciones mas
flexibles y contextualizadas.

intervenciéon

inmediata favorecid
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La comparacion entre el pretest y el
postest mostré una disminucion de las
principales manifestaciones de ansiedad
linglistica durante la produccion oral, lo
que sugiere que la practica autonoma
con asistentes vocales puede contribuir
a reducir el filtro afectivo en estudiantes
universitarios de francés como lengua
extranjera. Estos resultados respaldan el
potencial de la inteligencia artificial como
recurso complementario para favorecer un
entorno de practica mas seguro y menos
intimidante.

Finalmente, los resultados obtenidos
evidenciaron mejoras en la produccion oral,
particularmente en la fluidez y la precisién
durante las actividades desarrolladas
con los asistentes vocales. En conjunto,
los hallazgos indican que la integracion
de herramientas basadas en inteligencia
artificial  constituye estrategia
pedagogica prometedora para fortalecer
la practica oral y promover una mayor
confianza comunicativa en contextos
universitarios de ensefianza del francés

una

como lengua extranjera.
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RESUMEN

Los procesos resilientes no son una
caracteristicainherentedeunapersona,sino
qgue es el resultado de la interaccidn entre
el individuo y su entorno, es decir, depende
de la construccion para incorporarlo como
una practica, favoreciendo los patrones
de envejecimiento activo de las personas
adultas mayores acorde al contexto que
les rodea, puesto que implica una mayor
capacidad de adaptacién ante factores
nocivos. El objetivo de la investigacion es
analizar los procesos resilientes que inciden
en el envejecimiento activo de los adultos
mayores en un contexto de ruralidad. Para
lo cual, se disefié un estudio cuantitativo
de tipo descriptivo, transversal, de campo
y bibliografico documental, se aplicé la
Escala de Resiliencia (RS-14) y la Escala
de Envejecimiento activo a 88 adultos
Obteniendo como resultado
que un grupo significativo de adultos

mayores.

2Universidad Técnica de Ambato - Ecuador.
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mayores cuentan con una tendencia a la
resiliencia social en algunas categorias
como competencia personal y aceptacion
de uno mismo y la vida. Sin embargo, en
relacion a las categorias apoyo afectivo,
bienestar personal y emocional, control
de salud y autonomia personal, y actitud
prosocial, se resalta que su resiliencia
disminuye. En conclusion, la identificacién
de recursos pro salud en la etapa de adulto
mayor favorece al proceso interventivo del
profesional de Trabajo Social, estableciendo
diversos patrones de comportamiento que
pueden ser prevenidos en etapas previas
y fortalecer los procesos de funcionalidad
fisica y mental.

Palabras clave: Adultos
procesos resilientes, envejecimiento activo,
funcionalidad, ruralidad

mayores,
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ABSTRACT

Resilient processes are not an inherent
characteristic of a person, but the result of
the interaction between the individual and
its environment, in other words, it depends
on the construction to incorporate it as a
practice, favoring the active aging patterns
of older adults according to the context
that surrounds them, since it implies a
greater capacity of adaptation to harmful
factors. The objective of the research is to
analyze the resilient processes that affect
the active aging of older adults in a rural
context. For this purpose, a descriptive,
cross-sectional, field and documentary
bibliographic quantitative study was
designed; the Resilience Scale (RS-14) and
the Active Aging Scale were applied to 88
older adults. As a result, a significant group
of older adults have a tendency towards
social resilience in some categories such
as personal competence and acceptance
of oneself and life. However, in relation to
the categories affective support, personal
and emotional well-being, health control
and personal autonomy, and prosocial
attitude, it is highlighted that their resilience
decreases. In conclusion, the identification
of pro-health resources in the elderly stage
favors the intervention process of the Social
Work professional, establishing various
behavioral patterns that can be prevented
in previous stages and strengthen the
processes of physical-mental functionality.

Keywords:Olderadults, resilientprocesses,
active aging, functionality, rurality.
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1. Introduccion

La etapa de adulto mayor enfrenta
desafios que deben ser solventados previo
y durante su transicién, reconocer que el
envejecimiento esta relacionado con el
proceso de la edad bioldgica, psicologica,
social, funcional y cronolégica, lo que
no es un indicador de la funcionalidad y
autonomia de la persona (Ortiz et al., 2021);
como lo indica la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS, 2022) a menudo se cree
que las personas mayores son fragiles
o dependientes y que constituyen una
carga para la sociedad, estas situaciones
generalmente acarrean grandes indices
de discriminacion, incluso debido a que
las politicas publicas y sociales no han
favorecido para que las personas adultas
mayores envejecimiento
(2022).

disfruten su

Los factores de envejecimiento de
esta poblacion son un hecho inevitable,
segln Yarenis (2023) es este proceso se
evidencia una notable disminucion de la
capacidad de adaptacién ante factores
nocivos y tiene como consecuencia un
aumento de las probabilidades de muerte
en el tiempo. (Cambero y Baigorri, 2019)

Ecuador cuenta con  amplios
territorios con condicién de ruralidad, lo
que promueve analizar la dinamica propia
del entorno rural, es necesario ahondar
en los patrones sociales y culturales que
identifican cada zona, el envejecimiento

de un adulto en este contexto estara
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determinado por la influencia de su
perspectiva, sus costumbres, las practicas
sociales, tradiciones, entre otras. Es
esencial identificar cudles son aquellas
acciones que se consideran pertinentes
para promover la autonomia personal,
la dependencia y potenciar
un envejecimiento activo a través de la

resiliencia social (Monreal et al., 2009).

prevenir

Desde el punto de vista de Lopez
y Ugarte (2021) los adultos mayores son
reconocidos como un grupo vulnerable
por las condiciones poco favorables en
el entorno donde se desarrollan como
la falta de jubilacion, maltrato, violencia,
problemasfamiliares, bajos o nulosingresos
econdmicos, deterioro del estado de salud,
limitacion del acceso alos servicios de salud,
entre otros; dentro de este grupo también
existen personas adultas mayores con un
alto nivel de funcionalidad fisica y mental,
a pesar de las circunstancias hostiles en las
qgue viven y se desenvuelven, han logrado
incorporar recursos personales que les
convierte en personas resilientes.

Entendiendo la resiliencia como la
capacidad que desarrollan las personas
para enfrentar y superar las adversidades,
siendo el resultado de la interaccion entre
factores personales, sociales y ambientales.
Esto significa que la resiliencia no es una
caracteristica inherente de una persona,
sino que es el resultado de la interaccién

entre el individuo y su entorno.
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Es asi que un adulto mayor resiliente
desarrolla la capacidad de reconocer y
analizar su realidad, aceptarla y adaptarse
de forma mas objetiva y realista en base
a sus cambios, proporcionando ademas
practicas sociales que las refuercen vy
estrategias de afrontamiento eficaces.
(Cambero y Baigorri, 2019, p. 72) Para
Unigarro (2023), procesos
resilientes permite la toma decisiones que
estimulen el adecuado funcionamiento y el
incremento de acciones gratificantes que le
denunvalorefectivoasudesarrollo,también
afirma que los factores obstaculizadores de
resiliencia son la falta de redes de apoyo
familiar y las situaciones socioeconémicas
desfavorables, carencia de objetivos de
vida alentadores y la exclusion.

incorporar

Desde el Trabajo social es necesario
analizar los procesos resilientes que inciden
en el envejecimiento activo de los adultos
mayores, asi se promueve la funcionalidad
e independencia de la persona que
atraviesa esta etapa, considerando que los
recursos con los que cuenta deberan ser
identificados y estimulados para contar
con estrategias de afrontamiento a las
adversidad que enfrentan en su proceso
de envejecimiento, de aqui se proponen
procesos interventivos contextualizados a
su realidad personal y social.

2. Metodologia
Para cumplir con los objetivos propuestos,

se disefi6 un estudio cuantitativo de tipo
descriptivo, de campo y bibliografico
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documental. Se trabajé con una muestra
tomada en territorio a 88 adultos mayores
de un contexto de ruralidad, quienes
participaron de forma voluntaria, previo a
la lectura del consentimiento informado.
Se utilizé como instrumento el cuestionario
validado de resiliencia social RS-14 (Sanchez
Teruel y Robles Bello, 2014) el cual cuenta
con 14 items con las siguientes categorias;
Competencia personal y Aceptacién de uno
mismo y la vida. Asimismo, el cuestionario
de envejecimiento activo (Martin Quintana
et al, 2020) cuenta con 16 items con
categorias tales como; Apoyo afectivo y
bienestar personal y emocional, Control
de la salud y autonomia personal y Actitud
prosocial. Los instrumentos cuentan con
validez y fiabilidad por lo que han generado
una confiabilidad para ser utilizados en

Tabla 1 Caracteristicas Sociodemogrdficas

otras investigaciones. Una vez seleccionado
el instrumento se procedié a implementar
una plataforma en linea para la obtencion
de las respuestas, para el analisis de los
datos se aplicd la estadistica descriptiva
para exponer a modo de tabla los datos
socio-demograficos de las caracteristicas
del adulto mayory los resultados obtenidos.

3. Resultados y discusion

En el contexto de ruralidad la dinamica
propia identifica patrones de interaccion
social, donde se construyen procesos
resilientes, como el afrontamiento, la
capacidad de un analisis realista y objetivo,
practicas que promuevan un desarrollo
saludable, procesos cognitivos Optimos,
entre otros.

Rango de edad Frecuencia Porcentaje
65-75 54 61.36%
75-85 20 22.73%
86-90 11 12.5%
91-100 3 3.41%
Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 62 70.45
Masculino 26 29.55
Estado Civil Frecuencia Porcentaje
Soltero/a 12 13.64%
Casado/a 35 39.77%

Divorciado/a 5 5.68%
Separado/a 2 2.27%
Viudo/ 30 34.09%
Unién de hecho 4 4.55%
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Condicién funcional Frecuencia Porcentaje
] Independenua (puede valerse por 27 30.68%

Si mismo)

Dependencia moderada

(necesita apoyo para resolver ciertas 52 59.09%

actividades especificas)

Dependenua total (nece5|ta. apoyo 9 10.23%

para cubrir todas sus necesidades)

Total 88 100%

Nota: Estos datos evidencian las caracteristicas que presentaron los adultos mayores participantes de la investigacion.

En las caracteristicas sociodemograficas, el
mayor intervalo de edad oscila entre los
65-75 afos, con una incidencia del 61.36%.
Con respecto al género, 62 adultos mayo-
res pertenecen al femenino lo que equivale
aun 70.45%y el 26 al masculino correspon-
diendo al 29.55%. En relacién con su estado
civil, se puede observar que el 39.77% de
los participantes afirmaron que son casa-
dos, seguido por el 34.09% los cuales son

Tabla 2 Competencia Personal

viudos. Acerca de su entorno familiar, el
32.95% viven solos/as y el 27.27% con sus
esposos/as. En cuanto a la condicién fun-
cional, 59.09% de los participantes tienen
una dependencia moderada lo cual indica
que necesitan apoyo para resolver ciertas
actividades especificas, el 30.68% comen-
tan que son independientes, a diferencia
del 10.23% que se encuentran en depen-
dencia total.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Normalmente, me las arreglo de una manera u otra

Totalmente de acuerdo 29 32.95%
De acuerdo 42 47.73%
Totalmente en desacuerdo 17 19.32%
Me siento orgulloso de las cosas que he logrado

Totalmente de acuerdo 28 31.82%
De acuerdo 50 56.82%
Totalmente en desacuerdo 10 11.36%
Siento que puedo manejar muchas situaciones a la vez

Totalmente de acuerdo 18 20.45%
De acuerdo 55 62.50%
Totalmente en desacuerdo 15 17.05%
Soy resuelto y decidido

Totalmente de acuerdo 29 32.95%
De acuerdo 49 55.68%
Totalmente en desacuerdo 10 11.36%
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La seguridad en mi mismo me ayuda en los momentos dificiles

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Totalmente en desacuerdo

34 38.64%
39 44.32%
15 17.05%

Cuando estoy en una situacion dificil, por lo general puedo encontrar una salida

Totalmente de acuerdo 33 7.50%

De acuerdo 44 50%

Totalmente en desacuerdo 11 12.50%
Total 88 100%

Nota: Evidencia los datos tomados, el nivel de funcionalidad que tienen los adultos mayores.

En la categoria Competencia personal,
se muestra que 47.73% de los participantes
estan de acuerdo con que se las arreglan
de una manera u otra y el 32.95% estan
totalmente de acuerdo. Esta percepcion de
como ven las circunstancias hostiles denota
las estrategias resolutivas que encuentran
para evitar desbordar un malestar. La
creacion de condiciones favorables, tanto
en términos fisicos como sociales, resulta
crucial para permitir que las personas
mayores  continden
actividades significativas, mejorando asi la
probabilidad de envejecer activamentey ser
participe de situaciones sociales, a pesar de
los desafios que conlleva el envejecimiento.
(Pinilla Cardenas et al., 2022)

participando  en

En cuanto a la sensacion de orgullo
acerca de las cosas que han logrado al
menos 56.82% se sienten satisfechos. Con
respecto a su consideracién acerca del
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manejo de muchas situaciones a la vez, el
62.50% de adultos mayores consideran que
si, mientras que solo 17.05% mencionan
que no. No obstante, el 55.68% de los
participantes se consideran resueltos y
decididos. Petretto et al. (2016) sostiene
que el envejecimiento activo es un proceso
el cual fomenta y mantiene la capacidad
funcional del adulto mayor en pro del
bienestar de la etapa de envejecimiento,
por lo que cabe destacar que envejecer de
manera activa no es sinébnimo de envejecer
sin enfermedades, sino mas bien, adquirir
practicas que permitan lograr el maximo
bienestar por medio del autocuidado que
requiere una saludable,
adecuada  higiene  personal,
suficiente y reparador, ejercicio fisico de
forma periddica, participar de actividades
sociales/culturales adaptadas a su realidad,
este proceso es una constante adaptacion
a los cambios fisicos, sociales y mentales a
lo largo del ciclo de vida.

alimentacion
suefo
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Tabla 3 Resiliencia social y envejecimiento activo

Categoria Frecuencia Porcentaje

Aceptacién de uno mismo y la vida
En general, me tomo las cosas con calma
Totalmente de acuerdo 24 27.27%
De acuerdo 54 61.36%
Totalmente en desacuerdo 10 11.36%
Apoyo afectivo, bienestar personal y Emocional
En qué medida recibe muestras de amor y afecto
No frecuente 16 18.18%
Poco frecuente 41 46.59%
Frecuente 18 20.45%
Muy frecuente 13 14.77%
Control de salud y autonomia personal
Con qué regularidad acude a las visitas establecidas por el médico
No frecuente 8 9.09%
Poco frecuente 62 70.45%
Frecuente 14 15.91%
Muy frecuente 4 4.55%

Siente seguridad yendo solo/a por la calle
No frecuente 21 23.86%
Poco frecuente 49 55.68%
Frecuente 6 6.82%
Muy frecuente 12 13.64%

Actitud prosocial

Con qué frecuencia asiste a actividades sociales y recreacionales del adulto mayor

No frecuente 39 44.32%
Poco frecuente 39 44.32%
Frecuente 9 10.23%
Muy frecuente 1 1.14%

En qué medida se siente satisfecho/a con su estado de salud

No frecuente 15 17.05%
Poco frecuente 53 60.23%
Frecuente 16 18.18%
Muy frecuente 4 4.55%

Total 88 100%

Nota: Los datos tomados del impacto de resiliencia que tienen los adultos mayores en un envejecimiento activo.

El 44.32% de los participantes estan
de acuerdo que la seguridad en si mismos
los ayuda en los momentos dificiles, a
diferencia del 17.05%
totalmente en desacuerdo. Sin embargo, el
50% de adultos mayores encuentran una

los cuales estan
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salida en situaciones dificiles. En las zonas
rurales, esto implica el fortalecimiento de
la dindamica comunitaria y la promocion
de redes de apoyo locales que faciliten la
participacion activa y el bienestar de las
personas adultas mayores, respondiendo
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a las necesidades que sobrevienen en esta
etapa de vida, siendo ideales para prevenir
situaciones discapacitantes (Serna, 2020).

En la categoria actitud prosocial un
88.64% de los adultos mayores, mencionan
que no asisten a actividades sociales y
recreativas, afectando al desarrollo de
habilidades sociales, lo cual incrementa su
deterioro a nivel fisico y cognitivo. Ademas,
se identificd que 60.23% de este grupo de
adultos mayores no se sienten satisfechos
con su estado de salud, lo que disminuye su
envejecimiento activo y por ende su calidad
de vida.

GOmez (2021) afirma que la
resiliencia se entiende como el elemento
central, para potenciar la capacidad de
adaptacion, ademas implica la posibilidad
de enfrentar un proceso de superacion;
donde los obstaculos inherentes a eventos
adversos se convierten en estimulos para
el desarrollo del individuo, destacando el
papel crucial del esfuerzoyla determinacion
de la persona afectada en la construccion
de wuna trayectoria
recuperacion. En esta investigacion
se ha evidenciado que este grupo de
adultos mayores cuentan con recursos
resilientes, pues los resultados obtenidos
en la categoria competencia personal, se
muestra lo esperable para una etapa de
envejecimiento, en la cual se constaté la
existencia de la estructura de funcionalidad,
adaptabilidad y flexibilidad mental; esto no
quiere decir que no enfrentan desafios,
mas bien, han desarrollado herramientas

ascendente hacia
la
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de afrontamiento que les permiten superar
las adversidades.

Unigarro (2023) sefiala que la
resiliencia es una compleja interaccién
entre factores de riesgo y factores

protectores. Los factores que forman parte
de laresiliencia social de las personas son la
autoconfianza, autoestima, redes de apoyo,
personasy lugares que brinden contencion
emocional y una visién optimista ante las
circunstancias desfavorables de la vida.
En comparacion con esta investigacion en
la categoria de apoyo afectivo, bienestar
personal y emocional, se evidencié que
desde su perspectiva el 42.05% de los
adultos mayores, no experimentan
emociones positivas como la esperanza,
el optimismo, entre otros. Sin embargo,
el 46.59% aseguran que reciben muestras
de amor y afecto de sus redes de apoyo

familiares.

Asimismo, Unigarro (2023) afirma que
los factores obstaculizadores de resiliencia
son la falta de redes de apoyo tanto a nivel
familiar y socioeconémico, carencia de
objetivos de vida alentadores y exclusion.
En este grupo de adultos mayores se
evidencia una presencia familiar en un
46.59% considerados como un apoyo
directo a su etapa de envejecimiento; en
contraste los niveles socioecondmicos
como la inequidad de distribuciéon de
los bonos de desarrollo humano, seguro
campesino, acceso a servicios de atencion
primaria, vulneran su derecho a una vida

digna, generando insatisfaccion en un
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72.73% siendo un condicionante que limita
construir objetivos de vida alentadores que
mejoren su envejecimiento activo.

4. Conclusiones

La incidencia de la resiliencia en el
envejecimiento activo de los adultos
mayores, ha resaltado la importancia de la
misma, se la ha identificado en una muestra
de 88 adultos mayores pertenecientes a
un contexto de ruralidad muestran una
tendencia a la resiliencia social en algunas
categorias como competencia personal
y aceptacion de uno mismo y la vida. Sin
embargo, en relacidn a las categorias:
apoyo afectivo, personal vy
emocional, control de salud y autonomia
personal, y actitud prosocial, se resalta que
su resiliencia disminuye.

bienestar

El envejecimiento activo es un proceso
el cual fomenta y mantiene la capacidad
funcional del adulto mayor en pro del
bienestar de la etapa de envejecimiento,
por lo que cabe destacar que envejecer de
manera activa no es sindbnimo de envejecer
sin enfermedades, sino mas bien, adquirir
practicas que permitan lograr el maximo
bienestar por medio del autocuidado. En
la investigacion se evidencia la percepcion
de los adultos mayores en cuanto a su
envejecimiento, el cual da como resultado
que es poco activo, he aqui el rol del
trabajador/a social para fomentar la
participacion activa de los adultos mayores
en actividades propias de su realidad.
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En ocasiones los adultos mayores
emplean su tiempo en actividades propias
relacionadas a la ruralidad, sin embargo,
quienes por enfermedad o deterioro a nivel
fisico y mental no cuentan con este tipo de
actividades, tienden a evitar la modificacién
de rutinas y participar en actividades
sociales, puesto que tienen dificultades
para asumir cambios significativos.

Es responsabilidad del profesional
de Trabajo Social, restituir los derechos, de
este grupo de atencion prioritaria, puesto
que se ven limitados a ser beneficiarios
de las politicas publicas, politicas sociales
y servicios de salud, las cuales estan
encargados de responder a las necesidades
que etapa de
adultez mayor y prevenir situaciones
discapacitantes; por otra parte, el adulto
mayor requiere adoptar estilos de vida
saludables, siendo indispensable contar
con entornos favorables que mejoren su
condicién econdmica, ademas de identificar
factores psicosociales que favorezcan a
mejorar su calidad de vida.

sobrevienen en esta

El Trabajador Social desde sus
conocimientos epistemoldgicos, teoricos,
metodoldgicos y practicos, brinda un
aporte significativo al afrontamiento de
situaciones de crisis por las que atraviesan
los Adultos Mayores en lo concerniente a
sus procesos de envejecimiento. Por ello
se ha destacado que la intervencion del
profesional es esencial en los procesos
resilientes de este grupo etario, puesto que

es un transformador, guia y acompafante
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del cambio a nivel individual, familiar y
comunitario a traves de sus estrategias y la
implementacion de recursos tanto internos
como externos los cuales permiten afrontar
las situaciones adversas que atraviesan los
Adultos Mayores, ademas la clave de que
el profesional esté altamente capacitado
en temas de resiliencia social permitira
devolver la autonomia a cada individuo.
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RESUMEN

La desercion escolar constituye
problematica social y educativa que afecta
el desarrollo integral de los adolescentes y
limita sus oportunidades de inclusion social
y educativa. La presente investigacion
tuvo como objetivo analizar los factores
sociofamiliares que conducen ala desercién
escolar de los adolescentes guias del
Cementerio General del municipio de Sucre
durante la gestion 2024, con el propdsito
de generar propuestas de intervencion
desde el Trabajo Social
prevenir el abandono escolar. El estudio se
desarroll6 bajo un enfoque metodologico

mixto, combinando técnicas cuantitativas

una

orientadas a

3 Docentes de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca
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cualitativas  para
manera integral la
aplicaron  encuestas
guias y entrevistas
a actores relacionados con su entorno
familiar y social. El andlisis se sustento
en el enfoque sistémico, permitiendo
identificar la interaccién entre los factores
familiares, econdémicos y sociales que
influyen en la permanencia educativa. Los
resultados evidenciaron que la precariedad
econdmica, la incorporacion temprana al
trabajo, los conflictos familiares, la limitada
supervisiéon parental y
de redes de apoyo constituyen factores

comprender de
problematica. Se
a adolescentes
semiestructuradas

y

la insuficiencia
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determinantes en la desercion escolar.
Asimismo, estas condiciones afectan el
rendimiento académico, el bienestar
emocional y las posibilidades de desarrollo
de los adolescentes. Se concluye que la
intervencién integral desde el Trabajo
Social puede contribuir significativamente
al fortalecimiento familiar, la

educativa y la permanencia escolar de

inclusién
adolescentesensituaciéndevulnerabilidad.
Palabras clave: Desercidbn escolar,

adolescentes, factores sociofamiliares,
inclusion educativa, Trabajo Social

ABSTRACT:

School dropout is a social and educational
problemthataffectstheholisticdevelopment
of adolescents and limits their opportunities
for social and educational inclusion. This
research aimed to analyze the socio-familial
factors that lead to school dropout among
adolescent guides at the General Cemetery
in the municipality of Sucre during 2024,
with the purpose of generating social
work intervention proposals aimed at
preventing school abandonment. The study
was conducted using a mixed-methods
approach, combining quantitative and
qualitative techniques to comprehensively
understand the problem. Surveys were
administered to adolescent guides, and
semi-structured interviews were conducted
with individuals connected to their family
and social environment. The analysis was
based on a systemic approach, allowing for
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the identification of the interaction between
family, economic, and social factors that
influence educational retention. The results
showed that economic hardship, early entry
into the workforce, family conflicts, limited
parental and insufficient
support networks are determining factors

supervision,

in school dropout. These conditions also
affect academic performance, emotional
well-being, and development opportunities
for adolescents. It is concluded that
comprehensive social work intervention
cansignificantly contribute to strengthening
families, promoting educational inclusion,
and improving school retention among
vulnerable adolescents.

Keywords: School dropout, adolescents,
socio-familial factors, educational inclusion,
social work.

1. Introduccion

La desercion escolar constituye
problematica social y educativa de gran
relevancia, debido a sus repercusiones
integral de

nifias y adolescentes, asi como en sus

una

en el desarrollo nifos,
oportunidades futuras de insercion social,
laboral y econdémica. Este fendmeno se
manifiesta como la interrupcién prematura
del proceso educativo antes dela conclusion
de los niveles de ensefianza obligatoria,
situacion que limita el ejercicio del derecho
a la educacién y profundiza las condiciones
de vulnerabilidad social. Diversos estudios

coinciden en que la desercién escolar es
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un fendmeno multidimensional, asociado
a factores individuales, familiares,
econdmicos, culturales e institucionales
gue interactuan de manera compleja en la
trayectoria educativa de los estudiantes.

A nivel internacional, la literatura
cientifica ha identificado a la familia
como uno de los principales espacios de
influencia en la permanencia escolar. En
este sentido, Smith y Taylor (2022), en su
estudio The Impact of Family Dysfunction
on School Dropout Rates in Adolescents:
An International Review, evidencian que
las dindmicas familiares disfuncionales,
caracterizadas por violencia intrafamiliar,
de psicoactivas,
negligenciaparentalyconflictosrecurrentes,
incrementan significativamente el riesgo de
abandono escolar durante la adolescencia.
Los autores sostienen que la ausencia
de un entorno familiar estable afecta el
rendimiento académico,
escolar y la construccién de proyectos de
vida, generando mayores probabilidades
de exclusién educativa.

consumo sustancias

la motivaciéon

Asimismo, Hernandez y Martinez
(2021), en la investigacion Socioeconomic
Factors and School Dropout Among
AdolescentsinLatinAmerica,sefialanquelas
desigualdades socioecondmicas contindian
siendo uno de los factores estructurales
mas influyentes en la desercion escolar
de adolescentes latinoamericanos. Sus
hallazgos demuestran que la pobreza,
la ingresos familiares,
el trabajo infantil y la exclusion social

insuficiencia de
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limitan el acceso y la permanencia en el
sistema educativo, obligando a numerosos
adolescentes a actividades
econdmicas destinadas a la subsistencia
familiar.

priorizar

En el contexto boliviano,
la problematica mantiene una
estrecha relacién con las condiciones

socioecondmicasyfamiliaresdelapoblacion
estudiantil. Morales y Ramirez (2021),
en el estudio Factores socioecondmicos

que inciden en la desercion escolar
de adolescentes en Bolivia,
que la pobreza, las desigualdades
territoriales y las limitaciones en el acceso
a recursos educativos constituyen factores
determinantes del
De manera complementaria, Vasquez
y Gutiérrez (2022), en la investigacion
Desercion escolar en jévenes bolivianos:
Un andlisis desde la perspectiva familiar
y social, destacan que el desempleo de
los progenitores, la violencia intrafamiliar,
la desintegracién familiar y la escasa
supervisién parental generan condiciones
que favorecen interrupcion de

trayectoria educativa de los adolescentes.

concluyen

abandono escolar.

la la

En el ambito local, diversas
investigaciones  desarrolladas en el
municipio de Sucre han evidenciado la
de
en la permanencia escolar. Sanchez vy
Caceres (2021), en el estudio Factores
sociofamiliares y su relacion con la
desercién escolar de adolescentes en

Sucre, identifican que el consumo de

incidencia factores sociofamiliares
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alcohol y otras sustancias en el hogar,
los conflictos familiares y las limitaciones
significativamente
en la decision de abandonar los estudios.

econdémicas influyen
De igual manera, Mendoza y Pérez (2020),
en la investigacion Impacto de los factores
sociales en la desercién escolar en Sucre:
Un estudio de caso en sectores vulnerables,
concluyen que la pobreza, la falta de apoyo
académico y las condiciones de exclusion
social incrementan los niveles de riesgo
de abandono escolar en adolescentes
pertenecientes a sectores socialmente
vulnerables.

En Bolivia, si bien se han registrado
avances importantes en la reduccién del
abandono escolar durante las ultimas
décadas, la  problematica
afectando a grupos poblacionales en
situacion de vulnerabilidad. Datos oficiales

continla

reportan que la tasa de abandono escolar
alcanzé el 0,65% en la gestion 2023,
constituyéndose en una de las cifras
mas bajas registradas en el sistema
educativo nacional, resultado asociado a
politicas publicas orientadas a garantizar
la permanencia escolar, entre ellas el
Bono Juancito Pinto, incentivo econémico
anual de Bs 200 (aproximadamente 29
dolares estadounidenses)
promover
obstante, estos avances no han eliminado
las brechas existentes en determinados
contextos sociales donde persisten factores
estructurales de exclusion.

destinado a
la continuidad educativa. No
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Dentro de estos grupos se encuentran
adolescentes  que
actividades como guias en el Cementerio
General del municipio de Sucre, quienes
frecuentemente enfrentan condiciones
econdmicas precarias, responsabilidades
laborales  tempranas vy
familiares complejos que pueden afectar
su permanencia en el sistema educativo.
Desde la perspectiva del Trabajo Social,
el

los desarrollan

contextos

andlisis de estas realidades resulta

fundamental para comprender cémo
las dindmicas familiares, las condiciones
las estrategias de
supervivencia influyen en las trayectorias

educativas de los adolescentes.

socioecondémicas vy

En este marco, la presente
investigacibn  tiene como  objetivo
determinar los factores sociofamiliares

que inciden en la desercion escolar de
los adolescentes guias del Cementerio
General del municipio de Sucre durante
la gestion 2024. La relevancia del estudio
radica en la necesidad de generar
evidencia empirica que contribuya a la
formulacién de estrategias de intervencidn
social y educativa orientadas a prevenir el
abandono escolar y fortalecer la garantia
del derecho a la educacién en poblaciones
adolescentes que en
condiciones de vulnerabilidad social.

se encuentran

Desercion escolar

La desercion escolar es un fenémeno
que los adolescentes
abandonan sus estudios y dejan de asistir

complejo en el
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a las aulas, quedando fuera del sistema
educativo sin la obtencion de un titulo
escolar. Este fendmeno es especialmente
notable en Latinoamérica, donde los
indices de abandono escolar son elevados.
La desercion escolar puede entenderse
como el abandono parcial o total de la
educacion escolarizada, y sus causas son
multiples. Entre las razones mas comunes
se encuentran el factor econémico, la falta
de un entorno comunitario que fomente la
educacion, el bajo rendimiento académico,

entre otros (Gonzalez, 2020).

En el contexto boliviano, de acuerdo
con la Agencia Boliviana de Informacion
(ABI, 2018), los registros oficiales muestran
que la deserciéon escolar
significativamente entre 2005 y 2017,
pasando de una tasa del 45% al 2%
en educacién primaria. Sin embargo,
en 2025 se reportd un retroceso, con
aproximadamente 35.000 estudiantes
que abandonaron sus estudios debido
a la crisis econémica (UNICEF y CTEUB,
2025). Paralelamente, el gasto publico
en educaciéon pas6 de 721,7 millones de
dolares en 2005 a 3.037,2 millones en 2017,
alcanzando 3.744,9 millones de ddlares
en 2024, lo que representa el 7,54% del
PIB. Estos datos reflejan tanto los avances
logrados en la retencion escolar como los
desafios actuales para garantizar el derecho
a la educacién en Bolivia.

disminuyo6

Desde una perspectiva académica, la
desercion escolar puede analizarse desde
diferentes enfoques. Tinto (1989) sefala
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que, desde la perspectiva institucional,
la desercion se percibe como un fracaso,
ya que el adolescente no culmina su
formacion académica. En contraste,
desde una perspectiva individual, algunos
adolescentespuedenversuabandonocomo
una decision motivada por la blusqueda de
metas educativas mas satisfactorias que no
pueden ser alcanzadas en la institucién en
la que estaban inscritos. Esta perspectiva
reconoce que la desercidén no siempre debe
interpretarse como un fracaso, sino como
una eleccion consciente en funcion de las
metas personales y académicas (Ministerio
de Educacién Nacional, 2014).

Sin embargo, la deserciéon escolar
también esta influenciada por factores
internos y externos que afectan a los
adolescentes, como la falta de motivacién,
la escasa energia o habilidades para
continuar el proceso educativo, y el contexto
sociocultural en el que se desenvuelve. El
clima institucional, las politicas educativas
y el apoyo familiar también juegan un
papel crucial en la decision de los mismos
de abandonar sus estudios (Ramirez vy
Hernandez, 2020).

Factores de la desercion escolar

A lo largo de la historia educativa, la
desercion escolar ha sido un fenbmeno
recurrente  en los establecimientos
educativos, afectando a una gran parte de
la poblacion estudiantil. La identificacion
y analisis de los factores que influyen en

este fendmeno es esencial para desarrollar
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estrategias eficaces que contribuyan a la
disminucién de los indices de abandono
escolar. En la literatura sobre la desercién
escolar, los factores que influyen en este
proceso se dividen principalmente en dos
categorias: factores internos y externos a
la institucion educativa (Mufioz, Marquez,
Sandoval, y Idalia, 2004).

internos  estan

Los factores

relacionados  directamente las
caracteristicas del adolescente y
rendimiento dentro de la institucion.
Entre estos factores se encuentran el
bajo rendimiento académico, la falta de
motivacion, las dificultades personales, las
deficiencias enlas habilidades cognitivas, asi
como problemas emocionales o familiares
que interfieren con el rendimiento
escolar. Estos elementos pueden generar
un desajuste en la adaptacion de los
adolescentes al entorno educativo,
que incrementa la probabilidad de que
decida abandonar la escuela (Ramirez y
Hernandez, 2020).

con
su

lo

Por otro lado, los factores externos
incluyen  aquellos  elementos  que
provienen del contexto social y familiar
de los adolescentes, como de la
institucién educativa en si. Las condiciones

asi

socioeconémicas son uno de los factores
mas determinantes en la desercién escolar,
ya que muchos abandonan debido a la
necesidad de trabajar para apoyar a sus
familias o por la falta de recursos para
continuar con sus estudios. Ademas, la
falta de apoyo familiar, la violencia familiar,
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el entorno comunitario poco estimulante
o la desorganizacion y falta de recursos en
las instituciones educativas también juegan
un papel importante en la toma de decision
de abandonar la escuela (Gonzalez, 2019).

Factores internos de la desercion
escolar

La desercién escolar, como fenémeno
complejo, involucra una serie de factores
que afectandirectamente alosadolescentes
y su permanencia en el sistema educativo.
Segun Mufioz (1976), “la desercion escolar
es un fendmeno que ocurre cuando
una persona en edad escolar abandona
sus estudios de manera definitiva para
dedicarse a otra actividad. Este fendmeno
se presenta en todos los niveles educativos
y sus causas pueden clasificarse en
dos vertientes: internas y externas a la
escuela, siendo ambas determinantes en la

desercion” (p. 34).

Encuantoalosfactoresinternos, estos
estan relacionados principalmente con el
adolescente, su actitud hacia el aprendizaje
y las condiciones que enfrenta dentro del
contexto educativo. Un factor clave es el
bajo rendimiento académico, que puede
estarvinculado a problemas cognitivos, falta
de habilidades para estudiar o dificultades
en la comprension de los contenidos.
La repeticién de curso es otro elemento
relevante dentro de estos factores, ya que
contribuye al desanimo y a la pérdida de
motivacion del adolescente. Ademas, la
falta de disciplina y de habitos de estudio
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efectivos son barreras significativas que
dificultan la continuidad educativa (Zavala-
Guirado, Alvarez, Vazquez, Gonzélez, y
Bazan-Ramirez, 2018).

Factores externos de la desercion
escolar

Ademas delosfactoresinternos que afectan
la permanencia de los adolescentes en el
sistema educativo, existen diversos factores
externos que influyen en sus decisiones de
abandonar la escuela. Segun Mufioz et al.
(2004), “los factores externos corresponden
a las caracteristicas predominantes en las
comunidades donde se ubican las escuelas,
incluyendo la infraestructura y el acceso a
servicios basicos que tiene la poblacién
local” (p. 34).

Es fundamental considerar el papel
del contexto social y econdémico en el
que se desenvuelven los adolescentes.
Las condiciones socioecondmicas de las
familias son determinantes clave en la
desercion escolar. Como sefiala Roman
(2013), “la pobreza y los bajos ingresos
familiares son claros determinantes de este
fendbmeno” (p. 43). Las dificultades laborales
pueden influir significativamente en la
decision de los alumnos de permanecer
en el sistema educativo, ya que muchos
jévenes se ven obligados a buscar empleo
para contribuir al sustento familiar, lo que
los lleva a sopesar los costos y beneficios
de continuar sus estudios.
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Factores asociados a la desercion
escolar

La deserciéon escolar es un fendmeno
complejo que se ve influenciado por una
variedad de factores asociados, que pueden
clasificarse aspectos geograficos,
familiares, econdmicos, personales,
pedagdégicos y de salud. Cada uno de estos
factores contribuye de manera significativa
a la decision de los adolescentes de
abandonar el sistema educativo.

en

Factores economicos

factores econdmicos tienen
impacto directo en la permanencia de los
adolescentes en el sistema educativo. La
falta de recursos econdmicos en las familias
a menudo obliga a los jovenes a abandonar
sus estudios para integrarse al mercado
laboral. En muchos casos, estos trabajos
son precariosy no requieren una formacion
profesional adecuada, lo que perpetua un
ciclo de pobreza (Cuesta, 2019). La situacion
econdmica que enfrentan muchas familias
esta relacionada con la pobreza, la falta de
dinero para alimentacion y la necesidad de
que los adolescentes trabajen para apoyar
a sus hogares. Esto incluye no contar con
articulos escolares basicos, como Uutiles o
acceso a computadoras e Internet.

Los un

Factores familiares

La familia es una unidad social fundamental
que influye en el rendimiento académico
y la permanencia escolar. Segin Cuesta
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(2019), “la familia no es solo la suma de
sus partes; es un sistema activo y abierto
que se desarrolla entre personas en
diferentes etapas de maduracién” (p. 34).
La desercion escolar puede ser vista como
un proceso gradual de alejamiento del
entorno educativo, donde factores como
el aspecto socioeconomico, la violencia
familiar y el embarazo adolescente afectan
directamente la estabilidad emocional de
los jovenes. Las investigaciones indican que
las dinamicas familiares disfuncionales y la
falta de comunicacién son determinantes
criticos en el abandono escolar. Los
adolescentes que provienen de entornos
familiares con problemas econdémicos o
violencia tienen mayores probabilidades de
desertar (Herndndez et al., 2017).

Nivel académico de los padres

El nivel educativo de los padres también
juega un papel crucial en la desercion
escolar. Los progenitores con un nivel
educativo superior tienden a involucrarse
mas en el proceso académico de sus hijos,
fomentando su interés por la educacion.
En contraste, los padres con bajo nivel
educativo o analfabetos carecen de las
herramientas necesarias para apoyar a sus
hijos en sus estudios, lo que puede resultar
en una disminucién del interés educativo

por parte del adolescente (Gavilanes, 2019).
Violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar tiene un efecto
devastador en el rendimiento escolar.
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Guayanay (2021) sefiala que esta violencia
se manifiesta en problemas conductuales
y psicolégicos que afectan directamente
las actividades académicas. La presencia
de violencia en el hogar puede llevar a
los adolescentes a experimentar niveles
altos de estrés y ansiedad, lo que impacta
negativamente su desempefio escolar y
aumenta el riesgo de desercion.

En un contexto, los factores asociados
a la desercion escolar son diversos e
interrelacionados.  Comprender  estos
factores es esencial para desarrollar
estrategias efectivas que promuevan la
retencidn escolaryaborden las necesidades
especificas de los adolescentes.
La relevancia social de esta
investigacion es indiscutible, a pesar de
estos desafios, implementado
politicas como el Bono Juancito Pinto, que
busca incentivar la permanencia escolar
mediante ayudas econdmicas a las familias
(Minsalud, 2024). Sin embargo, aunque
estas

se han

iniciativas han mostrado cierta
efectividad al reducir las tasas de desercion
del 3.38% al 1.22% en primaria y del 4.81%
al 3.78% en secundaria entre 2007 y 2021
(Minsalud, 2024), aun queda mucho por
hacer para abordar las causas subyacentes
que llevan a los adolescentes a abandonar

la escuela.

Posteriormente, el bajo capital cultural
delasfamiliastambiénlimitalasexpectativas
y el valor otorgado a la educacién. En el
caso de los guias del cementerio, el 68% de
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los padres solo alcanzé educacion primaria,
lo que perpetua ciclos de baja escolaridad
y desercion (Bustamante Rodriguez, 2025).
Segun Bourdieu (1997), la falta de recursos
simbolicos y culturales en el hogar es
un factor que incide directamente en la
continuidad educativa.

En este contexto, los factores sociofa-
miliares juegan un rol determinante en
la decision de abandonar la educacion
formal. La pobreza, el desempleo de los
padres, la violencia intrafamiliar y la fal-
ta de apoyo emocional son factores que
influyen directamente en las tasas de
desercion escolar de adolescentes en
sectores de alta vulnerabilidad.

En muchas ocasiones, los adolescentes
provenientes de familias con carencias
econdémicas o conflictos familiares no
encuentran en el sistema educativo
un espacio de apoyo o solucion a sus
problemas cotidianos, lo que agrava la
situacion. Este contexto social desfavo-
rable se ve reflejado en la baja matricu-
la, la falta de permanencia escolar y el
abandono de los estudios antes de cul-

minar la educacién basica o secundaria.

La importancia de comprender
estos factores sociofamiliares se refleja
en la necesidad de implementar politicas
publicas y programas de intervencién
que brinden un apoyo integral a los
adolescentes en riesgo de desercion.
Dichos programas deben abordar tanto
los aspectos familiares como sociales,
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ofreciendo no solo soluciones educativas,
sino también herramientas de apoyo
psicosocial que permitan a los jovenes
continuar con su formacion académica
y superar las barreras socioecondémicas
y emocionales que enfrentan, por
siguiente se formula el problema ¢Cuales
son los factores sociofamiliares que inciden
en la desercién escolar de los adolescentes
que trabajan como guias en el Cementerio
General del Municipio de Sucre durante
la gestibn 2024? El objetivo general
de esta investigacion es:
factores sociofamiliares que influyen en la
desercion escolar de los adolescentes que
desempefian funciones como guias en el
Cementerio General del Municipio de Sucre
durante la gestién 2024, con el fin de una
intervencién desde el Trabajo Social que
contribuyan a la prevencion del abandono

lo

analizar los

escolary promuevan una mayor inclusiony
permanencia educativa.

2. Metodologia

De acuerdo con Sampieri, Collado y Lucio
(2014), los métodos mixtos constituyen
un proceso de investigacién sistematico,
empirico 'y que implica
recopilacion, analisis e integracion de datos
cuantitativos y cualitativos para generar
inferencias y obtener una comprension
mas profunda del fenémeno estudiado
(Sampieri, Collado, y Lucio, 2014, p. 546).

critico, la

Desde la perspectiva del Trabajo
Social, esta estrategia metodoldgica
permitié no solo cuantificar el impacto de



Revista de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

Volumen 3, N° 5, julio de 2026

los factores sociofamiliares en la educacién
de los adolescentes, también
comprender contextos
familiares, dinamicas econdmicasy razones
personales que los llevan a abandonar
el Asi,
visibilizar las multiples dimensiones de la
vulnerabilidad social a la que se enfrentan,
y generar insumos pertinentes para una
intervencién profesional enfoque
integral, participativo y centrado en los
derechos.

sino

sus vivencias,

sistema educativo. se busca

con

En la fase cuantitativa, se aplicéd
encuestas estructuradas a una muestra
representativa de guias
del Cementerio General, con el fin de
recoger datos objetivos sobre su situacion
sociofamiliar, nivel educativo, causas de
abandono escolar y condiciones laborales.
Esta permitio
patrones, frecuencia y correlaciones entre
variables clave del estudio.

adolescentes

informacion establecer

En paralelo, la fase cualitativa
se desarroll6 mediante entrevistas
semiestructuradas 'y grupos focales

dirigidos tanto a los adolescentes como
a actores relevantes (trabajadora social
de la Defensoria NNA del Distrito 1 del
municipio de Sucre y otra al presidente
de la Asociacién de Guias del Cementerio
General de Sucre). Esta fase permitid
profundizar en la comprensién de las
experiencias personales, la influencia
del entorno familiar y las narrativas de
exclusion educativa, generando un analisis
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comprensivo de la realidad vivida por los
sujetos investigados.

Ambos enfoques se integraron
en la etapa de andlisis mediante la
triangulacion de datos, lo que fortalecio la
validez y la confiabilidad de los hallazgos,
y permiti6 formular
contextualizada desde el Trabajo Social.
Estas intervenciones buscaron incidir en los
factores de riesgo sociofamiliar, asi como
en el fortalecimiento del entorno educativo,
familiar y comunitario, contribuyendo asi
a la prevencion del abandono escolar y la
promocion de la inclusion educativa de los
adolescentes guias del Cementerio General
de Sucre.

una intervencion

En cuanto a los métodos utilizados,
se puede indicar los siguientes y para
que sirvieron en la construccién de la
investigacion:

Método de analisis - sintesis: En el
marco de esta investigacion, el método de
analisis-sintesis resulté fundamental para
comprender a profundidad los factores
sociofamiliares que inciden en la desercion
escolar de los adolescentes que trabajan
como guias en el Cementerio General del
Municipio de Sucre. A través del analisis,
se desgloso los distintos factores que
conforman el fendmeno como la estructura
familiar, las condiciones econdémicas, el
nivel educativo de los padresy las dinamicas
de responsabilidad en el hogar a partir de
la revisidn teodrica y el trabajo documental
analizado. Posteriormente, mediante la
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sintesis, se integrd estos elementos para
identificar como interactuan y configuran
un escenario de vulnerabilidad que
condiciona la permanencia escolar.

Método inductivo - deductivo: En el
presente estudio, este método permitid
abordar el fendmeno de la desercion
escolar desde una perspectiva dual:
ascendente (de los hechos hacia la teoria)
y descendente (de la teoria hacia los casos
concretos), resulté6 fundamental
para el analisis riguroso de los factores
sociofamiliares que afectan la permanencia
educativa de los adolescentes que trabajan
como guias en el Cementerio General del
Municipio de Sucre.

lo cual

Método bibliografico: En el presente
trabajo de investigacion, el método
bibliografico fue utilizado para revisar,
analizar y recopilar informacién relevante
relacionada con los factores sociofamiliares
qgue inciden en la desercién escolar de los
adolescentes que trabajan como guias en
el Cementerio General del Municipio de
Sucre durante la gestién 2024. Se consulto
libros especializados, articulos cientificos,
tesis informes institucionales,
normativas nacionales, asi como estudios
en el ambito del Trabajo Social, educacion
y nifiez trabajadora.

previas,

Universo poblacional: En el presente
estudio, el universo poblacional estuvo
constituido por 70 adolescentes que
trabajan como guias en el Cementerio
General del Municipio de Sucre, de acuerdo
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con la informacion proporcionada por
la Asociacion de Guias del
General de Sucre, representada por su
presidente (2024).

Cementerio

En este contexto, se conformd una
muestra de 32 adolescentes guias del
Cementerio General del Municipio de Sucre,
con edades comprendidas entre 11 y 18
afios, quienes accedieron voluntariamente
a participar en el estudio. La seleccion
se realiz6 de acuerdo con los registros
oficiales proporcionados por la Asociacién
de Guias del Cementerio General de Sucre,
(2023), y bajo la condicion de contar con
el consentimiento informado de al menos
un familiar, en cumplimiento con los
principios éticos que rigen la investigacion
con menores de edad. Los 38 adolescentes
restantes no pudieron ser incluidos
en la muestra por no contar con dicho

consentimiento.

La muestra, al estar compuesta por
adolescentes inmersos en condiciones
de vulnerabilidad social y econ6mica, se
constituye en una fuente clave para el
analisis desde el Trabajo Social. El estudio
de esta poblacidn especifica permitio

identificar detonantes estructurales y
familiares de la desercién escolar, que
requieren ser abordados mediante

acciones integrales, inclusivas y centradas
en la garantia de derechos.

La entrevista fue utilizada como
técnica cualitativa para profundizar en la
comprension de los factores sociofamiliares
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que inciden en la desercion escolar
de adolescentes guias del Cementerio
General del Municipio de Sucre. Esta
técnica permitié acceder a valoraciones,
experiencias y percepciones de actores
clave vinculados directa e indirectamente
con la problematica investigada.

Se disefidé una guia de entrevista

semiestructurada que fue aplicada a dos
informantes clave:
* La Trabajadora Social de la Defensoria
de la Nifiez y Adolescencia (DNA) del
Distrito 1 del Municipio de Sucre, insti-
tucién encargada de velar por el cumpli-
miento de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, y

El presidente de la Asociacién de Guias
del Cementerio General, (2024), repre-
sentante de los adolescentes que rea-
lizan esta actividad laboral en contexto
urbano.

Las entrevistas tuvieron como eje

central la identificacion de condiciones
familiares, econdmicas y sociales que
afectan la continuidad escolar de los
adolescentes, tales como la inestabilidad
familiar, la necesidad de trabajo infantil,
el limitado acompafiamiento adulto, la
ausencia de politicas de proteccion, y el
impacto emocional y académico de su

situacion de vida.
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3. Resultados

Para fines investigativos se tomdé en
cuenta para la encuesta, solo la poblacion
estudiada que llegaria a ser un total de 32
adolescentes guias del cementerio General
dela ciudad de Sucre, que tienen las edades
de 11 -18 aflos de edad. (Fuente: Asociacion
de guias del Cementerio General de la
ciudad de Sucre. 2023). El tipo de muestreo
que se tomo para esta investigacion fue el
no probabilistico por conveniencia esto por
la dificultad de participacion de algunos
adolescentes por diferentes
personales de los mismos.

motivos

Figura 1. Edad

50%

Nota. Elaboracion propia.

La desercién escolar es un fenédmeno
complejo y multifactorial, en el que los
factores  sociofamiliares  desempefian
un papel fundamental. En la poblacion
estudiada, se observa que el 50% de los
adolescentes guias del Cementerio General
del Municipio de Sucre tienen entre 14
y 16 afios, seguido por un 34% que se
encuentra enelrangode 11 a 13 afios, y un
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16% corresponde a jovenes de 17 afios o
mas. Esta distribucion etaria evidencia que
los adolescentes en la etapa media de su
educacion secundaria son especialmente
vulnerables a abandonar la escuela, lo
que subraya la importancia de disefar
intervenciones focalizadas para este grupo
etario (Ministerio de Educacion, 2024).
Diversos estudios respaldan la
influencia del
familiar en la permanencia escolar. Mufioz
et al. (2004) sefialan que “los factores
incluyen las caracteristicas
predominantes las entidades 'y
municipios donde se ubican las escuelas”,
destacando el entorno familiar y social
como elementos clave que afectan el
desarrollo educativo. En este sentido, la

falta de apoyo emocional y académico por

determinante contexto

externos
en

parte de los padres se identifica como un
factor critico que contribuye a la desercion
escolar. Hernandez et al. (2017) enfatizan
que las relaciones familiares disfuncionales
y la ausencia de supervisién en las tareas
escolares estan estrechamente vinculadas
con el abandono educativo.

Figura 2. Grado en que se encuentran

1ro Sec.

6to Sec.
0 16%

5to Sec.
229%

2do Sec.

9%

Nota. Elaboracion propia.
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El analisis de los datos revela que un
porcentaje significativo de los adolescentes
guias encuestados (34%) se encuentra
cursando el tercer afo de secundaria,
seguido porun 22% en quinto afio, mientras
que un 16% corresponde a adolescentes en
los grados comprendidos entre primero y
cuarto de secundaria. Este perfil educativo
indica que los adolescentes en estas etapas
medias y finales de la educacién secundaria
son particularmente vulnerables a la
desercién escolar, lo que subraya la
necesidad de intervenciones especificas y
focalizadas para este grupo (Ministerio de
Educacion, 2024).

Diversos estudios respaldan la
influencia decisiva del entorno familiar en
la permanencia escolar. Hernandez et al.
(2017)destacanquelasrelacionesfamiliares
disfuncionales y la ausencia de apoyo
emocional constituyen factores criticos que
contribuyen al abandono escolar. En este
sentido, el ambiente familiar juega un papel
fundamental en el desarrollo académico de
los jovenes, donde la falta de comunicacion
y supervision parental se identifica como
una barrera significativa para el éxito
educativo (Gonzélez, 2021).

Figura 3. Factores que influyeron para que se retirara

de la Unidad Educativa

Ambiente
familiar

op e 50%
Seguridad
35%

Nota. Elaboracion propia.
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Los resultados obtenidos reflejan que
el 50% de los adolescentes encuestados
atribuyen su desercion escolar a factores
vinculados con el entorno familiar, en
especial a dindmicas disfuncionales que
generan un ambiente poco favorable para
la continuidad educativa. A ello se suma un
35% que mencionalainseguridad dentro del
entorno familiar, expresando sentimientos
de abandono o negligencia por parte de
sus padres. Asimismo, un 9% indica la falta
de apoyo en las tareas escolares, y un 6%
refiere la existencia de conflictos familiares
como motivo principal de su desvinculacion

del sistema educativo.

Este panorama evidencia que las
condiciones sociofamiliares representan
un factor estructural clave en la desercién
escolar,
vulnerables como los adolescentes guias
del del Municipio
de Sucre. Desde el Trabajo Social, estos
datos invitan a comprender la desercion
no como una decisién individual, sino
como resultado de un proceso complejo

especialmente en poblaciones

Cementerio General

determinado por multiples carencias en el
entorno inmediato del adolescente.

Hernandez et al. (2017) destacan
que las relaciones familiares marcadas
por la disfuncionalidad, la falta de afecto
y de acompafiamiento emocional afectan
significativamente el desempefio y la
permanencia escolar. En ese sentido,
los adolescentes

contencién ni

que no encuentran

orientacion en el nucleo
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familiar tienden a desarrollar sentimientos
de desapego hacia la escuelay el estudio.

Pregunta 4.;Sus compaferos tuvieron que
ver con la decisién de desertar de la unidad
educativa?

Figura 4. La decision de abandonar la Unidad Educativa

estuvo influenciada por sus compafieros

51
05

Nota. Elaboracion propia.

Los datos obtenidos en la encuesta
indican que el 100% de los adolescentes
guias del Cementerio General del
Municipio de Sucre afirma que la decision
de abandonar la unidad educativa no fue
influenciada por sus compaferos, sino
que fue tomada por iniciativa propia,
motivada principalmente por
personales, familiares o econdmicas. Este

razones

hallazgo sugiere que, aunque el entorno
social y de pares puede jugar un papel en
la vida de los adolescentes, las decisiones
criticas relacionadas con la educacion estan
predominantemente determinadas por
factores internos y contextuales vinculados
al ambito familiar y socioeconémico.

Hernandez et al. (2017) sefalan que
las dinamicas familiares disfuncionales vy
la falta de apoyo emocional constituyen
factores criticos que contribuyen a la
desercion escolar. Este estudio confirma



Revi

sta de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion
Volumen 3, N° 5, julio de 2026

que un ambiente familiar negativo puede
generar en los jovenes sentimientos de
desmotivaciony desconexion con el sistema
educativo, lo cual es un factor determinante
en la decisién de abandonar la escuela.

Figura 5. Lo que tu familia piensa por haberte retirado

de la Unidad Educativa

De acuerdo

' 12%

b

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

Los resultados de la encuesta indican que el
72% de los adolescentes guias no informa a
su familia sobre su decisién de abandonar
la unidad educativa, lo que evidencia una
fractura significativa en la comunicacién
intrafamiliar. Este dato sugiere no solo
una débil estructura de apoyo familiar,
sino también una ausencia de vinculos
afectivos sélidos, aspectos fundamentales
desde el enfoque del Trabajo Social para el
desarrollo integral del adolescente.

Asimismo, el 16% de los encuestados
manifesté que sus padres no comentan
nada al respecto porque se encuentran
ocupados viajando o trabajando, mientras
que el 12% sefalé que sus progenitores
no tienen tiempo para dialogar con ellos
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o simplemente les permiten manejarse
por cuenta.
una dinamica de negligencia afectiva y
desatencién parental, que contribuye a
una invisibilizacion de las necesidades
emocionales y educativas del adolescente.

su Esta situacién revela

Desde la perspectiva del Trabajo
Social, la falta de comunicacion familiar y
la escasa supervision parental constituyen
factores de riesgo social que inciden en la
desercién escolar. Como sefiala Creswell
(2013) y Hernandez-Sampieri et al. (2013),
la disfuncionalidad en las relaciones
familiares, asi como la ausencia de apoyo
en las tareas escolares y en el seguimiento
académico, son determinantes en el
abandono del sistema educativo formal.
Esta problematica refleja una falla en
el cumplimiento del protector y
formativo de la familia, considerado por el

Trabajo Social como el primer espacio de

rol

socializacion y contencién emocional.

En consonancia, Espinoza-Diaz et
al. (2014a), en una investigacion realizada
en Chile, enfatizan que el entorno
familiar tiene mayor influencia que los
factores econdmicos en el proceso de
desercion escolar, subrayando que
falta de interés o involucramiento de los
adultos responsables suele ser una causa
reiterativa entre desertores.
Este planteamiento se ve reflejado en
los datos obtenidos en Sucre, donde un
alto porcentaje de adolescentes no siente
la necesidad o posibilidad de compartir
con sus padres su situaciéon educativa,

la

jovenes
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reforzando asi la hipotesis de una débil red
de apoyo familiar.

Analisis de entrevistas

Con el propésito de comprender los
factores que inciden en la desercién escolar
de los adolescentes que trabajan como
guias en el Cementerio General de Sucre,
se realizaron entrevistas a dos actores
clave: el presidente de la asociacién y la
trabajadora social del GAMS del Distrito
1. Sus aportes permiten identificar tanto
las causas estructurales como las posibles
estrategias de intervencion desde una

perspectiva institucional y comunitaria.

Principales aportes desde la
percepcion del presidente de la
Asociacion

+ Factores de riesgo: La necesidad eco-
noémicay la ausencia de supervision pa-
rental son los principales motivos que
llevan a los jovenes a priorizar el trabajo
sobre la educacion.

+ Acciones de apoyo: La asociacion busca
flexibilizar horarios, realizar campafias
informativas y gestionar becas, aunque
reconoce que estas medidas no siem-
pre logran evitar el abandono escolar.

* Relaciones familiares; Se observa diver-
sidad: algunos adolescentes cuentan
con apoyo, mientras que otros enfren-
tan comunicacion limitada o viven solos,
lo que incrementa su vulnerabilidad.

Impacto académico: El trabajo prolon-
gado y los horarios irregulares afectan
directamente el rendimiento escolar,
generando cansancio y ausencias.

* Recomendaciones: Se enfatiza la nece-
sidad de apoyo econdmico, becas, pro-
gramas de orientacion familiar y tuto-
rias escolares y psicologicas.

Principales aportes desde la

percepcion de una funcionaria publica:
Trabajadora Social del GAMS - Distrito 1

+ Factores sociofamiliares: La pobreza, la
falta de apoyo emocional y la necesidad
de trabajar son los principales elemen-
tos que contribuyen a la desercion es-
colar.

« Situacién econdmica: Las familias con
dificultades financieras priorizan el in-
greso econdémico sobre la educacion,
limitando el acceso a materiales y trans-
porte escolar.

* Apoyo familiar: La participacion activa
de los padres es determinante para el
éxito académico; sin embargo, la falta
de tiempo y recursos genera desmoti-
vacion en los adolescentes.

*  Mejoras al sistema educativo: Se propo-
ne implementar programas integrales
con tutorias, talleres para padres y re-
cursos econdmicos, ademas de fortale-
cer la comunicacién escuela-familia.
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Iniciativas exitosas: Se destacan becas,
subsidios y programas comunitarios
gue fomentan actividades extracurricu-
lares, generando pertenencia y motiva-
cién en los jovenes.

4. Discusion

El andlisis realizado sobre los factores
sociofamiliares que inciden en la desercion
escolar de los adolescentes guias del
Cementerio General del Municipio de
Sucre durante la gestion 2024, evidencia
que estos factores ejercen una influencia
determinante en su situacion educativa y
bienestar integral.

Hallazgos mas importantes con porcentajes
valorativos:

Precariedad economica: el 72% de los
adolescentes manifiesta que las dificul-
tades econdmicas familiares son el prin-
cipal motivo que los obliga a trabajary,
en consecuencia, limita su continuidad
educativa. Esto confirma que la pobre-
za condiciona la decision de priorizar el
trabajo sobre la escuela, lo cual coinci-
de con lo planteado por Cisneros et al.
(2017), quienes indican que la falta de
recursos econoémicos es un factor cen-
tral en la desercidn escolar.

Disfuncionalidad o ausencia del nucleo
familiar: Un 58% de los adolescentes
reporta vivir en hogares con ausencia
de uno o ambos padres, o en ambien-
tes familiares con conflictos constantes,
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afectando su estabilidad emocional y
apoyo para continuar estudiando. Caro
y Barrios (2009) destacan que esta falta
de soporte familiar es un factor critico
que incide en el abandono escolar.

Sobrecarga de responsabilidades: El
65% sefiala que, ademas de trabajar,
asume tareas domésticas y de cuidado
en el hogar, lo que limita su tiempo y
energia para la educacién. Segun Vera
(2012), esta carga multiple genera estrés
y disminuye el rendimiento académico,
aumentando el riesgo de desercion.

Falta de apoyo institucional y desmoti-
vacion escolar: El 44% expresa una per-
cepcion negativa hacia la educacion for-
mal, argumentando que no les ofrece
oportunidades reales para mejorar sus
condiciones de vida. Esta desconfianza
y falta de acompafiamiento desde las
instituciones educativas profundizan la
desconexiéon y desercién (Gonzalez et
al., 2017; Espinoza et al., 2014).

Estos hallazgos evidencian que la desercion
escolar de los adolescentes guias no debe
entenderse Unicamente como un problema
educativo, sino como una problematica
social compleja 'y multidimensional,
estrechamente vinculada a las condiciones
sociofamiliares que limitan sus
oportunidades y desarrollo.

Desde la perspectiva del Trabajo Social, se
reafirma que:
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La precariedad econdmica crea una
vulnerabilidad social que impide a los
adolescentes acceder y permanecer en
la escuela, siendo necesario promover
programas de apoyo econdémico y social
que alivien esta presién (Cisneros et al.,
2017).

La familia, como principal espacio de
socializacion y apoyo, cuando es disfun-
cional o ausente, debilita las redes de
contencién emocional y apoyo acadé-
mico, por lo que se requiere fortalecer
intervenciones que mejoren la cohesion
familiar y promuevan la corresponsabi-
lidad en la educacion (Caro y Barrios,
20009).

La sobrecarga de responsabilidades re-
fleja la necesidad de reconocer y aten-
der las mdltiples dimensiones de la
vida del adolescente, integrando estra-
tegias de acompafiamiento psicosocial
para evitar el desgaste emocional (Vera,
2012).

Finalmente, la falta de motivacion y
apoyo institucional demanda un enfo-
que interdisciplinario que articule edu-
cacion, trabajo social y politicas publicas
para garantizar un acompafamiento in-
tegral, favoreciendo la reinsercidn esco-
lar y la proteccion de derechos (Espino-
zaetal, 2014).

Desde el
es  imprescindible
problematicas para disefiar e implementar

enfoque del Trabajo Social,

visibilizar estas
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intervenciones integrales que fortalezcan
los vinculos familiares, promuevan el
acompafiamiento educativo y garanticen
la proteccion de derechos. Es necesario
también mejorar la articulacion entre las
instituciones educativas, las familias y las
comunidades para crear redes de apoyo
que faciliten la inclusion y permanencia
escolar.

Este diagndstico evidencia la urgencia
de politicas publicas y programas sociales
que aborden las causas estructurales de la
desercioén escolar, promoviendo la equidad
educativa y el desarrollo integral de los
adolescentesensituacion devulnerabilidad.

5. Conclusiones

La revision tedrica permitié fundamentar
el estudio en una base conceptual sélida,
identificando que la desercion escolar
es un fendémeno complejo atravesado
por multiples sociales,
econémicas y familiares. Desde la mirada
del Trabajo Social, se constaté que los
factores  sociofamiliares tales como
la pobreza, la desintegracion familiar,
el trabajo infantil y la falta de apoyo
emocional y educativo dentro del hogar,
configuran entornos adversos que limitan
el desarrollo escolar de los adolescentes.
Asimismo,
reafirma que los adolescentes en situacion
de vulnerabilidad, como los guias del
Cementerio General, enfrentan procesos

dimensiones

el marco tedrico revisado

de exclusion estructural que no solo

afectan su rendimiento académico, sino
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también su autoestima, proyecto de vida
y sentido de pertenencia escolar. En este
contexto, se destaca la responsabilidad del
Trabajo Social en la comprension integral
de la problematica educativa y en el disefio
de acciones preventivas,
promocionales de derechos.

restitutivas y

El diagndstico situacional, sustentado
en un enfoque mixto, revelé que
desercién escolar de los adolescentes guias
del Cementerio General estd directamente
vinculada a contextos familiares marcados
por la inestabilidad econdmica, la jefatura
monoparental o ausente, y la sobrecarga de

la

responsabilidades laborales y domésticas
en la vida cotidiana de los jovenes. A través
de entrevistas y encuestas, se evidenci6
qgue muchos adolescentes abandonan la
escuela porlanecesidad urgente de generar
ingresos, asi como por lafalta de contencion
emocional, orientacion y seguimiento por
parte de padres, maestros y autoridades
educativas. También se identific6 una
débil articulacion entre los servicios
sociales y las unidades educativas, lo que
provoca una escasa deteccion oportuna de
situaciones de riesgo escolar, generando
vacios de atenciéon y acompafiamiento.
Este hallazgo subraya la importancia de
fortalecer el rol del Trabajo Social dentro
del sistema educativo, promoviendo un
enfoque integral y participativo que vincule
a la familia, la comunidad y las instituciones
publicas.

Desde la perspectiva del Trabajo

Social, esta intervencion plantea una
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accion
y
adolescente
de necesidades, sino como sujeto
de derechos, con capacidades para
transformar su realidad cuando cuenta con

interdisciplinaria,
contextualizada, que
no solo

participativa
reconoce
como

al
sujeto

el acompafamiento adecuado.
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RESUMEN

La ensefianza tradicional de Derecho
Penal | la UPDS (Cochabamba) es
magistrocéntrica y memoristica, limitando
el desarrollo de habilidades de analisis y
creando una brecha con el aprendizaje
basado en competencias exigido por los
mandatos legales bolivianos. El objetivo
del estudio fue determinar el efecto del
Programa de Desarrollo de Habilidades
de Analisis Logistico Juridico (ALJ), el
cual el
penal a través de cinco dimensiones:
(@) herramientas de analisis logico, (b)
aplicacion de la teoria de la imputacion
objetiva, (c) resolucion estructurada de
casos, (d) argumentacion juridica y (e)
motivacion hacia métodos activos. Guiado
por la hipotesis alternativa de una mejora

en

operacionaliza razonamiento

“Docente de la Universidad Nacional Siglo XX - Bolivia.
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estadisticamente significativa, se utilizd
un disefilo cuasiexperimental
postest con un solo grupo (n=11, muestra
censal). Se aplicé un cuestionario Likert
validado (0=0,89) antes y después de cinco

semanas de intervencién basada en mapas

pretest-

conceptuales, analisis de jurisprudencia,
simulaciones, debates y uso critico de
inteligencia  artificial. Los resultados
confirmaron la hipétesis alternativa,
demostrando una diferencia altamente
significativa entre el pretest y postest
(M=21,36 frente a M=79,00;, Z=-2,94;
p=0,001; r=0,89), alcanzando el 98,75% de
la puntuacion maxima. Se concluye que el
Programa ALJ es una estrategia pedagogica
eficaz que fortalece el andlisis logistico-
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juridico y promueve el aprendizaje basado
en competencias en el contexto estudiado.
Palabras clave: Andlisis Logistico
Juridico (ALJ); Derecho penal; Ensefianza
magistrocéntrica;

Inteligencia artificial

Educacion  superior;

ABSTRACT

Traditional teaching of Criminal Law | at
UPDS (Cochabamba) is teacher-centered
and based on rote memorization, limiting
the development of analytical skills and
creating a gap with the competency-
based learning required by Bolivian legal
mandates. The objective of this study
was to determine the effect of the Legal
Logistical Analysis Skills Development
Program (ALJ), which operationalizes legal
reasoning through five dimensions: (a)
logical analysis tools, (b) application of
objective imputation theory, (c) structured
case resolution, (d) legal argumentation,
and (e) motivation towards active methods.
Guided by the alternative hypothesis of
a statistically significant improvement, a
quasi-experimental pretest-posttest design
with a single group was used (n=11, census
sample). A validated Likert questionnaire
(0=0.89) was administered before and
after a five-week intervention based on
concept maps, jurisprudence analysis,
simulations, debates, and critical use of
artificial intelligence. The results confirmed
the alternative hypothesis, showing a highly
significant difference between the pretest
and posttest (M=21.36 vs. M=79.00; Z=-
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2.94; p=0.001; r=0.89), reaching 98.75% of
the maximum score. It is concluded that
the ALJ Program is an effective pedagogical
strategy that strengthens logistical-legal
analysis and promotes competency-based
learning in the studied context.

Keywords: Legal Logistical Analysis (AL));
Criminal Law; Teacher-centered Teaching;
Higher Education; Artificial Intelligence

1. Introduccion

La formacion juridica universitaria
en el siglo XXI enfrenta una tension
estructural de larga data entre los modelos
pedagogicos heredados de la tradicion
escolastica y las exigencias competenciales
propias de un entorno legal en permanente
transformacion, esta tensibn no es
meramente técnica ni curricular, sino
de naturaleza epistémica: determina la
forma en que los estudiantes de Derecho
construyen o no logran construir las
capacidades cognitivas necesarias para
operar con la complejidad normativa que
caracteriza al Derecho contemporaneo,

particularmente en su dimension penal.

A nivel latinoamericano, la ensefianza
del Derecho ha mantenido histéricamente
un caracter dogmatico y magistrocéntrico,
caracterizado por la transmisién
unidireccional de contenidos normativos,
la memorizacion de textos legales y la
pasividad cognitiva del estudiante frente
al saber juridico (Montoya, 2014; Vasquez

Pérez, 2024; Fuentes-Hernandez, 2002).
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Dinamica que resulta especialmente
problematica en el ambito del Derecho
Penal, disciplina que, por la naturaleza de
su objeto de estudio, exige el desarrollo
de capacidades de
complejidad, tales como la tipificacién
de conductas, la de |la
antijuridicidad, el analisis de la culpabilidad
y la argumentacion fundamentada en
principios constitucionales y dogmaticos
(Roxin, 1997). Cuando la ensefianza de
estos contenidos se reduce a la repeticion
mecanica de definiciones y a la copia de
esquemas conceptuales, el aprendizaje
de  profundidad
interpretativa y de transferibilidad
situaciones juridicas concretas, generando
egresados técnicamente informados, pero
analiticamente limitados para el ejercicio
profesional.

analiticas alta

valoraciéon

resultante carece

a

La presente investigacion introduce
una innovacion pedagégica articulada que
se diferencia de trabajos previos en tres
aspectos principales. Primero, propone el
constructo de Analisis Logistico-Juridico
(ALJ) como marco procedimental operativo
que integra cinco dimensiones medibles
del penal, inexistente
hasta ahora en la educacién juridica
superior boliviana. Segundo, desarrolla un
programa estructurado de cinco semanas
que organiza metodologias activas (mapas
conceptuales, analisis de jurisprudencia,
simulaciones, debates y uso critico de
IA) segun el ciclo experiencial de Kolb,
aplicado al médulo de Derecho Penal | en
una universidad privada boliviana. Tercero,

razonamiento
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aporta evidencia cuantitativa preliminar de
su viabilidad y efecto mediante un disefio
cuasiexperimental pretest-postest con
instrumento validado por expertos.

Aunque cada elemento cuenta con
antecedentes, su articulaciéon coherente,
medible y contextualizada en el marco
normativo boliviano representa el principal
aporte de este estudio exploratorio.

En el contexto boliviano, este
problema pedagégico adquiere ademas
una dimension normativa  explicita,
la  Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia (2009) establece,
en su articulo 80, que la educacién debe
orientarse al desarrollo de competencias,
aptitudes y habilidades fisicas, intelectuales
y espirituales que vinculen la teoria con la
practica, por su parte, la Ley de Educacion
N.° 070 “Avelino Sifiani - Elizardo Pérez”
(2010) define la formacion superior como
un proceso cientifico, critico y productor
de conocimiento aplicado, no obstante el
cumplimiento efectivode estosmandatosen
la educacion juridica universitaria continda

siendo fragmentario e inconsistente.

Diversas investigaciones nacionales
y regionales evidencian que los
estudiantes universitarios bolivianos vy
latinoamericanos presentan debilidades
significativas en habilidades cognitivas
superiores  interpretacion,
de argumentos y razonamiento logico-
juridico, lo que impacta directamente en
su desempefio académico en asignaturas

evaluaciéon
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de alta complejidad analitica (Ifio, 2017;
Zhiminaycela Cuenca et al., 2019). Estas
deficiencias no surgen de manera aislada,
sino que constituyen la expresion sistémica
de metodologias que
privilegian la acumulacién de informacién
por encima de la construccion activa del
conocimiento.

de ensefanza

La Universidad Privada Domingo
Savio (UPDS), sede Cochabamba, declara
en su mision institucional la formacion de
una comunidad universitaria con sélidos
principios éticos, orientada a la creacién
y aplicacibn de conocimientos para el
desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural
de Bolivia. Sin embargo, el diagnostico
del médulo de Derecho Penal | (cuarto
semestre de la Carrera de Derecho)
evidencia una brecha significativa entre
estos principios declarados y la practica
pedagdgica cotidiana.

El proceso de ensefianza-aprendizaje
se desarrolla predominantemente
mediante clases expositivas prolongadas,
la lectura obligatoria de fragmentos del
Codigo Penal y evaluaciones centradas
en la reproduccion literal de conceptos,
estas condiciones no favorecen estrategias
didacticas que promuevan la construccion
progresiva del conocimiento ni la conexion
sistematica con casos juridicos reales.
Como consecuencia, se observa
combinacién de sobrecarga cognitiva,
desmotivacién progresiva e incapacidad
técnica para trasladar el conocimiento

una
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tedrico a la resolucién de problemas

penales concretos.

Un estudio empirico previo realizado
en la propia institucion constatdé que las
plataformas virtuales ejercen una influencia
moderada a alta en el aprendizaje del
Derecho en la UPDS, evidenciando tanto el
potencialtransformadordelasherramientas
tecnoldgicas como la necesidad urgente
de integrarlas pedagdgicamente en los
procesos de formacion penal (Berbety,
2024).

La identificacion de esta brecha
adquiere mayor relevancia al considerar
que
exige, por su propia naturaleza dogmatica,
metodologias que superen la exposicidon
tedrica unidireccional, Fix-Zamudio (2004)
seflala que la metodologia juridica debe
asociarse necesariamente al dominio de

la ensefianza del Derecho Penal

herramientas técnicas esenciales para el
tratamiento del objeto de estudio juridico.

Vargas (2009), por su parte, enfatiza la
necesidad de implementar métodos activos
desde el inicio de la carrera, rechazando la
idea de que solo en fases avanzadas resulta
pertinenteintroducirlaresoluciéndecasosy
la elaboracion de dictamenes, afirmaciones
que justifican plenamente la intervencion
pedagodgica propuesta en el presente
trabajo. Ante este panorama, el presente
articulo propone, implementa y evalta un
Programa de Desarrollo de Habilidades
de Analisis Logistico Juridico (ALJ) como
estrategia pedagodgica estructurada para
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fortalecer el aprendizaje del mdédulo de
Derecho Penal | en los estudiantes de la
Universidad Privada Domingo Savio (UPDS),
sede Cochabamba, primer médulo gestion
2026.

El programa integra estrategias de
aprendizaje activo como estudio de casos
reales, simulaciones procesales, debates
argumentativos y aprendizaje basado en
problemas (ABP), junto con herramientas
visuales de organizacion juridica (mapas
conceptuales y diagramas de la teoria del
delito) y el uso critico de herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) para el analisis
penal. La seleccion de estas actividades se
sustenta en estudios empiricos del ambito
delaeducacionjuridicaydel Derecho Penal.
Investigaciones como la desarrollada por
Heredia Sanchez (2024) demuestran que
los mapas mentales facilitan la organizacion
jerarquicay visual de conceptos complejos,
promoviendo la construccion activa del
conocimiento perder profundidad
analitica, enfoque aplicable a la estructura
dogmatica de tipicidad, antijuridicidad y

sin

culpabilidad.

El estudio de casos y el ABP se
fundamentan en los hallazgos de Amado
Picon et al. (2022), que evidencian el
desarrollo del pensamiento critico y la
normativa, superando
modelo magistrocéntrico sefialado por
Vargas (2009) y Fix-Zamudio (2004).
Las simulaciones procesales y debates
argumentativos se apoyan en la eficacia

subsunciéon el

de clinicas juridicas y moot courts para
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fortalecer la argumentacién oral y la toma
(Morillas Cueva, 2008).
Finalmente, la incorporacion critica de
IA° (ChatGPT, DeepSeek, Grok, Monica)
responde a las advertencias de Navarro-
(2023), Pech-Rodriguez et
(2025) y Dahl et al. (2024) sobre
legales y dependencia
cognitiva, en consonancia con el perfil del
abogado del siglo XXI, estas actividades
fueron priorizadas frente a
pasivos por su superioridad empirica en
el
argumentativas y profesionales en Derecho
Penal (Susskind, 2020).

de decisiones

Dolmestch
al.
alucinaciones

métodos

desarrollo de habilidades analiticas,

El objetivo general del estudio es
determinar el efecto del Programa de
Desarrollo de Habilidades de Analisis
Logistico Juridico (ALJ) en el desarrollo
de habilidades de andlisis juridico en
estudiantes del modulo de Derecho Penal
| de la UPDS, sede Cochabamba, primer
modulo gestidon 2026. La hipdtesis que
orienta la investigacion plantea que la
implementacién del programa producira
una mejora estadisticamente significativa
de juridico,
resolucion de casos

en los niveles analisis
argumentacion 'y
penales en los estudiantes participantes,

en comparacion con su desempefio inicial.

1.1. La enseiianza del Derecho

en Latinoameérica: del modelo
magistrocéntrico a las metodologias
activas

La educaciéon juridica en América Latina
ha estado tradicionalmente influenciada
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por un modelo magistrocéntrico, en el
que el docente concentra el conocimiento
rol pasivo
(Caballero Vasquez, 2020). Segun Delgado
Rodriguez (2022), este enfoque genera una
brecha entre la formacién académica y las
competencias requeridas en el ejercicio
profesional, como la
juridica, la interpretacién normativa y la
toma de decisiones.

y el estudiante asume un

argumentacion

Para superar estas limitaciones,
desde las décadas de 1980 y 1990 diversas
facultades de Derecho
metodologias  activas,
juridicas, juicios simulados, aprendizaje
basado en problemas y simulaciones
procesales, con el propésito de acercar la
ensefianza a la practica profesional (Fix-
Zamudio, 2004; Morillas Cueva, 2008).
Sin embargo, su implementacién ha sido
desigual, manteniéndose en muchos casos
las dinamicas tradicionales de ensefianza.

incorporaron

como clinicas

1.2. Fundamentos pedagoégicos del
aprendizaje activo en la educacion
juridica

El Programa para el Desarrollo de
Habilidades de Analisis Logistico Juridico
(AL)) se fundamenta en un conjunto
coherente de teorias del aprendizaje
que comparten una idea central: el
conocimiento no se transmite, sino que
se construye activamente. A continuacién,
se exponen los cuatro pilares teoricos que

sustentan su disefo instruccional.
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1.2.1. Aprendizaje significativo

Segun la teoria del aprendizaje significativo,
el aprendizaje eficaz no radica en la mera
acumulacién de informacion nueva, sino en
suintegracion sustantiva con las estructuras
cognitivas previas del estudiante, Ausubel
distingue aprendizaje  significativo
del memoristico: el primero establece
relaciones no arbitrarias y sustantivas entre
el nuevo conocimiento y los conceptos
de anclaje existentes, mientras que el
segundo implica la incorporacién mecanica
y desvinculada (Ausubel et al., 1983).

el

En la ensefianza del Derecho Penal,
este principio implica que la estructura
l6gica de la teoria del delito (tipicidad,
antijuridicidad y culpabilidad) debe
presentarse conectada con las experiencias
previas de razonamiento causalyvaloracién
moral de los estudiantes, y no como una
lista abstracta de definiciones, el empleo de
mapas conceptuales, organizadores previos
y casos reales responde directamente a
este enfoque.

1.2.2. Ciclo experiencial de Kolb

El modelo de Kolb sostiene que el
aprendizaje profundo surge de un ciclo
continuo compuesto por cuatro etapas:
experiencia concreta, observacién
reflexiva, conceptualizacion abstracta y
experimentacién activa,
del proceso depende de la integraciéon
completa de estas etapas (Kolb, 1984). En
el contexto del Derecho Penal, este modelo

la efectividad
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sustenta actividades que inician con casos
penales reales o simulados, promueven la
reflexion sobre sus implicaciones juridicas,
facilitan la conceptualizacién teérica a
partir de la dogmatica penal y culminan con
la aplicacién de esos conceptos a nuevos
supuestos facticos, la secuencia didactica
del Programa AL] reproduce esta estructura
ciclica en cada unidad.

1.2.3. Constructivismo social

El constructivismo, tanto en su vertiente
piagetiana como vygotskiana, afirma que
el conocimiento es una construccion activa
del sujeto en interaccién con su entorno.

Piaget (2001) explica este proceso
mediante la asimilaciéon y la acomodacion:
el desequilibrio cognitivo generado al
enfrentar resolubles

situaciones no

con los esquemas existentes impulsa
reorganizacion hacia mas
complejos. Vygotsky (1995) introduce la
zona de desarrollo proximo el espacio
entre lo que el aprendiz puede hacer solo
y lo que logra con mediacion destacando
el rol del andamiaje social, la colaboracién

entre paresy la intervencién docente.

su niveles

En la ensefianza del Derecho Penal, los
casos complejos generan el desequilibrio
necesario para
pensamiento juridico, mientras que los
debates, simulaciones y trabajos grupales
activan la zona de desarrollo préximo,

reestructurar el
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permitiendo aprendizajes no se

alcanzarian individualmente.

que

1.2.4. Enfoque por competencias

El modelo de Tobdn supera la separacion
entre teoria y practica al concebir la
competencia como la integracion dinamica
de saberes conceptuales, procedimentales
y actitudinales para resolver problemas
reales con idoneidad, ética y flexibilidad
(Tobdn, 2013). En la educacion juridica, esto
significa que la formacién en Derecho Penal
debeirmasalld deldominio declarativodela
dogmatica e incluir la aplicacién normativa
a casos concretos, la argumentacién ante
audiencias criticas y la toma de decisiones
éticas, el Programa AL] materializa este
enfoque mediante productos académicos
concretos analisis de casos, alegatos
escritos y debates argumentativos que
evidencian la integracion competencial mas
que la simple acumulacién de contenidos.

1.3. La ensefianza del Derecho Penal:
exigencias analiticas y metodolégicas

El Derecho Penal representa una de las
areas mas complejas de la formacion
juridica por la estructura de su dogmatica
y las implicaciones del poder punitivo.
Roxin (1997) enfatiza que su correcta
aplicacién exige integrar las categorias
de tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad
mediante un razonamiento estructurado,
mas alla de la simple memorizacién. En
esta misma linea, Fix-Zamudio (2004) vy
Vargas (2009) destacan la necesidad de
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complementar la ensefianza tradicional con
herramientas técnicas y métodos activos
como la resolucion de casos, dictdmenes
y simulaciones. Complementariamente,
Morillas Cueva (2008) afirma que
combinaciéon de estrategias tradicionales y
activas promueve un aprendizaje profundo
orientado al desarrollo de competencias.

la

En conjunto, estos autores coinciden
que del
Penal debe promover el razonamiento
hipotético, argumentativo y valorativo del
estudiante. La evidencia empirica respalda
perspectiva: Talancon Villegas vy
Gutiérrez Rodriguez (2021) evidencian
que el anadlisis estructurado de casos
fortalece el pensamiento critico y facilita la
transferencia de aprendizajes al ejercicio
profesional. Asimismo, Baltodano Mayorga
(2026, p. 2) concluye que el aprendizaje
basado en problemas contribuye a un
enfoque socioconstructivista, mejorando

en la ensefanza Derecho

esta

la comprension y la autorregulacion del
aprendizaje. De manera complementaria,
Mantilla Pallares et al. (2025) destacan el
potencial de la inteligencia artificial para
personalizar el aprendizaje,
que Ortega Giménez (2025) resalta que
los mapas conceptuales favorecen Ia
organizacion del conocimiento juridico sin
perder profundidad analitica.

mientras

En este contexto, el Programa
AL} se diferencia de los antecedentes
revisados al integrar de manera articulada
diversas estrategias activas casos, mapas
conceptuales, simulaciones,

debates e
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inteligencia artificial critica dentro de
una
semanas. Asimismo, introduce el constructo
de “Analisis Logistico Juridico” como un
enfoque procedimental del razonamiento

penal.

intervencién estructurada de cinco

Metodolégicamente, el  estudio
emplea disefio cuasiexperimental
pretest-postest con instrumento
validado (a=0,89) y analisis inferencial no
paramétrico,
del efecto grande (r=0,89). A diferencia
de estudios previos predominantemente
descriptivos o} esta
investigacion aporta evidencia cuantitativa
preliminar sobre la efectividad combinada
de estrategias activas en la ensefianza del

Derecho Penal en el contexto boliviano.

un
un

obteniéndose un tamano

cualitativos,

Aunque cada estrategia (estudio de
casos, simulaciones, debates) es conocida
individualmente en la educacion juridica,
su integracion explicita dentro del ciclo
experiencial de Kolb para el médulo de
Derecho Penal | constituye una novedad
metodolégica. Especificamente: (1)
deliberada de experiencias
concretas (analisis de jurisprudencia real) —
observacién reflexiva (mapas conceptuales
y diagramas de la teoria del delito) —
conceptualizacion abstracta (aplicacién de
la imputacion objetiva) — experimentacion
activa (simulaciones y debates) no ha sido
formalizada previamente como programa
de intervencion de cinco semanas en la
educacion juridica superior boliviana; (2) la
incorporacion de IA (ChatGPT, DeepSeek,

la
secuencia
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Grok, Monica) como objeto de analisis
critico para identificar
legales” y evitar la dependencia cognitiva
supone un enfoque pedagoégicamente mas
riguroso frente al uso convencional y pasivo
de la tecnologia en educacién juridica.

“alucinaciones

1.4. El Analisis Logistico Juridico
(AL)): Definicion y fundamentacion
conceptual

El Analisis Logistico Juridico (AL)) se define
como un razonamiento estructurado que
permite identificar,
y argumentar con base en informacién
juridica relevante para sustentar decisiones
razonadas. Integra l6gica juridica
formal (analisis del tipo penal, subsuncion
normativa y argumentacién por principios)
con metodologias activas de gestion del
conocimiento, orientadas a abordar la
complejidad juridica de forma sistematica,
criticay aplicable a la practica.

organizar, evaluar

la

Desde la perspectiva psicométrica,
el ALJ constituye un constructo preliminar.
Aunque se sustenta enlaintegracion tedrica
de la légica juridica formal, la gestion del
conocimiento visual y la argumentaciéon
estructurada (Roxin, 1997; Fix-Zamudio,
2004; Kolb, 1984), este estudio no realizd
validacién factorial, por lo que se trata
de una integracion tedrica funcional mas
que de un constructo consolidado. Esta
limitacion evidencia la necesidad de futuras
investigaciones con muestras mas amplias.

En contraste con el analisis juridico

tradicional en la UPDS, centrado en
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la memorizacion 'y la transmision
unidireccional de contenidos, el AL
introduce un enfoque procedimental

estructurado en cinco ejes: (1) organizacion
visual de la informacién, (2) subsuncion
normativa mediante imputacion objetiva,
(3) aplicacién de delito
a casos reales, (4) argumentacion en
simulaciones procesales y (5) evaluacion
critica de herramientas tecnoldgicas. Esta
operacionalizacion integra logica formal,
gestidbn del conocimiento y competencia
digital,ynohasidoformalizada previamente
como constructo en la educacién juridica
superior en Bolivia.

la teoria del

Enestesentido,elALJsepresentacomo
un constructo operativo preliminar mas
que como una teoria consolidada. Su valor
radica en ofrecer una operacionalizacion
concreta y medible del razonamiento penal
que puede ser utilizada en intervenciones
pedagogicas breves y en contextos con
recursos limitados. Futuras investigaciones
con muestras mayores deberan realizar
analisis factoriales y estudios de validez de
constructo para consolidar o refinar esta
propuesta. Por ahora, constituye un marco
heuristico util para guiar la ensefianza
del Derecho Penal mas alld del modelo
magistrocéntrico tradicional.

1.5. Inteligencia Artificial en la
educacion juridica: posibilidades y
limites epistemolégicos

La integracion de herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) en la educacion
superior es uno de los temas mas debatidos
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en la pedagogia actual (Ardisana y Millet
Gainza, 2024), en el ambito juridico, esta
incorporacion reviste especial relevancia
debido a que un
uso irresponsable puede tener
la integridad judicial y la validez de los
argumentos normativos.

las consecuencias

sobre

Los grandes modelos de lenguaje
(LLMs) como ChatGPT, DeepSeek, Grok
o Monica muestran gran capacidad para
resumir doctrina, estructurar argumentos
y simular razonamientos juridicos; no
obstante, presentan limitaciones graves,
entre las que destaca el fendmeno de las
alucinaciones legales: la generacion de citas
normativas, jurisprudenciales o doctrinales
inexistentes presentadas con aparente
autoridad (Dahl et al., 2024).

Navarro-Dolmestch (2023) advierte
que el uso ético de la IA en contextos
juridicos exige el desarrollo explicito
de competencias de evaluacion critica,
Pech-Rodriguez et al. (2025) documentan
que el empleo no supervisado genera
dependencia cognitiva y deterioro del
razonamiento auténomo, especialmente
en disciplinas argumentativas. El Programa
ALJ aborda esta realidad de forma directa:
no excluye la IA, sino que la incorpora como
objeto de analisis critico, entrenando a los
estudiantes para contrastar sus respuestas
con fuentes primarias y reconocer sus
limites en el razonamiento penal.
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1.6. Marco normativo boliviano para la
educacién superior por competencias

La pertinencia del Programa AL se
fundamenta en el ordenamiento juridico
y educativo boliviano. La Constitucion
Politica del Estado (2009), en su articulo 80,
establece que la educacién debe promover
el desarrollo integral y una conciencia social
critica, lo que en la educacion superior
implica articular la formacién teérica con la
practica profesional y social.

La Ley de Educacion N.° 070
“Avelino Sifani - Elizardo Pérez” (2010)
define la educaciéon superior como un
proceso cientifico, técnico, tecnolégico y
humanistico que articula conocimiento
tedrico con practica transformadora, exige
formar profesionales con capacidad critica,
creativa y propositiva, orientados a resolver

problemas concretos de la sociedad
boliviana.
Estos mandatos no son meras

declaraciones programaticas, sino
parametros legales para evaluar la calidad
de la formacién universitaria, la brecha
existente entre estos requisitos y la practica
pedagdgica actual en el modulo de Derecho
Penal | de la Universidad Privada Domingo
Savio (UPDS) sede en Cochabamba,
constituye una deficiencia normativa que
justifica plenamente la implementacién
de intervenciones pedagogicas como la

propuesta en este estudio.
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2. Metodologia

La presente investigacidn se sustenta en
el paradigma positivista, que concibe la
realidad social como objetiva, observable
y susceptible de medicién precisa. Como
seflalan Ricoy Lorenzo (2006), “el paradigma
positivista se califica de cuantitativo,
empirico-analitico, racionalista, sistematico
gerencial y cientifico-tecnolégico” (p. 14).
Este paradigma prioriza la explicacion
causal, la prediccién y el control de
variables mediante datos numeéricos, por lo
que resulta particularmente adecuado para
evaluar de forma objetiva y cuantificable el
impacto de un programa pedagogico sobre
el desarrollo de competencias analiticas en
estudiantes de Derecho Penal I.

En coherencia con este paradigma,
investigacion adopta enfoque
cuantitativo que permite operacionalizar
variables, formular hipotesis y someterlas
a contrastacion Hernandez
Sampieri et al. (2014) lo definen como
“un conjunto de procesos organizado de
manera secuencial para comprobar ciertas
suposiciones” (p. 6), caracterizado por
mediciones numeéricasy analisis estadistico.
En este estudio, facilita la medicién precisa
del nivel de habilidades de analisis logistico-
juridico antes y después de la intervencion,
determinando objetivamente la efectividad
del programa.

la un

empirica.

El disefio de investigacion
seleccionado es de tipo cuasiexperimental,

especificamente  pretest-postest  con
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un solo grupo,
deliberadamente la variable independiente
(la aplicacién del Programa ALJ), no fue
posible realizar una asignacion aleatoria
de los participantes, dado que el grupo de
estudiantesya se encontraba constituido de

aunque se manipula

manera previa por la estructura académica
de la asignatura.

Cook y Campbell (1979) explican
que “los disefios cuasiexperimentales son
una alternativa util cuando la asignacion
aleatoria no es posible, pero se desea
mantener un control razonable sobre las
variables extrafias y evaluar el impacto
de una intervencion” (p. 56), este disefio
permite medir los cambios producidos por
la intervencion comparando los resultados
del mismo grupo de estudiantes antes y
después del tratamiento, controlando en
la medida de lo posible factores externos
como maduracién, historia o efectos de
prueba.

La poblacion objeto de estudio estuvo
conformada por la totalidad de estudiantes
matriculados en el moédulo de Derecho
Penal | de la Carrera de Derecho de la UPDS
(sede Cochabamba, primer modulo gestion
2026). Debido al tamafo reducido de la
poblacion y a su total accesibilidad, se opto
por un muestreo censal. Segun Naupas
Paitan et al. (2018), “en el muestreo censo
se toma como muestra a toda la poblacion,
pues el interés del investigador es que
todos los elementos de la poblacién tengan
la misma oportunidad de ser estudiados
y no exista riesgo de sesgo muestral” (p.
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334). En consecuencia, la muestra quedo
integrada por los once estudiantes que
cursaban regularmente la
representando el 100% de la poblacion
total y permitiendo un analisis detallado de
los cambios individuales y grupales a pesar
de su tamafio reducido.

asignatura,

Elinstrumento derecoleccion de datos
consistié en un cuestionario estructurado
con escala Likert de 5 puntos (1 = Muy
bajo, 5 = Muy alto), compuesto por 16
items (puntaje maximo de 80 puntos). Este
cuestionario evalu6 cinco dimensiones del
Analisis Logistico Juridico: (1) Capacitacion
en herramientas de analisis l6gico (4 items),
orientada a la organizacién jerarquica de
la informacién juridica mediante mapas
conceptuales y diagramas; (2) Aplicacion de
la teoria de la imputacion objetiva (4 items),
centrada en la subsuncién de conductas

en el tipo penal y la valoracion de la
antijuridicidad; (3) Resolucion estructurada
de casos practicos (3 items), referida
a la aplicacion integrada de tipicidad,
antijuridicidad y culpabilidad en supuestos
reales; (4) Argumentacion juridica en
debates y analisis (4 items), enfocada en
la construccion de alegatos y la defensa
de posiciones en simulaciones procesales;
y (5) Motivacién y desarrollo en métodos
activos y clinicos (1 item), relacionada con
la disposicion hacia metodologias activas y
el uso critico de herramientas tecnologicas.

Debido al tamafio reducido de la
poblacion (n=11), no se realizd una prueba
piloto para evitar la contaminacion de la
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muestra. La validacion del instrumento se
efectu6 mediante juicio de expertos (n=3),
integrado por docentes especialistas en
Derecho Penal e investigacion educativa,
quienes evaluaron la claridad, relevancia,
coherencia tedrica y representatividad
de los items. Como resultado, se obtuvo
un indice de Validez de Contenido (IVC)
superior a 0.80, considerado adecuado
para fines de investigacién educativa.

Sin embargo, esta evidencia
corresponde Unicamente a la validez de
contenido. Debido al caracter exploratorio
del estudio y al tamafio reducido de la
muestra, no fue posible realizar analisis
factoriales ni aplicar pruebas adicionales
de validez de criterio o discriminacién
entre grupos. Por ello, el instrumento debe
considerarse una herramienta funcional
para este estudio, cuya validacién requiere
ser ampliada en futuras investigaciones con
muestras mas numerosas para consolidar
su capacidad de medicion del constructo
ALJ.

La fiabilidad del instrumento se
establecié mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, calculado sobre los datos del
estudio principal con los 11 estudiantes,
obteniendo un valor de a = 0.89. Este
coeficiente se considera alto y aceptable
para fines investigativos en ciencias sociales
y educacién (Nunnally y Bernstein, 1994),
indicando buena
de la escala. Si bien el Alfa de Cronbach
(0=0.89) indica buena consistencia interna,
este coeficiente por si solo no sustituye la

consistencia interna
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necesidad de validez de constructo. Por
ello, estos resultados deben interpretarse
como evidencia preliminar de fiabilidad
en el contexto especifico del estudio,
requiriéndose investigaciones posteriores
que avancen en la validacién estructural del
instrumento.

La implementacion del programa
se desarroll6 durante cinco semanas
y comprendié tres fases. En
diagnodstica se aplico6 un pretest para
identificar el nivel inicial de los estudiantes
en competencias de analisis logistico-
juridico. Segun Hernandez Sampieri et al.
(2014), los disefios con pretest y postest
permiten establecer una linea base previa a
la intervencidn, facilitando la comparacion
de resultados posteriores.

la fase

La fase de intervencién se ejecutd

durante cinco semanas, duraciéon
coherente con el sistema modular de la
Universidad Privada Domingo Savio (UPDS)
y otras universidades privadas bolivianas.
Este periodo permitié implementar el
programa dentro de la asignatura de
Derecho Penal | y desarrollar actividades
basadas en metodologias activas, como
analisis de casos, simulaciones de debates
juridicos, de diagramas
digitales de la teoria del delito y uso critico
de herramientas de inteligencia artificial.
Todas las actividades fueron disefiadas
bajo los principios del aprendizaje activo
y el ciclo experiencial de Kolb, siendo una

duracidon acorde con experiencias similares

elaboraciéon
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reportadas por Gutiérrez Azanza et al.
(2025).

En la fase evaluativa se aplico el
postest en las mismas condiciones del
pretest y se realizd el andlisis de los datos.
Se empled estadistica descriptiva para
caracterizar los resultados y la prueba no
paramétrica de Wilcoxon para muestras
relacionadas, debido al tamafio reducido
de la muestra y la naturaleza ordinal de los
datos. Esta prueba permitié determinar la
existencia de diferencias significativas entre
las mediciones pretest y postest, evaluando
el impacto del Programa ALJ.

Desde el punto de vista ético, la
investigacion respeté los principios de
la Declaracién de Helsinki y las normas
institucionales de la Universidad Privada
Domingo Savio (UPDS) sede Cochabamba,
se obtuvo el

consentimiento informado

por escrito de los once participantes,

garantizando su derecho a retirarse
en cualquier momento sin afectacién
académica, también se aseguré la

confidencialidad de los datos mediante
codificaciéon anénima y el uso exclusivo de
la informacidn con fines académicos.

3. Resultados

3.1 Resultados descriptivos

La presente investigacion tuvo como
proposito evaluar el efecto del Programa
de Desarrollo de Habilidades de Analisis
Logistico-Juridico (ALJ) en estudiantes de la
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asignaturaDerecho PenalldelaUniversidad
Privada Domingo Savio, mediante un disefio
preexperimental de pretesty postestconun
solo grupo, la muestra estuvo conformada
por 11 estudiantes, equivalente al 100% de
la poblacion del moédulo durante el primer
modulo gestién 2026.

En términos globales, los resultados
descriptivos mejora
sustancial en el rendimiento académico

evidenciaron una

tras la aplicacion del programa, como se
observa en la Tabla 1, el puntaje promedio
en el pretest fue de M = 21.36 (DE = 1.57),
mientras que en el postest ascendié a M =
79.00 (DE = 1.00), sobre un maximo posible
de 80 puntos, la diferencia media entre
ambas mediciones fue de 57.64 puntos, lo
que indica que, al finalizar la intervencion,
el grupo alcanz6 en promedio el 98.75% del
puntaje maximo posible.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos globales del rendimiento académico en el pretest y el postest

Momento n Minimo Maximo M DE % del maximoposible
Pretest 11 19 24 21.36 1.57 26.70

Postest 11 77 80 79.00 1.00 98.75

Diferencia (postest - pretest) 11 53 61 57.64 234 —

Nota. Elaboracion propia. M = media; DE = desviacion estandar. Puntaje maximo posible = 80.

A nivel individual, todos los estudiantes
mostraron incrementos favorables entre el
pretest y el postest. Las mejoras oscilaron
entre 53 y 61 puntos, mientras que los
puntajes finales se ubicaron entre 77 y 80
puntos, equivalentes a un rendimiento

posterior de entre 96.3% y 100% del
posible.  Asimismo,
estudiantes alcanzaron el puntaje perfecto
en el postest. Estos resultados reflejan una
mejora consistente en la totalidad de los
participantes.

maximo cuatro

Tabla 2. Puntaje total global por estudiante en el pretest y el postest

Estudiante Sexo Pretest Postest

A (Postest - Pretest) % logrado en el postest

1 Femenino 22 79 57 98.8
2 Femenino 20 80 60 100.0
3 Masculino 23 78 55 97.5
4 Femenino 21 79 58 98.8
5 Masculino 19 80 61 100.0
6 Femenino 24 77 53 96.3
7 Femenino 20 80 60 100.0
8 Masculino 22 79 57 98.8
9 Femenino 21 78 57 97.5
10 Femenino 23 80 57 100.0
11 Masculino 20 79 59 98.8
Promedio — 21.36 79.00 57.64 98.75

Nota. Elaboracion propia. El porcentaje del postest se calculd sobre un maximo posible de 80 puntos.
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De descriptiva, no se
observaron diferencias relevantes segun
sexo, puesto que tanto varones como
mujeres alcanzaron niveles finales muy

similares en el postest. En consecuencia, el

manera

patron general de mejora fue homogéneo
dentro del grupo estudiado.

En
evaluadas,
sugieren mejoras consistentes en todas
las competencias analizadas: uso de
herramientas de analisis 16gico, aplicacién
de la teoria de la imputacion objetiva,
resolucion estructurada de casos practicos,

dimensiones
reportados

las
valores

cuanto a
los

argumentacion juridica y motivacidén hacia

Tabla 3. Estadisticos descriptivos por dimensién

meétodos activos y clinicos. Esta Ultima
dimensién hace referencia alareduccion de
la preferencia por la ensefianza tradicional
basada en la memorizacién y la exposicién
unidireccional, evidenciandose en cambio
una actitud mas positiva, participativa y
favorable hacia estrategias de aprendizaje
activo, como simulaciones de juicios,
debates, andlisis de casos reales y el uso de
tecnologia educativa.

Los valores de la Tabla 3 fueron
obtenidos a partir del analisis de los datos
del cuestionario tipo Likert aplicado a los 11
estudiantes.

Herramientas de anélisis

l6gico (0.40) (0.40) 98.9%

Aplicacion de la teoria de la imputacion objetiva 16 (402477) (105.'3901) 11.64 3847122 -
Resolucién estructurada de casos practicos 12 (?8%560) (1015525) 8.18 32222 -
Argumentacion juridica en debates y analisis 16 ?6%552) (1054?7?; 11.27 S;gzﬁ -
Motivacién y desarrollo en métodos activos y clinicos 20 (61‘9194) (109565; 13.55 gggz;z -

Nota. Elaboracion propia. Los valores fueron obtenidos directamente del procesamiento de los datos del instrumento
aplicado a los n=11 estudiantes. Las diferencias menores entre la suma de medias por dimensién y la media global total

se deben al redondeo estadistico a dos decimales.

3.2. Resultados inferenciales

Para contrastar estadisticamente las
diferencias entre el pretest y el postest,
se utilizé la prueba de rangos con signo
de Wilcoxon para muestras relacionadas,
por tratarse de una muestra pequefia y
de puntuaciones de naturaleza ordinal o
discreta.
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Dado que el tamafio de la muestra
es reducido (n=11), se reportan tanto el
valor de significacion asintotica bilateral (p
= .003) como el valor exacto bilateral (p =
.001). La prueba de Wilcoxon calcula por
defecto el valor asintético basandose en
una aproximacion a la distribucion normal;
sin embargo, cuando n es pequefio, esta
aproximacion puede no ser precisa. Por
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esta razon se presenta también el valor
exacto, que se obtiene directamente a partir
de la distribucién de permutaciones de los
rangos y es mas confiable con muestras
pequefias. En este caso, ambos valores son
estadisticamente significativos (p < .01). El
valor exacto (p =.001) es el mas apropiado
para interpretar los resultados con n=11.

Adicionalmente, el tamafio del efecto
fue de r = .89, valor que corresponde
a una magnitud grande, lo que sugiere
que el cambio observado no solo fue
estadisticamente significativo, sino también
relevante en términos practicos.

Tabla 4. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el puntaje total global

L p exacta p asintética Magnitud del
Comparacion n W Z bilateral bilateral efecto
Pretest vs. postest 11 0.00 -294 .001 .003 .89  Grande

Nota. Elaboracion propia. r = |Z| / +/n. El valor p asintético bilateral coincide con el formato de reporte habitual de algu-
nos programas estadisticos; el valor exacto bilateral es recomendable cuando la muestra es pequefia.

Aunque los resultados evidencian
diferencias estadisticamente significativas
(p=0.001) y un tamafo del efecto grande
(r=0.89), estos deben interpretarse dentro
de las limitaciones del disefio metodolégico.
Laausenciade grupo controlyde asignaciéon
aleatoria impide atribuir de forma exclusiva
lamejoraal Programa ALJ, ya que no pueden
descartarse completamente efectos de
maduracién, de prueba o variables de

historia.

No obstante, la magnitud del cambio
observado (mejora promedio de 57.64
puntos sobre 80) sugiere una contribucion
relevante de la intervencion al aprendizaje
de los estudiantes, aun considerando
dichas limitaciones metodologicas.

4. Discusion

Los resultados evidencian una mejora

significativa en el aprendizaje de los

estudiantes de Derecho Penal | tras
la implementacién del Programa de
Desarrollo de Habilidades de Analisis
Logistico-Juridico. El incremento entre el
pretest y el postest, tanto en términos
descriptivos como inferenciales, sugiere un
fortalecimiento de competencias en analisis
juridico, argumentacion y resolucién de
casos. Este hallazgo es especialmente
relevante considerando el bajo rendimiento
inicial del grupo y el hecho de que, tras la
intervenciéon, los estudiantes alcanzaron
niveles cercanos al puntaje maximo. En este
sentido, los resultados permiten sostener
que la propuesta pedagdgica fue pertinente
para el contexto formativo estudiado.

Estos hallazgos se relacionan con
Montoya (2014), Fuentes-Hernandez
(2002) y Vasquez Pérez (2024), quienes
describen la enseflanza juridica como
tradicional, dogmatica y unidireccional. En
ese sentido, los resultados sugieren que
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una metodologia activa puede mejorar el
aprendizaje frente al modelo expositivo,
fortaleciendo el
Asimismo, coinciden con Caballero Vasquez
(2020) y Delgado Rodriguez (2022), quienes
critican el “magistrocentrismo juridico” y la
brechaentreteoriaypractica.Enestemarco,
la mejora observada responde a dicha
brecha, ya que el Programa ALJ potenci6
habilidades de analisis, argumentacion y
resolucion juridica.

razonamiento juridico.

De igual forma, los hallazgos son
consistentes con Ifio (2017) y Zhiminaycela
Cuenca et al. (2019), quienes identifican
debilidades habilidades cognitivas
superiores en estudiantes universitarios.
El bajo desempefio inicial coincide con
este diagnostico, mientras que la mejora
posterior sugiere que dichas habilidades
pueden fortalecerse mediante estrategias
didacticas adecuadas, aportando evidencia
de una posible intervencion.

en

De manera complementaria, se
relacionan con los hallazgos de Berbety
(2024), quien sefiala que las plataformas
virtuales influyen de manera moderada a
altaenelaprendizaje del Derechoenla USIP.
Este antecedente respaldala pertinencia del
uso de tecnologia en la formacion juridica.
En este estudio, dicha perspectiva se amplia
al integrar herramientas tecnolégicas con
metodologias activas, mostrando que su
efectividad es mayor cuando se incorporan
dentro de una estructura pedagoégica
intencional, complementando
propuesto por Berbety (2024).

asi lo
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Por otra parte, los hallazgos también
son congruentes con lo planteado por
Fix-Zamudio (2004), quien sostiene que
la metodologia juridica debe vincularse
al dominio de herramientas técnicas
esenciales, y con Vargas (2009), en cuanto
a la necesidad de incorporar métodos
activos desde las primeras etapas de
la formacién juridica. En este estudio,
la mejora del rendimiento académico
respalda ambos planteamientos, ya que la
intervencidn no se limité a la transmision
de contenidos, sino que promovié un
analisis juridico estructurado mediante
actividades aplicadas, fortaleciendo la
organizacion, interpretacién y aplicacion
del conocimiento. En similar sentido, se
relaciona con Morillas Cueva (2008), en
tanto la intervencién combiné ensefianza
doctrinal con estrategias activas,
sustituir la teoria, sino reorganizandola
desde la practica.

sin

Desde el punto de vista disciplinar, los
resultados pueden interpretarse a la luz de
Roxin (1997), quien subraya la necesidad
de articular tipicidad, antijuridicidad vy
culpabilidad en un razonamiento penal
integrado. En este sentido, la mejora
observada no debe entenderse solo
como incremento del rendimiento, sino
como un fortalecimiento de la capacidad
de estructurar el razonamiento penal de
forma técnica y sistematica. Esto resulta
especialmente relevante en Derecho Penal
|, donde el aprendizaje significativo exige
comprender  relaciones  conceptuales
complejas y aplicarlas a casos concretos,
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evidenciando la coherencia del Programa
ALJ con la l6gica propia del analisis juridico.

de
los desafios

Otro elemento relevante
discusion se vincula con
contemporaneos de la formacién juridica
en entornos tecnolégicamente mediados,
el estudio dialoga con Susskind (2020),
quien plantea que el abogado del siglo XXI
debe desarrollar habilidades de gestion
sistematica y tecnolégicamente mediada,
desde esta perspectiva, la incorporacién
de recursos tecnologicos en el programa
resulta coherente con las nuevas exigencias
profesionales del campo juridico,
embargo esta apertura tecnolédgica también

requiere cautela.

sin

En ese sentido, los planteamientos de
Dahl et al. (2024) sobre las denominadas
“alucinaciones legales”,
aportes de Navarro-Dolmestch (2023) y
Pech-Rodriguez et al. (2025), advierten
que el uso de inteligencia artificial vy
herramientas digitales debe iracompafiado
de capacidades de evaluacion critica,
verificacion y uso ético, a fin de evitar
dependencia cognitiva o aceptacion acritica
de informacion inexacta, por ello una
interpretacion adecuada de los resultados
no consiste en atribuir la mejora al uso
de la tecnologia por si mismo, sino a la
integracion pedagdgicamente orientada de
dichatecnologia dentro de una metodologia

asi como los

activa y supervisada.

No obstante, el estudio presenta
limitaciones metodolégicas importantes
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que deben considerarse al interpretar los
resultados. El disefio de un solo grupo con
mediciones pretest y postest, sin grupo
control ni asignacion aleatoria, impide
establecer una relacién causal definitiva
entre intervencién 'y mejoras
observadas. Asimismo, el reducido tamafio

la las

de la muestra (n=11) limita la generalizacién

de los hallazgos y la realizacion de
analisis  psicométricos mas robustos
del instrumento. Estas limitaciones son

propias de un estudio exploratorio o piloto
realizado en un contexto
especifico. Por ello, los resultados deben
interpretarse como evidencia inicial sobre
la viabilidad del Programa ALJ, mas que
como demostracion concluyente de su
efectividad. Esta naturaleza exploratoria no
invalida el aporte, sino que lo sitia como
un primer paso necesario para generar
hipétesis y justificar intervenciones futuras
con disefios experimentales mas robustos,
muestras ampliadas y seguimiento

institucional

longitudinal.

Estas limitaciones implican que la
contribucién tedrica del constructo ALJ
debe considerarse preliminar y requiere
validacion adicional
amplias. Del mismo modo, aunque el
cuestionario desarrollado mostré adecuada
consistencia interna (a=0.89), aun necesita
de constructo,
estructura factorial y validez de criterio.
Ademas, la ausencia de un grupo control
no permite descartar completamente
factores alternativos como la maduracién o
los efectos de prueba.

en muestras mas

evidencias de validez
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A pesar de ello, los resultados
constituyen una evidencia inicial sobre la
viabilidad de integrar estrategias activas
en la formacion juridica. En este sentido, la
investigacion representa un primer avance
quejustificaestudiosposteriorescondisefios
experimentales mas robustos, muestras
mayores y seguimiento longitudinal. Por
tanto, los hallazgos deben interpretarse
con cautela, reconociendo su valor para el
contexto estudiado y sus limitaciones para
establecer generalizaciones o relaciones

causales definitivas.

5. Conclusiones

Los resultados de este estudio exploratorio
permiten concluir que la implementacion
del Programa de Desarrollo de Habilidades
de Analisis Logistico Juridico (ALJ) mostré
un efecto positivo y estadisticamente
significativo en el desarrollo de habilidades
de anadlisis juridico en estudiantes
de Derecho Penal | de la UPDS, sede
Cochabamba, primer modulo gestidon
2026. La mejora observada entre el pretest
y el postest, junto con un tamafio del
efecto grande, sugiere que la intervencién
fue viable y pertinente para el contexto
formativo estudiado. Estos hallazgos
preliminares aportan evidencia inicial a
favorde que metodologias activas centradas
en el andlisis de casos, la argumentacién
y la resolucion de problemas pueden
contribuir a superar las limitaciones del
modelo tradicional magistrocéntrico, al
menos en intervenciones estructuradas de
corta duracién.

75

Asimismo, los hallazgos sugieren
que el uso de metodologias activas
centradas en el anadlisis de casos, la
argumentacion juridica y la resolucion de
problemas puede contribuir a superar
las modelo tradicional
de magistrocéntrico vy
memoristico, promoviendo un aprendizaje
mas profundo, significativo y transferible,
al menos en el contexto de intervenciones
pedagogicas breves y estructuradas con
muestras pequefas. Se requieren futuras
investigaciones con disefios experimentales
mas robustos para confirmar estas
observaciones en muestras mayores vy
determinar si estos efectos persisten a
largo plazo.

limitaciones del
ensefianza

Desde una perspectiva curricular,
los hallazgos evidencian que el desarrollo
de habilidades de analisis juridico debe
incorporarse como un eje estructural en
la formacidn universitaria en Derecho,
mediante el uso sistematico de estrategias
didacticas activas que articulen teoria y
practica.

En cuanto a la calidad del aprendizaje,
se establece que la mejora observada no
responde Unicamente a un incremento
cuantitativo del rendimiento académico,
sino a un fortalecimiento cualitativo
del razonamiento logico-juridico de los
estudiantes. El programa demostré que
la articulacion de la dogmatica penal con
herramientas
practica y evaluacién critica de inteligencia
artificial constituye una via efectiva para

visuales, argumentacién
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transitar del modelo magistrocéntrico hacia
el aprendizaje basado en competencias
exigido por el sistema educativo boliviano.

Finalmente, dado esta
investigacion constituye un estudio con
una muestra reducida y una intervencion
pedagodgica de cinco se
recomienda para futuras investigaciones:
ampliar la muestra e incorporar grupos
de aleatoria;
validar el constructo AL] mediante analisis
factorial; incluir evidencias adicionales de
validez con instrumentos independientes;
evaluar la aplicacién del programa en

que

semanas,

control con asignacién

otras asignaturas juridicas y a largo plazo;
analizar diferencias segun caracteristicas
de los estudiantes; y profundizar en el
uso critico de la inteligencia artificial en
la formacion juridica mediante enfoques
cualitativos complementarios.
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RESUMEN

La Entrada de Mini Ch'utillos constituye
una practica festiva infantil de significativa
ciudad de
donde convergen procesos de

relevancia cultural en la
Potosi,
transmision simbdlica, memoria colectiva
e identidad cultural. El presente articulo
propone un analisis tedrico-interpretativo
de las dimensiones pedagogicas Yy
culturales presentes en esta festividad,
problematizando las que
determinados mecanismos de socializacion,
regulacion simbdlica vy
identitaria se articulan en espacios festivos
dirigidos a la infancia.

formas en

construcciéon

La investigacion se desarroll6 desde

un enfoque cualitativo documental-
analitico, sustentado en la revisién critica

de literatura sobre pedagogia cultural,

patrimonio cultural inmaterial, estudios
de infancia y teoria social critica. A partir
del dialogo entre Michel Foucault, Pierre
Bourdieu y Paulo Freire,
como determinadas practicas
pueden interpretarse como escenarios de
aprendizaje cultural y produccion simbdlica

se examina
festivas

de subjetividades.

Mas que establecer afirmaciones
concluyentes sobre la experiencia infantil, el
estudio identificatendenciasinterpretativas
quepermitenreflexionarsobrelastensiones
identidad cultural, pertenencia
comunitaria 'y regulaciéon social en
contextos festivos tradicionales. Se plantea
que las festividades infantiles constituyen
espacios pedagogicos no formales donde
transmisiéon patrimonial,

entre

convergen

° Docente de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca - Bolivia.
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representacion cultural y formacion social.
Finalmente, el articulo busca contribuir
a las discusiones contemporaneas sobre
educacion cultural, patrimonio e infancia
en América Latina desde una perspectiva
critica e interdisciplinaria.

Palabras Clave: Cultura popular; infancia;
pedagogia critica; socializacién cultural;
subjetivacion

ABSTRACT

The Mini Ch'utillos Parade constitutes a
children’s festive practice of significant
cultural relevance in the city of Potosi,
where processes of symbolic transmission,
collective memory, and cultural identity
converge.Thisarticle proposes atheoretical-
interpretive analysis of the pedagogical
and cultural dimensions embedded in this
celebration, examining how mechanisms
of socialization, symbolic regulation, and
identity construction are articulated within
festive spaces aimed at children.

The study adopts a qualitative documentary-
analytical approach based on a critical
review of literature on cultural pedagogy,
intangible cultural heritage, childhood
studies, and critical social theory. Drawing
on the contributions of Michel Foucault,
Pierre Bourdieu, and Paulo Freire, the
article examines how festive practices may
be interpreted as spaces of cultural learning
and symbolic production of subjectivities.

82

Rather than establishing conclusive
statements about children’s experiences,
thestudyidentifiesinterpretativetrendsthat
invite reflection on the tensions between
identity,
and social regulation in traditional festive
contexts. It argues that children’s festivities
constitute non-formal pedagogical spaces
where heritage transmission, cultural
representation, and social formation
converge. Finally, the article contributes
to contemporary debates on cultural
education, heritage, and childhood in Latin
America from a critical and interdisciplinary
perspective.

cultural community belonging,

Keywords: Childhood; critical pedagogy;
cultural popular culture;
subjectivation

socialization;

1. Introduccion

Las festividades populares constituyen

expresiones culturales complejas
donde convergen memoria colectiva,
representacion  simbdlica, transmision

de
En América

intergeneracional
identidades
Latina, practicas poseen
importante dimension social y pedagogica,
debido a que permiten la circulacién de
saberes, valores culturales y formas de
pertenencia que trascienden los espacios
educativos formales. Desde perspectivas
contemporaneas de
patrimonial y cultura comunitaria, diversas
investigaciones han sefialado que las
celebraciones funcionan

y  construccion
comunitarias.

estas una

educacion

tradicionales
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también como escenarios de aprendizaje
cultural, participacion social y apropiacién
simbdlica del patrimonio inmaterial
(UNESCO, 2024a).

Las aproximaciones antropoldgicas
clasicas sobre ritual, fiesta y performance
cultural permiten comprender que las
celebraciones colectivas no constituyen
Unicamente expresiones recreativas, sino
espacioscomplejosde producciénsimbdlica
y reorganizacién temporal de la vida social
(Turner, 1988), asimismo sostiene que
los rituales festivos generan experiencias
de communitas donde las comunidades
reafirman vinculos colectivos mediante
practicas  performativas  compartidas.
Desde esta perspectiva, la fiesta puede
interpretarse como un escenario donde
se articulan dimensiones emocionales,
identitarias y pedagdgicas que contribuyen
a la reproduccion de sentidos culturales
socialmente legitimados.

De manera complementaria, Mijail
Bajtin, en sus estudios sobre cultura popular
y carnaval, plantea que las festividades

poseen una dimension  simbdlica
ambivalente, ya que simultdneamente
reproducen estructuras culturales vy

habilitan espacios de interaccion colectiva,
expresidon popular y resignificacion social.
Aunque las festividades contemporaneas
latinoamericanas poseen caracteristicas
distintas a las analizadas por Bajtin, sus
aportes permiten comprender que la
cultura festiva constituye un escenario
dinamico donde convergen representacion
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simbdlica, corporalidad y construccién de
imaginarios colectivos (Bajtin, 1987).

En América Latina, diversos autores
han problematizado las relaciones entre
cultura popular, patrimonio e identidad
desde perspectivas
colonialidad, interculturalidad vy
reproduccion simbdlica. Néstor Garcia
Canclini (1990) advierte que las practicas
culturales populares deben comprenderse
como espacios hibridos atravesados por
procesos de modernizacion, apropiacion
simbdlicay disputas de legitimidad cultural.
Enuna linea similar, Silvia Rivera Cusicanqui
(2020) sostiene que las expresiones
culturales andinas contienen tensiones

criticas vinculadas
con

memoria,
representacion y colonialidad, por lo que
no pueden interpretarse Unicamente como
manifestaciones homogéneas o estaticas
de identidad colectiva.

histéricas relacionadas con

Asimismo, los estudios
contemporaneos sobre infancia en América
Latinahancomenzadoacuestionarenfoques
tradicionales que concebian a nifios y nifias
exclusivamente como receptores pasivos
de socializacion cultural. Investigaciones
recientes sostienen que las infancias
participan activamente en la construccion
de significados culturales, apropiandose,
reinterpretando y resignificando practicas
comunitarias desde experiencias situadas
y diversas (Walsh, 2017). En consecuencia,
analizar festividades infantiles
reconocer simultdneamente dimensiones

de cultural,  regulacion

implica

transmisiéon
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simbdlica y agencia infantil dentro de
escenarios colectivos de representacion
cultural.

En
analisis de

contexto latinoamericano,
las festividades ha sido
desarrollado principalmente desde
la antropologia los estudios
patrimoniales y las investigaciones sobre

ritualidad popular (Garcia Canclini, 1990),

el
el

cultural,

quien ademas sostiene que las practicas
tradicionales constituyen
espacios dinamicos de negociacidon
identitaria 'y  produccién  simbdlica,
especialmente en sociedades atravesadas
de y
cultural. mismo

culturales

por  procesos modernizacion
reconfiguracion Del
modo, los estudios sobre performatividad
festiva y cultura popular destacan que
las celebraciones comunitarias no solo
preservan tradiciones, sino que producen
de representacion colectiva,
memoria social y apropiacion territorial
(Rivera Cusicanqui, 2010).

formas

En los ultimos afios, las discusiones

sobre patrimonio cultural inmaterial
han comenzado a incorporar con mayor
fuerza la dimension educativa de las
practicas festivas, particularmente en
relacion con la transmisién de saberes
culturales y la participacion de nifios, nifias
y jovenes en procesos de continuidad
patrimonial. Desde esta perspectiva, la
educacion patrimonial no se restringe a
contenidos escolares institucionalizados,
sino que incluye experiencias comunitarias

donde el aprendizaje ocurre mediante la
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participacién, la corporalidad, la interaccion
colectiva y la apropiacion simbdlica de
tradiciones culturales (Reguillo, 2020).

Asimismo, las
contemporaneas sobre patrimonio cultural
inmaterialadviertenlanecesidad desuperar
concepciones esencialistas del patrimonio
y comprenderlo como una construccion
histérica 'y social permanentemente
resignificada  por las
portadoras. Desde esta perspectiva, los
procesos de patrimonializacion implican
relaciones dinamicas entre memoria,
identidad y participacién cultural, mas que
la simple preservacién de manifestaciones
estaticas (Cortés Ferreira, 2022).

aproximaciones

comunidades

No obstante, gran parte de las

investigaciones desarrolladas sobre
festividades populares contindan
privilegiando enfoques descriptivos,
turisticos o patrimoniales, mientras que
las dimensiones pedagogicas, simbolicas y
politicas de las practicas festivas infantiles
permanecen todavia relativamente poco
problematizadas en el ambito académico
boliviano. Particularmente,
limitada produccion orientada a reflexionar
criticamente sobre las formas en que
determinadas celebraciones
pueden participar  simultaneamente
en procesos de transmision identitaria,
socializacion cultural y construccién de
subjetividades colectivas.

existe una

culturales

EnBolivia,lasfestividadestradicionales
poseen una profunda incidencia en la
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construccién de identidades regionales
y formas de cohesion comunitaria. En
la ciudad de Potosi, la festividad de
Ch'utillos representa una de las principales
expresiones del y
religioso local, elementos
de memoria histérica, devocién popular
y representacion folklorica (Gobierno
Autéonomo Municipal de Potosi, 2024).
Dentro de este contexto, la Entrada de
Mini Ch'utillos constituye una celebracion
protagonizada principalmente por nifios

calendario cultural
articulando

y nifias de nivel inicial y primario, quienes
participan en representaciones dancisticas
y recorridos festivos organizados por
unidades instituciones

educativas e

culturales.

de
reflexionar

esta
sobre

La relevancia cultural
festividad permite
las relaciones existentes entre infancia,
patrimonio y educacién cultural. Mas
allda de dimension la
participacion infantil en espacios festivos
tradicionales puede ser comprendida
como una experiencia de aprendizaje
comunitario donde convergen practicas
de representacién simbdlica, apropiacién
identitaria y transmisién cultural. En
este sentido, las festividades infantiles
constituyen escenarios particularmente
significativos para analizar las formas en
que la cultura participa en la produccién
de sentidos colectivos y experiencias de

su recreativa,

socializacion.

Desde perspectiva teorica,

presente trabajo dialoga

una

el con los

85

aportes de Michel Foucault (2002)
sobre disciplinamiento y produccion de
subjetividades, las contribuciones de Pierre
Bourdieu y Jean-Claude Passeron (1998)
respecto al habitus y la reproduccion
simbdlica, y los planteamientos de Paulo
Freire (2005) vinculados con pedagogia
criticayformacion cultural (Freire, 2005). No
obstante, el articulo no pretende desarrollar
una investigacion etnografica sobre la
experiencia subjetiva de los participantes
(Bourdieu & Passeron, 1998), sino proponer
una aproximacion tedrico-interpretativa
que permita reflexionar criticamente sobre
las dimensiones pedagogicas (Foucault,
2002), culturales y simbdlicas presentes en
la festividad de Mini Ch'utillos.

En consecuencia, el objetivo del
presentearticulo esanalizar criticamentelas
representaciones pedagodgicas, culturales
y simbdlicas presentes en la Entrada de
Mini Ch'utillos de Potosi, proponiendo
una lectura tedrico-interpretativa sobre
las tensiones entre identidad cultural,
transmisién patrimonial y regulacion social
en contextos festivos infantiles.

2. Metodologia

La presente investigacion se desarrollo

como un estudio tedrico-documental
de analisis critico cultural orientado
a reflexionar sobre las dimensiones

pedagodgicas, simbdlicas y socioculturales
presentes en la Entrada de Mini Ch'utillos
de la ciudad de Potosi. El trabajo se inscribe

dentro de enfoques interpretativos
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los estudios culturales, la
pedagogia critica y la antropologia de la
cultura, priorizando una lectura analitica de
las representaciones culturales asociadas a

las festividades infantiles tradicionales.

vinculados a

Desde el plano epistemoldgico, la
adopta perspectiva
hermenéutica-critica, entendiendo las
practicas festivas como construcciones
cargadas de sentidos,
relaciones simbdlicas y mecanismos de
produccion identitaria. En este marco,
el interés del estudio no consiste en
producir generalizaciones empiricas ni
describir comportamientos
de los participantes, sino en problematizar
criticamente determinadas dimensiones
pedagogicas y culturales presentes en los
discursos y representaciones vinculadas a
la festividad de Mini Ch'utillos.

investigacion una

socioculturales

individuales

Metodolégicamente, el  articulo
no corresponde a
etnografica ni a un estudio de trabajo de
campo. No se realizaron observaciones
participantes, entrevistas,
registros directos de
niflos, familias o instituciones educativas.
En los planteamientos

desarrollados deben entenderse como una

una investigaciéon

encuestas ni
interaccién con
consecuencia,
aproximacion interpretativa sustentada
en el andlisis documental y en la discusién
tedrica interdisciplinaria sobre patrimonio
cultural, educacion no formal, infancia y
reproduccion simbdlica.
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El corpus documental analizado
estuvo conformado por distintas fuentes
secundarias vinculadas con la festividad
de Ch'utillos y Mini Ch'utillos, entre ellas:
publicaciones institucionales emitidas por
el Gobierno Auténomo Municipal de Potosi,
revistas culturales locales,
patrimonialesrelacionados con festividades
regionales,  material de
circulaciéon publica, registros fotograficos
institucionales vy
especializada sobre patrimonio cultural
inmaterial, pedagogias culturales, estudios
de infancia y festividades populares en

América Latina.

documentos

audiovisual

literatura académica

La seleccion del corpus respondié a
criterios de pertinencia tematica, actualidad
y relevancia para los objetivos del estudio.
Se priorizaron documentos institucionales
la festividad, literatura
sobre patrimonio cultural,
pedagogias culturalesy estudios deinfancia,
asicomomaterialesaudiovisualesyregistros
de circulacion publica relacionados con Mini
Ch'utillos. La interpretacién documental
se desarrollé6 mediante una estrategia de
analisis tematico, identificando categorias
recurrentes vinculadas con transmision
cultural, identidad colectiva, regulacién
simbdlica y pedagogias comunitarias. La
consistencia interpretativa se aseguro
mediante la triangulacién entre las fuentes
documentales y
empleados.

vinculados con
académica

los marcos teodricos

El proceso analitico se desarrolld
en tres momentos complementarios. En
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una primera etapa, se realiz6 una revisién
bibliografica orientada a identificar
categorias tedricas relacionadas con
educacion patrimonial, cultura popular,
pedagogias comunitarias, disciplinamiento
simbdlico e
segunda etapa, se efectudé un analisis
interpretativo de las representaciones
culturales 'y organizativas
discursivamente a la participacién infantil
en Mini Ch'utillos, considerando elementos
recurrentes presentes en documentos
institucionales, y
formas de representacién publica de la
festividad. Finalmente, en una tercera
etapa, se articuld la discusién conceptual
con los aportes de Michel Foucault, Pierre
Bourdieu y Paulo Freire, priorizando una
lectura critica sobre las relaciones entre
cultura, pedagogia y producciéon simbdlica
de subjetividades.

identidad cultural. En una

asociadas

narrativas culturales

El abordaje metodologico incorpora
ademas elementos del analisis critico
cultural, entendido como una estrategia
interpretativa orientada a examinar cémo
determinadas practicas culturales producen
sentidos sociales, formas de legitimacién
simbdlica y mecanismos de regulacién
colectiva (Sanchez Carretero, 2020). Desde
esta perspectiva, las festividades infantiles
son comprendidas no Unicamente como
expresiones recreativas o patrimoniales,
sino también como escenarios culturales
donde convergen procesos de aprendizaje
social, representacion y
construccién simbdlica de la infancia.

identitaria
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En términos de alcance, el estudio
constituye aproximacion teorico-
interpretativa centrada en el analisis critico
de discursos y representaciones culturales
vinculadas a la festividad. Por ello, sus
resultados pretenden
generalizables
experiencia subjetiva de los participantes
ni describir empiricamente la totalidad de
dinamicas presentes en Mini Ch'utillos.
En consecuencia, futuras investigaciones
etnograficas, participativas o de trabajo
de campo podrian ampliar y contrastar las
reflexiones aqui desarrolladas mediante el
estudio directo de experiencias infantiles,
practicas organizativas y formas concretas
de
contexto festivo.

una

no establecer

conclusiones sobre la

interaccién comunitaria dentro del

Finalmente, la orientacion
interdisciplinaria adoptada permitio
articular aportes provenientes de la

antropologia cultural, la pedagogia critica,
los estudios patrimoniales y la sociologia
de la cultura, favoreciendo una lectura
analitica de la festividad como espacio de
produccion simbdlica y experiencia cultural
de socializacién comunitaria.

3. Resultados

Lossiguientes ejesdeanalisis no constituyen
resultados empiricos derivados de trabajo
etnografico, participante
o  medicion directa,
sino interpretativas
construidas a partir del analisis critico-
documental de literatura especializada,

observacién
observacional
aproximaciones
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discursos  patrimoniales, documentos
culturales y marcos teodricos vinculados
con pedagogia cultural, estudios de la
infancia y teoria critica. En consecuencia,
las interpretaciones desarrolladas buscan
problematizar dimensiones simbdlicas vy
pedagogicas presentes en la festividad de
Mini Ch'utillos, sin pretender establecer
generalizaciones  empiricas

experiencia individual de los participantes.

sobre la

3.1. La festividad infantil como
escenario de transmision cultural

Desde una perspectiva de analisis cultural,
de Mini Ch'utillos puede
como un escenario de

la Entrada

interpretarse
transmisién simbdlica donde convergen
practicas de representacion
memoriasocialyreproducciéndereferentes
identitarios locales. La participacion infantil
en danzas folkloricas, recorridos publicos y
representaciones festivas permite analizar
como determinadas expresiones culturales
operan como mecanismos de continuidad
intergeneracional del patrimonio cultural

inmaterial.

colectiva,

Adiferenciadelosprocesoseducativos
formales desarrollados en espacios
escolares institucionalizados, la dimension
pedagogica presente en la festividad se
articula mediante experiencias colectivas,
corporalidades ritualizadas y dinamicas
simbodlicas de participacion comunitaria.
En este contexto, la danza, el vestuario y la
organizacion festiva pueden comprenderse
como elementos que favorecen formas

de apropiacion cultural vinculadas con
pertenencia territorial,
comunitarioyrepresentaciéndetradiciones
locales.

reconocimiento

Diversos estudios contemporaneos
sobre educacion patrimonial y pedagogias
culturales que
celebraciones constituyen
espacios relevantes para la transmision de
memorias colectivas, narrativas identitarias
y formas de ciudadania cultural (Garcia
Canclini, 1990).
investigaciones recientes muestran que
el patrimonio cultural inmaterial posee
un importante potencial didactico vy
constituye un recurso significativo para
fortalecer procesos educativos vinculados
con identidad, participacién y valoracién
cultural dentro de las comunidades
(Garcia Ceballos et al., 2023). Desde esta
perspectiva, Mini Ch'utillos puede ser leido
como un espacio cultural donde la infancia
participa simbolicamente en procesos de
representacion y continuidad patrimonial.

han sefalado las

comunitarias

En esta misma linea,

No obstante, esta aproximacién
interpretativa no implica asumir que la
festividad produce efectos homogéneos
sobre todos los participantes,
reconocer que determinadas practicas
culturales pueden contener dimensiones
pedagogicas implicitas que influyen en las
formas de representacion colectiva de la
identidad cultural.

sino



Revi

sta de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion
Volumen 3, N° 5, julio de 2026

3.2. Dimensiones disciplinarias en la
organizacion simbdlica de la festividad

El analisis critico-cultural de la estructura
organizativa de Mini Ch'utillos permite
problematizar la presencia de dimensiones
disciplinarias asociadas a la coordinacién
grupal, la estética y la
organizacion corporal de la participacidon
festiva. los ensayos
coreograficos, la sincronizacidén colectiva,
la disposicion espacial y la supervisién
adulta pueden interpretarse, desde una
perspectiva foucaultiana, como formas
simbodlicas de regulacion presentes en
determinados

regulacion

Elementos como

escenarios culturales

comunitarios.

En este marco, la festividad no se
reduce Unicamente a una experiencia
recreativa o folklérica, sino que también
puede analizarse como un espacio donde
se promueven practicas vinculadas al
orden colectivo, la armonizacion grupal y la
representacionpublicadecomportamientos
culturalmente legitimados. Estas dinamicas
necesariamente operan
mecanismos coercitivos explicitos, sino a
través de procesos sociales de organizaciéon
y validacién simbdlica compartidos por
distintos actores comunitarios.

no mediante

Desde los aportes de Michel Foucault
(2002), resulta posible interpretar que
ciertas practicas culturales contribuyen
a organizar corporalidades y formas de
comportamiento mediante dispositivos
de regulacién social que actuan sobre el
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tiempo, el espacio y la visibilidad publica.
En el caso de Mini Ch'utillos, la preparacion
festiva y la puesta en escena colectiva
permiten abrir una discusién teorica
sobre la relacion entre cultura, regulacion
simbdlica y socializacion infantil.

Asimismo, investigaciones recientes
sobre pedagogias culturales y patrimonio
comunitario han advertido que numerosas
festividades tradicionales latinoamericanas
incorporan de organizacidén
colectiva que articulan simultaneamente
dimensiones identitarias y mecanismos
de regulacion social (Fontal & Martinez
Rodriguez, 2020). Desde esta lectura,
la dimension disciplinaria debe
entenderse exclusivamente en términos

formas

no

negativos o represivos, sino como parte de
las formas histéricas mediante las cuales
las comunidades organizan y transmiten
practicas culturales compartidas.

3.3. Regulacion simbélicay
representacion cultural de la infancia

Otro eje interpretativo relevante se
relaciona con la dimension publica y
simbdlica que adquiere la participacion
infantil festividad. La
exposicién colectiva caracteristica de los
recorridos festivos permite analizar cémo
determinadas representaciones sociales
sobre infancia, comportamiento
adecuado y la participacion cultural son
articuladasy legitimadas dentro del espacio
comunitario.

dentro de la

la el
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Desde una perspectiva interpretativa,
la visibilidad publica de nifios y nifias
durante la entrada puede ser comprendida
como un escenario donde convergen
expectativas culturales relacionadas con
coordinacién grupal, presentacion estética
y representacion colectiva de la tradiciéon
folklorica. En este sentido, la festividad no
solo visibiliza expresiones culturales, sino
también formas socialmente legitimadas
de participacion infantil dentro del espacio
publico.

Los aportes de Pierre Bourdieu
(1998) permiten problematizar
determinadaspracticasculturalesparticipan
en reproduccion de disposiciones
simbolicas vinculadas con modos legitimos
de comportamiento y representacion
social. Desde esta lectura, Mini Ch'utillos

codmo

la

puede interpretarse como un espacio
donde ciertas formas de corporalidad,
organizacion y participacién
cultural adquieren reconocimiento social y
valor comunitario.

colectiva

Sin embargo, resulta importante
evitar interpretaciones reduccionistas que
comprendan la festividad Unicamente
como mecanismo de control social.
Estudios contemporaneos sobre infancia y
cultura en América Latina sostienen que los
espacios festivos también pueden constituir
escenarios de apropiacién cultural activa,
interaccion lddica y construccion afectiva
de pertenencia comunitaria (Reguillo,
2020; Walsh, 2017). En consecuencia, las

dinamicas simbdlicas presentes en Mini
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Ch'utillos deben analizarse reconociendo
simultdneamente sus dimensiones de
regulacion, participacion y experiencia

cultural compartida.

3.4. Festividad, identidad colectiva 'y
reproduccion cultural

El analisis documental desarrollado permite
interpretar que Mini Ch'utillos ocupa un
lugar relevante dentro de los procesos
de representacion
identitaria y reproduccion cultural en el
contexto potosino. A través de la musica,
la danza y el vestuario folklérico, la
festividad contribuye simbodlicamente a
la reafirmacién de imaginarios culturales

contemporaneos

asociados a pertenencia regional, memoria
colectiva y continuidad patrimonial.

Desde los planteamientos de Néstor
(1990), practicas
culturales populares pueden comprenderse

Garcia Canclini las
como espacios hibridos donde tradicion,
representacion y modernidad interactian
permanentemente. En este sentido, Mini

Ch'utillos no constituye Unicamente una

reproduccion estatica de costumbres
locales, sino también una forma
contemporanea de  reinterpretacion

publica del patrimonio cultural dentro de
escenarios urbanos festivos.

Asimismo, las reflexiones de Silvia
Cusicanqui  (2020)
que las practicas
andinas no son espacios homogéneos
ni exentos de tensiones, sino escenarios

Rivera
advertir

permiten
culturales
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donde conviven procesos de continuidad
histérica, apropiacion simbdlica y disputas
sobre representacion cultural. Desde esta
perspectiva, la festividad infantil puede
analizarse tanto como mecanismo de
fortalecimiento identitario como espacio
donde se reproducen determinadas
formas culturalmente legitimadas de
representacion colectiva.

Diversas investigaciones sobre
patrimonio inmaterial  han
sefialado que las celebraciones
tradicionales poseen una doble dimension:
por parte, fortalecen
social y sentido de pertenencia; por otra,
pueden contribuir a consolidar modelos
culturales relativamente homogéneos de
representacion (UNESCO,
2024b). En consecuencia, el andlisis de
Mini Ch'utillos permite problematizar las
tensiones existentes entre preservacion
patrimonial, representacion e
incorporacién de formas mas abiertas y
diversas de participacion infantil.

cultural

una cohesion

comunitaria

cultural

3.5. Aproximaciones interpretativas a
la festividad como pedagogia cultural
no formal

Finalmente, el analisis critico-documental
realizado permite proponer una
aproximacion interpretativa Mini
Ch'utillos como espacio de pedagogia
cultural no formal. Desde esta perspectiva,
la festividad puede comprenderse como
un escenario educativo no escolarizado
donde convergen procesos simbdlicos
de cultural, participacién

a

transmisién
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comunitaria y construccion de sentidos
colectivos.

La pedagogia cultural presente en
las festividades populares no se limita
a la ensefianza explicita de contenidos
folkléricos, sino que involucra experiencias
corporales, practicas rituales y formas de
interaccion simbdlica que participan en
la configuracion de imaginarios sociales
sobre identidad, comunidad y pertenencia
cultural. En este marco, la fiesta opera
como un espacio de socializacion cultural
donde memoria colectiva y experiencia
adquieren

comunitaria relevancia

formativa.

Sin embargo, el analisis desarrollado

también permite advertir que estas
formas de educacién cultural contienen
tensiones internas  vinculadas  con

autonomia, representacion y regulacion

simbolica. Mientras determinadas

practicas festivas fortalecen vinculos
comunitarios y continuidad patrimonial,
también pueden reproducir estructuras
culturales previamente establecidas que
delimitan formas legitimas de participacion

y representacion social.

Desde los aportes de (Freire, 2005;
Walsh, 2017), resulta pertinente sefalar
la importancia de promover enfoques de
educacion cultural masreflexivos, dialégicos
y participativos, donde las infancias no
sean comprendidas Unicamente como

receptoras pasivas de tradicion, sino
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también como sujetos culturales capaces
de resignificar criticamente su patrimonio.

En consecuencia, las festividades
infantiles pueden ser analizadas como

escenarios educativos complejos que
requieren abordajes interdisciplinarios
capaces de integrar  dimensiones

pedagogicas, antropoldgicas y culturales.
Esta aproximacion permite ampliar las
discusiones contemporaneas
patrimonio cultural inmaterial, pedagogias
infancia en contextos

sobre

comunitarias e
latinoamericanos.

4. Discusion

4.1. Festividades populares y
pedagogias culturales no formales

La aproximacion desarrollada en este
estudio permite comprender que
Entrada de Mini Ch'utillos constituye una
practica cultural que excede ampliamente
la dimensién recreativa generalmente
atribuida a las festividades infantiles.
Desde una perspectiva de pedagogia
cultural, la celebracién puede interpretarse
como un espacio de educacion no formal
donde nifios y nifias participan en procesos
de aprendizaje simbdlico vinculados con
identidad, memoria colectiva y apropiacion

la

cultural del espacio comunitario. Esta
lectura coincide con investigaciones
contemporaneas sobre educacién

patrimonial que reconocen a las practicas
festivas como escenarios de transmisién
intergeneracional de conocimientos,
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valores y formas de pertenencia social
(UNESCO, 2024a).

En consonancia con ello, estudios
recientes desarrollados en el ambito
de la educacion patrimonial evidencian
que las manifestaciones del patrimonio
cultural inmaterial poseen una importante
capacidad formativa y constituyen recursos
pedagogicos que favorecen la apropiacion
cultural, la construccién identitaria vy
la valoracion critica de las expresiones
tradicionales por parte de las nuevas
generaciones (Garcia Ceballos et al., 2023).

En América Latina, diversos estudios
recientes han comenzado a problematizar
el papel pedagogico de las expresiones
culturales comunitarias, sefialando que
las festividades populares
como  experiencias de
colectivo donde se articulan dimensiones
emocionales, corporales y performativas
de la cultura. Desde esta perspectiva, la
transmision cultural no ocurre Unicamente
mediante discursos formales o contenidos
institucionalizados, sino también através de
experiencias vivenciales donde el cuerpo, la
musica, la danzay la participacion colectiva
adquieren centralidad pedagégica.

funcionan
aprendizaje

En este marco, la participacion infantil
en Mini Ch'utillos puede interpretarse
como una experiencia de incorporacion
simbdlica al universo cultural potosino. La
danza folklérica, el vestuario tradicional
y la ocupacion festiva del espacio urbano
permiten que nifios y nifias establezcan
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vinculos  afectivos  con referentes
identitarios locales mediante practicas
de representaciéon  colectiva. Como

sefala Garcia Canclini (1990), las culturas
populares no
estaticas o aisladas, sino espacios dinamicos
donde las comunidades negocian sentidos,
actualizan memorias y reproducen formas
de reconocimiento social.

constituyen expresiones

Asimismo, la dimension festiva
incorpora elementos performativos vy
experienciales que complejizan una

interpretacion exclusivamente normativa
delapractica cultural. Desde la antropologia
del ritual, (Turner, 1988) sostiene que
generan
caracterizadas

las celebraciones colectivas

experiencias  liminales
por formas temporales de interaccion
simbodlica, emocionalidad compartida y
produccion de comunidad. En el caso de
Mini Ch'utillos, la experiencia festiva no
se reduce Unicamente a la reproduccion
de coreografias tradicionales, sino que
involucra  procesos de participacion
afectiva, interaccidén social y construccion
de experiencias colectivas de pertenencia

cultural.

En términos similares, (Bajtin, 1987)
plantea que las manifestaciones festivas y
carnavalescashistéricamentehanpermitido
formas particulares de apropiacion social
del espacio publico mediante dinamicas
de representacion colectiva y participaciéon
comunitaria. Aunque las festividades
contemporaneas poseen mayores niveles

de institucionalizacion 'y regulacién
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organizativa, continuan funcionando como
espacios donde convergen dimensiones
lGdicas, expresivas y simbolicas que
favorecen la produccién de vinculos
culturales compartidos.

Por ello, interpretar Mini Ch'utillos
Unicamente desde categorias asociadas
al disciplinamiento resultaria insuficiente
para comprender la complejidad de
la experiencia festiva. La
también constituye un escenario donde
ninlos y niflas participan activamente
en practicas de representacién cultural,
disfrute colectivo y apropiacion emocional
del patrimonio local. En consecuencia, la
fiesta puede entenderse simultdneamente
como espacio pedagbgico, experiencia
performativa y mecanismo de continuidad
cultural.

celebracion

Sin embargo, reconocer el potencial
integrador y comunitario de estas practicas
no implica desconocer que toda experiencia
educativa y cultural se desarrolla dentro
de estructuras sociales histéricamente
configuradas. Tal como advierte Victor
Turner (1988), las pedagogias culturales
contemporaneas operan frecuentemente
mediante  procesos de  produccién
simbdlica que combinan transmision de
identidad, regulacién social y formacion
de subjetividades. En este sentido, las
festividades populares constituyen
escenarios complejos donde convergen
dimensiones de
legitimacion comunitaria y organizacion

aprendizaje cultural,

simbodlica de la vida social.
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Desde esta perspectiva, la Entrada de
MiniCh'utillospuedeinterpretarsecomouna
forma de pedagogia cultural comunitaria
que articula memoria colectiva, experiencia
lddica 'y representacion identitaria,
pero que al mismo tiempo participa
en la reproduccion de determinadas
formas socialmente legitimadas de
comportamiento y participacion cultural.
Esta ambivalencia constituye precisamente

uno de los elementos centrales que
justifican la necesidad de analizar
criticamente las festividades infantiles

dentro de los debates contemporaneos
sobre patrimonio cultural, educacion y
estudios de infancia en América Latina.

4.2. Cultura popular, regulacion
simbélica y ambivalencia festiva

Aunque el andlisis critico permite
problematizar la existencia de dinamicas
organizativas vinculadas a formas de
regulacion simbdlica, resulta necesario
evitar  interpretaciones reduccionistas
que comprendan toda practica festiva
Unicamente como mecanismo disciplinario.
Uno de los principales desafios analiticos
consiste precisamente en reconocer el
caracter ambivalente de las celebraciones
populares, donde coexisten dimensiones de
integracidbn comunitaria, experiencia lddica,
representacion y organizacion
social.

cultural

Los aportes de Mijail Bajtin (1987)
sobre cultura popular y carnaval permiten
ampliar esta discusion al sefialar que las
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festividades colectivas constituyen espacios
culturales complejos donde las jerarquias
sociales pueden simultdneamente
reproducirse, negociarse o flexibilizarse

temporalmente mediante experiencias
compartidas de participacion publica
y expresividad colectiva. Desde esta

perspectiva, las practicas festivas infantiles
no deben ser interpretadas exclusivamente
desde categorias de control social, sino
también como experiencias culturales

atravesadas  por creatividad, juego,

emocionalidad y apropiacion simbdlica.
En el caso de Mini Ch'utillos, la
organizacioncoreografica,larepresentacion
estética y la coordinacion grupal pueden
entenderse como elementos propios de
la estructura ritual de la festividad; sin
embargo, ello no implica necesariamente

asumir que toda participacion infantil

queda  completamente  determinada
por mecanismos de disciplinamiento.
Las celebraciones culturales también

habilitan espacios de experiencia afectiva,
reconocimiento comunitario y participacion
simbdlica que forman parte de la dimensién
social de la infancia.

Por ello, mas que interpretar la
festividad desde una logica exclusivamente
resulta ~mas  pertinente
comprenderla como un espacio cultural

coercitiva,

donde convergen simultaneamente
regulacion simbodlica, experiencia colectiva

y apropiacion identitaria.
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4.3. Identidad cultural, agencia infantil
y participacion simbélica

La aproximacioninterpretativa desarrollada
en este estudio permite problematizar la
relacién existente entre identidad cultural,
participacion festiva y construccion de
subjetividades infantiles dentro de la
Entrada de Mini Ch'utillos. Si bien la
festividad contribuye a la transmisidn
intergeneracional de referentes simbdlicos
vinculados con la identidad potosina, el
analisis critico-cultural sugiere que estos
procesos de socializacion no ocurren de
manera neutral, sino dentro de marcos
culturales configurados
por instituciones comunitarias, escolares y
familiares.

historicamente

No obstante, reducir la experiencia
festiva Unicamente a mecanismos de
regulacion simbdlica implicaria desconocer
la complejidad social y cultural de las
practicas festivas infantiles. Diversos
estudios contemporaneos sobre infancia y
cultura en América Latina sostienen que los
niflos y nifias no participan exclusivamente
como receptores pasivos de tradicion,
sino también como sujetos capaces de
apropiarse activamente de los repertorios
culturales disponibles, reinterpretarlos vy
dotarlos de nuevos sentidos en funcidn
de sus propias experiencias sociales y
afectivas. Investigaciones recientes sobre
participacion infantil y patrimonio cultural
evidencian que las infancias desempefan
un papel los procesos de
producciony resignificacion de las practicas

activo en

95

culturales comunitarias (Garcia Gonzéalez &
Santana Guzman, 2024).

En didlogo con los planteamientos de
Catherine Walsh (2017), resulta pertinente
comprender practicas
comunitarias desde una perspectiva de

las culturales
interculturalidad critica, donde la cultura
no aparece como una estructura fija o
esencialista, sino como un campo dinamico
de negociacidn, resignificaciény produccién
de sentidos. Bajo esta mirada, festividades
como Mini Ch'utillos no solo reproducen
tradiciones heredadas, sino que también
constituyen escenarios donde las nuevas
generaciones interactian con narrativas
culturales preexistentes, contribuyendo
(aunque de manera parcial y condicionada)
a su actualizacién simbdlica.

Asimismo, los aportes de Rossana
Reguillo (2000) permiten considerar que
las expresiones colectivas y performativas
desarrolladas en espacios publicos poseen
una importante dimensién de visibilidad
social y produccién identitaria. La presencia
de nifios y nifias en la festividad no se
limita Unicamente a la ejecucién de danzas
folkléricas, sino que implica también formas
de aparicion publica mediante las cuales
la infancia participa simbdlicamente en la
representacion cultural de la comunidad
(Reguillo, 2020). En este sentido, la fiesta
puede interpretarse como un escenario
donde experiencias de
reconocimiento emocionalidad
colectiva y pertenencia territorial.

se articulan

social,
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Desde la antropologia de |la
performance, Victor Turner (1988) sostiene
que las practicas
generan espacios
estructuras sociales cotidianas pueden ser
temporalmente reconfiguradas mediante
experiencias compartidas de participacion
colectiva. la Entrada de Mini
Ch'utillos responde a formas organizativas

institucionalizadas, su dimensién festiva

rituales y festivas

liminales donde las

Aunque

también incorpora componentes ludicos,
emocionales y expresivos que exceden
una lectura exclusivamente disciplinaria
(Turner, 1988). La musica, la danza y
la interaccion comunitaria permiten
construccién de experiencias afectivas
que fortalecen vinculos simbdlicos entre
infancia, memoria colectiva y patrimonio

la

cultural.

De manera complementaria,
las reflexiones de (Bajtin, 1987) sobre
y cultura popular permiten
comprender que las celebraciones
colectivas histéricamente han funcionado
como espacios de interaccion social donde
convergen  ritualidad, representacién
simbdlica y apropiacion comunitaria del
espacio publico. Si bien las festividades

carnaval

contemporaneas poseen mayores niveles
de organizacion institucional, contindan
conservando dimensiones participativas y
performativas que favorecen experiencias

compartidas de identidad cultural y
cohesién social.
En consecuencia, el anélisis

desarrollado sugiere que la relacion entre
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infancia y festividad debe comprenderse

desde una perspectiva ambivalente
y no reduccionista. La Entrada de
Mini  Ch'utillos  puede interpretarse

simultaneamente como un espacio de
transmision cultural, regulacién simbdlicay
participacion identitaria. Esta ambivalencia
resulta consistente con los debates
contemporaneos sobre patrimonio
cultural inmaterial, los cuales advierten
que las practicas culturales vivas contienen
tanto potencialidades integradoras como
mecanismos de reproduccién social.

Por ello, el principal desafio
pedagodgico no consiste en deslegitimar
las festividades infantiles tradicionales,
sino en promover formas mas reflexivas,
participativas e inclusivas de educacién
cultural. Desde enfoques contemporaneos
de ciudadania cultural e interculturalidad
critica, resulta necesario reconocer a las
infancias no Unicamente como depositarias
del patrimonio, sino también como sujetos
culturales con capacidad de participacion
simbdlica, reinterpretacion y construccion
activa de significados dentro de los espacios
comunitarios donde se desarrolla la vida
cultural.

4.4. Implicancias para la educaciény la
gestion cultural

Los planteamientos desarrollados en
investigacion poseen implicancias
relevantes para los campos de la
educacion, la gestion cultural y las politicas

patrimoniales contemporaneas. En

esta
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primer lugar, el analisis permite ampliar la
comprension de los procesos educativos
mas alla de los espacios escolares formales,
reconociendo que numerosas practicas
culturales comunitarias cumplen funciones
pedagdgicas significativas en la formacién
social y simbdlica de las infancias. Desde
esta perspectiva, las festividades populares
pueden ser comprendidas como escenarios
de educacion cultural donde se articulan
experiencias de aprendizaje vinculadas con
memoria colectiva, identidad territorial y
participacion comunitaria.

En educacion
patrimonial, los resultados sugieren la

el ambito de la
necesidad de fortalecer enfoques criticos
e interculturales que superen visiones
conservacionistas  del

patrimonio cultural inmaterial. Tal como

exclusivamente
lineamientos recientes
las practicas
deben

sostienen los
de la (UNESCO, 2024b),
patrimoniales contemporaneas
procesos participativos que
permitan a las comunidades interactuar
expresiones
culturales, no solo
preservacion de tradiciones, sino también
su reinterpretacion y resignificacién social
en contextos historicos cambiantes.

promover

activamente con Sus

favoreciendo la

Diversos estudios recientes subrayan
que la salvaguardia del patrimonio vivo
requiere modelos participativos que
fortalezcan la agencia comunitaria y la
apropiacion social del patrimonio por parte
de las nuevas generaciones (Ramirez Leyva,
2023).
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En este sentido, las festividades
infantiles representan una oportunidad
importante para promover formas de
educacion cultural mas dialdgicas vy
reflexivas. Incorporar perspectivas de
ciudadania cultural e interculturalidad
critica implica reconocer que nifios vy
nifias no participan Unicamente como
receptores pasivos de herencias culturales,
sino también como sujetos con capacidad
de interpretacion, apropiacion simbdlica
y construccidon de sentidos colectivos.
Siguiendo a Catherine Walsh (2017), una
educacion intercultural critica requiere
precisamente generar espacios donde
las practicas culturales puedan
reflexionadas, discutidas y reinterpretadas

desde experiencias comunitarias diversas.

ser

Las transformaciones contempora-
neas de la educacién patrimonial eviden-
cian, ademas, la necesidad de adoptar
enfoques transdisciplinarios capaces de
articular patrimonio, cultura digital y pro-
cesos de aprendizaje significativos. Desde
esta perspectiva, las pedagogias culturales
contemporaneas no se limitan a la conser-
vacion de bienes patrimoniales, sino que
promueven formas mas amplias de media-
cion, interpretacién y participacion cultural
(Garcia Gonzalez & Santana Guzman, 2024).

Desde la gestion cultural, el estudio
permite problematizar la manera en que
las politicas patrimoniales dirigidas a las
infancias suelen centrarse prioritariamente
en la reproduccién de tradiciones y en la
representacion institucional del folklore,
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dejando en segundo plano dimensiones
con  participacion
creatividad y construccion de experiencias
culturales significativas. En consecuencia,
resulta pertinente avanzar hacia modelos
de gestidn cultural participativa donde las
infancias no solo reproduzcan repertorios
simbdlicos establecidos,
sino que también puedan intervenir en
procesos de mediacion, reinterpretacion y
apropiacién del patrimonio cultural.

vinculadas activa,

previamente

Asimismo, el analisis abre una
linea de reflexion relevante respecto
al vinculo entre patrimonio cultural,

festividades urbanas y turismo cultural. En
ciudades patrimoniales como Potosi, las
celebraciones tradicionales forman parte
de procesos de representacion territorial y
proyeccién simbdlica de la identidad local.
La creciente valorizacidon turistica de las
practicas festivasinfantiles puede contribuir
al fortalecimiento del patrimonio cultural
y de las economias culturales locales; sin
embargo, también plantea desafios éticos
relacionados con la exposicion publica de
las infancias, la espectacularizacién de las
practicas culturalesy la instrumentalizacién
simbdlica de la identidad comunitaria con
fines turisticos.

Por ello, las politicas culturales
contemporaneas requieren incorporar
enfoques  integrales que  articulen
patrimonial, participacion
comunitaria y derechos culturales de la
infancia. Una gestion cultural critica no
deberia limitarse Unicamente a conservar

preservacion
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expresiones tradicionales, sino también
generar para que
comunidades (incluyendo nifios y nifias)
participen activamente en la construccion
dindmica de sus propios significados
culturales.

condiciones las

Finalmente, esta investigacion
contribuye a visibilizar un campo todavia
escasamente explorado en Bolivia y en
gran parte de América Latina: el analisis
pedagogico vy de
festividades infantiles. En consecuencia,
futurasinvestigaciones podrian profundizar
mediante abordajes etnograficos, estudios
comparativos o metodologias participativas
orientadas a comprender con mayor
amplitud las relaciones entre infancia,
patrimonio, educacion comunitaria vy
produccion contemporanea de identidades

culturales en contextos latinoamericanos.

critico-cultural las

5. Conclusiones

El presente estudio tedrico-documental
permiti6 problematizar la Entrada de
Mini Ch'utillos como un espacio cultural
que puede interpretado  desde
dimensiones pedagogicas, simbdlicas vy
comunitarias vinculadas a la formacion
de identidades culturales en la infancia.
A partir del analisis critico de literatura
especializada, documentos patrimoniales
y marcos conceptuales provenientes de la
pedagogia critica, la antropologia cultural
y los estudios culturales latinoamericanos,
se plante6 que las festividades infantiles
no constituyen uUnicamente expresiones

ser
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recreativas o folkloricas, sino también
escenarios de socializacion cultural donde
circulan valores, memorias colectivas y
formas de representacion social.

En este sentido, las festividades
tradicionales pueden comprenderse
como escenarios educativos no formales
donde convergen  experiencias de
formacion cultural, sensibilidad estética
y apropiacién simbdlica del patrimonio.
Como sostiene (Ramirez Leyva, 2023), el
patrimonio cultural constituye un recurso
formativo que favorece procesos de
aprendizaje vinculados con la construccion
de identidades, la memoria colectiva y la
valoracién de las expresiones culturales
dentro de las comunidades.

Desde esta perspectiva, el articulo
propone comprender la festividad como
una experiencia de pedagogia cultural no
formal en la que convergen transmision
patrimonial, participacion y
aprendizajesimbodlico.Laorganizacidnritual
de la entrada, los ensayos coreograficos,
la representacion publica y la dimension
performativa de la celebracién permiten
interpretar la existencia de mecanismos
de corporal 'y
construcciéon identitaria que acompafian
los procesos de participacion infantil dentro
del espacio festivo.

colectiva

culturales regulaciéon

En concordancia con investigaciones
recientes sobre patrimonio vivo 'y
festividades populares latinoamericanas,
las practicas festivas infantiles pueden
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entenderse como escenarios dinamicos
donde convergen transmision cultural,
participacion comunitaria y construccién
de identidades colectivas (Ramirez Leyva,
2023).

No obstante, el analisis desarrollado
también sugiere que estas dinamicas
no deben entenderse exclusivamente
desde wuna logica de disciplinamiento
o reproduccidon social. Las festividades
populares constituyen practicas culturales
complejas regulaciéon
simbdlica, experiencia ludica, apropiacion
comunitaria y participacion afectiva de las
infancias. En consecuencia, la participacion
infantil puede comprendida
simultaneamente reproduccion
cultural y como experiencia activa de
interaccion con el patrimonio vivo.

donde coexisten

ser
como

En términos tedricos, el estudio
aporta a las discusiones contemporaneas
sobre educacion patrimonial, pedagogias
culturales y estudios criticos de infancia
en América Latina, al proponer una lectura
interdisciplinaria  de las festividades
populares infantiles como escenarios
donde se articulan cultura, educacién y
produccion de subjetividades. Asimismo,
el trabajo contribuye a ampliar la reflexion
sobre los procesos educativos no escolares
presentes en contextos comunitarios vy

rituales urbanos.

Sin embargo, es importante sefialar
que los alcances de esta investigacion
son fundamentalmente interpretativos vy
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documentales. El estudio no se sustenta
en trabajo etnografico, observacion
participante ni entrevistas directas con
actores involucrados en la festividad, por
lo que sus planteamientos no buscan
generalizaciones  empiricas
sobre la experiencia concreta de nifios,
familias o instituciones participantes.
En este sentido, las interpretaciones

establecer

propuestas constituyen aproximaciones
analiticas construidas desde el dialogo
tedrico y documental.

Finalmente, se considera pertinente
que futuras investigaciones profundicen
esta tematica mediante  enfoques
etnograficos y participativos que permitan
recuperar las voces y experiencias de
las propias infancias, asi como analizar
dimensiones todavia poco exploradas
relacionadas con género, emocionalidad
colectiva, performatividad cultural,
turismo patrimonial e interculturalidad en
festividades infantiles latinoamericanas.
De esta manera, sera posible avanzar hacia
comprensiones mas amplias y situadas
sobre las relaciones entre patrimonio
cultural, educacion comunitaria e infancia

en contextos contemporéneos.
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RESUMEN

Este estudio se centré en diagnosticar y
caracterizar el rol de las emociones en el
rendimiento académico de los estudiantes
de Tler. Afo de la asignatura de Psico-
Estadistica de la USFX. La investigacidon
adoptd un
tipo Descriptivo y con un disefio No
Experimental Transversal. El marco teérico
se fundamenté en la Neuroeducacién y
en la Teoria de las Emociones de Logro
de Pekrun. La poblacién de estudio fue
abordada, utilizando dos cuestionarios
validados: el Cuestionario de Emociones
de Logroy el Cuestionario de Antecedentes
Cognitivos y Motivacionales.

enfoque Cuantitativo, de

El hallazgo central reveld que el perfil
afectivo-motivacional de la mayoria de los
estudiantes se concentra en un estado
de neutralidad ansiosa y moderacion

®Docente Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca - Bolivia.

motivacional. Los niveles mas altos
de Ansiedad y Miedo son reportados
por las mujeres. Ademas, se identifico
un desenganche pasivo generalizado,
caracterizado por niveles medios de
Ansiedad/Miedo (72%)y de Valor Percibido/
Motivacion Intrinseca (67%), lo que indica
una apatia generalizada y la ausencia de un

disfrute alto por la asignatura.

Se concluye que el rol obstructivo
de las emociones se manifiesta como
una ansiedad latente y persistente que
consume recursos cognitivos, impidiendo
que el esfuerzo invertido se traduzca
en rendimiento efectivo. El bajo Control
Percibido y el Valor Percibido moderado
son la causa directa del perfil emocional
observado. Estos resultados validan la
necesidad de implementar estrategias de
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intervenciéon psicopedagdgica, para mitigar
el riesgo de fracaso académico y mejorar la
calidad de la formacién profesional.

Palabras clave: Rendimiento Académico;
Emociones de Logro;
Educacion  Superior;
Motivacional

Psico-Estadistica;
Perfil  Afectivo-

ABSTRACT

This study focused on diagnosing and
characterizing the role of emotions
in the academic performance of 1st-
year students in the Psycho-Statistics
course at USFX. The research adopted a
quantitative, descriptive approach with a
non-experimental, cross-sectional design.
The theoretical framework was based on
Neuroeducation and Pekrun's Control-
Value Theory of Achievement Emotions.
The study population surveyed
using two validated questionnaires: the
Achievement Emotion Questionnaire and
the Cognitive and Motivational Antecedents
Questionnaire.The central finding revealed
that the affective-motivational profile of
the majority of students is concentrated
in a state of anxious neutrality and
motivational moderation. The highest
levels of anxiety and fear are reported by
female students. Additionally, widespread
passive disengagement was identified,
characterized by average levels of Anxiety/
Fear (72%) and Perceived Value/Intrinsic
Motivation (67%), indicating generalized
apathy and a lack of high enjoyment for the
subject.It is concluded that the obstructive

was

role of emotions manifests as a latent and
persistent anxiety that consumes cognitive
resources, preventing invested effort from
translating into effective performance. Low
Perceived Control and moderate Perceived
Value are the direct causes of the observed
emotional profile. These results validate
the need to implement psychopedagogical
intervention strategies to mitigate the risk
of academic failure and improve the quality
of professional training.

Keywords:  Academic Performance;
Achievement Emotions; Psycho-Statistics;
Higher Education; Affective-Motivational

Profile

1. Introduccion

El presente estudio se enfoca en un
problema especifico y focalizado que
amenaza la trayectoria de los futuros
profesionales de la salud mental: el Analisis
delrol delasemociones el en el rendimiento
académico de los estudiantes de 1er. Afio
de la Asignatura de Psico-Estadistica de
la Carrera de Psicologia de la Universidad
San Francisco Xavier de Chuquisaca en
el ultimo trimestre de la Gestion 2025. La
Psico-Estadistica, al ser una materia de alta
exigencia cuantitativa cursada en el Primer
Afo, actua como un filtro emocional y

académico.
Los antecedentes internacionales
de la investigacion son: Ariza (2017),

Garcia et al. (2019) y Ocoruro (2021). Los
antecedentes nacionales de la investigacion
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son: Choque (2019) y Arce (2020), todos
estos antecedentes hacen referencia a la
relacion del rol de las emociones con el
rendimiento académico de los estudiantes
en educacion superior, sefialando la
urgente necesidad de incluir herramientas
de gestion emocional en el curriculo

universitario.

El problema central surge de la
interaccion disfuncional entre la ansiedad
matematica y el estrés que experimenta el
estudiante, y la ausencia de metodologias
de afrontamiento socioemocional en la
ensefianza de la asignatura. Tedricamente,
esta situacion se explica por el modelo de
Pekrun (2006), donde la estructura de la
asignatura es percibida como una amenaza
incontrolable (Valoracion Cognitiva), lo que
genera un bloqueo emocional que impide el
procesamiento cognitivo de los contenidos
y deteriora el rendimiento. En consecuencia,
este estudio se orienta a responder a la
siguiente pregunta de investigacion: ;Cual
es el rol de las emociones en el rendimiento
académico de los estudiantes de 1er. Afio
e la Asignatura de Psico-Estadistica de la
Carrera de Psicologia de la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca en el ultimo
trimestre de la Gestion 20257

La investigacion se justifica por su
elevada relevancia practica y novedad.
A nivel practico, los hallazgos de este
diagndstico preciso serviran como el
fundamento empirico irrefutable para que
la Carrera de Psicologia pueda disefiar
estrategias de intervencion que aborden

el bloqueo emocional especifico en esta
asignatura critica, mejorando la eficiencia
formativa. Metodologicamente, se aporta
con la validacion y fiabilidad inicial de dos
cuestionarios ad hoc ajustado al contexto
de la USFX. La novedad reside en la
focalizacién, ya que se analiza un nicho
poblacional y curricular no estudiado: el
impacto emocional en el Primer Afio ante
una materia cuantitativa.

Para lograr este objetivo, el presente
documento se estructura en tres acapites
principales: El primer acapite desarrolla la
Introduccion, el segundo acapite establece
la Metodologia y el tercer acapite presenta
Andlisis de Resultados, el Andlisis de la
Discusion y Conclusiones para responder a
la pregunta de investigacion.

2. Metodologia

De los tres enfoques se decidié emplear el
enfoque cuantitativo. Este enfoque es el
mas adecuado porque el problema central
del estudio requiere medir fenémenos
especificos. Se buscé cuantificar el nivel de
las Emociones de Logro y los niveles de los
Antecedentes Cognitivos y Motivacionales
en sus componentes y su impacto en el
rendimiento académico, lo cual solo es
posible mediante técnicas de estadistica
inferencial y descriptiva.

El tipo de investigacién del presente
estudio es explicativo, porque se busco
establecer las relaciones causales entre
el rol de las emociones y el rendimiento
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académico de los estudiantes de la
asignatura de Psico-Estadistica de la
Carrera de Psicologia de la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca. A partir
de la informacién obtenida, se identificd y
caracterizd las emociones predominantes
(disfrute, ansiedad, miedo, aburrimiento
y desesperanza) y su manifestacion en el
rendimiento académico. De este modo,
el estudio se orienté a ofrecer una vision
integral y analitica del fendbmeno emocional
dentro del contexto educativo universitario,
contribuyendo a la comprensién de los
factores que inciden en el aprendizaje y el
rendimiento de los estudiantes.

El disefio de investigacion fue No
Experimental y Transversal, en este
estudio, las variables emocionales
(disfrute, ansiedad, miedo, aburrimiento y
desesperanza) y el rendimiento académico
ya existen porlo que nofueron manipuladas
por el investigador. El estudio se limito a
observar y medir las variables en el entorno
natural de la Asignatura de Psico-Estadistica
de la carrera de Psicologia. Se eligié un
disefio de investigacion transversal porque
este estudio tiene como principal objetivo
analizar el rol de las emociones (Emociones
de Logro, Antecedentes Cognitivos vy
Motivacionales) de los estudiantes deler.
Afo de la Asignatura de Psico-Estadistica
en un momento unico en el tiempo.

Se emplearon Meétodos Tedricos
como: El Método Analitico - Sintético, el
mismo se utilizé para analizar los conceptos

tedricos (emociones, rendimiento

académico) por separado y luego realizar
la sintesis para construir el marco tedrico
y las conclusiones. El método inductivo se
usé para formular conclusiones generales
sobre el rol de las emociones a partir de los
datos especificos obtenidos en la muestra
(inductivo) y para contrastar estos datos
con la teoria de las emociones de logro y
la teoria de la evaluacién cognitiva de la
emocion (deductivo).

Por otro lado se emplearon Métodos
Empiricos como: La Observacion, se utilizé
en la etapa de identificacion del problema
para constatar la manifestacion del
disfrute, ansiedad, miedo, aburrimiento
desesperanza y rendimiento académico
en el entorno de la Asignatura de Psico-
Estadistica de la Carrera de Psicologia.
La Medicion se utilizé para cuantificar los
niveles de las Emociones de Logro y los
niveles de los Antecedentes Cognitivos
y Motivacionales en sus componentes
(mediante los cuestionarios) en los
estudiantes de la Asignatura de Psico-
Estadistica.

Con respecto a las Técnicas de
Investigacion, se emplearon: La Encuesta
materializada en los Cuestionarios de:
Emociones de Logro y Antecedentes
Cognitivos y Motivacionales en Psico-
Estadistica, como técnica principal para
recabar informacion estandarizada de un
nuamero significativo de sujetos sobre sus
variables emocionales y motivacionales
(disfrute, ansiedad, miedo, aburrimiento,

desesperanza, esperanza y control
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percibido, valor percibido, motivacién
intrinseca-extrinseca e interferencia).
La Revisién Bibliografica se utilizd6 para
fundamentar el marco tedrico de la
investigacion, analizando las teorias de
Pekrun (2006) y otros autores sobre
emociones y el perfil afectivo-motivacional

en el rendimiento académico.

Los Instrumentos utilizados fueron:
El Cuestionario de Emociones de Logro
en Psico-Estadistica, instrumento propio
disefado para medir las variables
emocionales (disfrute, ansiedad, miedo,
aburrimientoydesesperanza)en el contexto
de la asignatura de Psico-Estadistica. Y el
Cuestionario de Antecedentes Cognitivos
y Motivacionales, instrumento propio
disefiado para medir las variables cognitivas
y motivacionales (Esperanza y control
percibido, percibido,
intrinseca-extrinseca e interferencia) en
el contexto de la asignatura de Psico-
Estadistica.

valor motivacion

Previamente al proceso de aplicacién
final de los instrumentos, se procedi6 a la
determinacion de validez de contenido de
los instrumentos aplicando el criterio de
expertos, el cual consiste en consultar a
diferentes expertos en el area de estudio,
los cuales evaluaron los diferentes items
de los instrumentos y confiabilidad de los
instrumentos de medicion, realizando un
Pilotaje de las escalas ad hoc: Evaluacion
del Cuestionario de Emociones de
Logro y Evaluacion del Cuestionario de
Antecedentes Cognitivos y Motivacionales,

para determinar la confiabilidad interna
de los instrumentos se empleo el Alfa de
Cronbachy Omega de McDonald, aplicando
los mismos instrumento en dos ocasionesy
comparando los resultados. Se obtuvo un
promedio de 0,8 lo cual se considera como
muy confiable los instrumentos disefiados
(cuestionarios).

La poblaciéon o universo de estudio
estuvo constituida por la totalidad de los
estudiantes de 1er. Afio de la Asignatura de
Psico-Estadistica de la Carrera de Psicologia
de la Universidad San Francisco Xavier de
Chuquisaca (USFX) inscritos en la gestion
académica actual.

inclusion de la
poblacién de Sélo
estudiantes de la asignatura de Psico-
Estadistica de la Carrera de Psicologia, so6lo
estudiantes asistentes con regularidad vy
s6lo estudiantes que quisieran colaborar
con la investigacion.

Los criterios de

estudio fueron:

Los criterios de exclusion de la
poblacion de estudio fueron: Todos los
estudiantes de la Carrera de Psicologia que
no son de la asignatura de Psico-Estadistica
de la Carrera de Psicologia y todos los
estudiantes que no quisieron colaborar.

Se seleccion6 wuna muestra no
probabilistica por conveniencia. Dado el
caracter focalizado del problema, se intentd
trabajar con la totalidad de los estudiantes,
las unidades de analisis fueron todos los

estudiantes de Primer Afio de Psicologia
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matriculados en Psico-Estadistica
acepten participar;

constituida por 57 estudiantes.

que
l[a muestra estuvo

El diagndstico especifico fue realizado
sobre la base de los dos cuestionarios que
cuentan con validez y confiabilidad, se los
aplicé de forma colectiva a 57 estudiantes
de la Asignatura de Psico-Estadistica de la
Carrera de Psicologia de la USFX de manera
virtual (Formulario de Google Forms)
con el objetivo de garantizar una mayor
accesibilidad a la muestra de estudio y
minimizar sesgos en la recoleccion de
datos.

Se utilizaron técnicas estadisticas
descriptivas para elaborar
tablas de frecuencias sobre
de las Emociones de Logro y los niveles
de los Cognitivos y

graficos y
los niveles

Antecedentes

Motivacionales en sus componentes,
utilizando el paquete estadistico Excel,
éstas reflejaran tendencias y resultados
obtenidos de manera cuantitativa, por lo
que su interpretacion se dejara abierta al
analisis en Conclusiones. Incluir inferencias
subjetivas en la descripcion podria afectar

la imparcialidad del estudio.

Se utilizaron técnicas estadisticas
inferenciales para el andlisis de la
confiabilidad de los instrumentos y T de
Student paramuestrasindependientes para
determinarsiexistediferenciassignificativas
entre las medias de los componentes de
las Emociones de Logro y los Antecedentes
Cognitivos y Motivacionales en funcion
del sexo de los estudiantes, utilizando el
paquete estadistico de codigo libre Jamovi
versiéon 2.3.

3. Resultados

Tabla 1 Andlisis comparativo entre los componentes de las emociones de logro segtin el sexo de los estudiantes.

Intervalo de Confianza al 95%

Componentes Tamaiio Sube-
de las emocio- Estadistico gl Inferior >oP
del Efecto rior

nes de logro

Disfrute Tde -0.282 550 0779 299e 0046 075225 0.564
Student Cohen

Ansiedad, T de La d de

Miedo Student 2.411 55.0 0.019 Cohen 0.8093 0.13086 1.481

Aburrimiento, T de 1.974 550 0053 299€ 667 L0.00956 1.329

Desesperanza  Student Cohen

Nota. H yFemenino # pMasculino
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No hay evidencia estadistica suficiente para
afirmar que el nivel de Disfrute fue diferente
entre hombres y mujeres, sin embargo,
existi6 una diferencia estadisticamente
significativa en los niveles de Ansiedad

y Miedo segun el sexo y en relacion al
aburrimiento, desesperanza la diferencia
se acerca al umbral de significacion; existid
una tendencia a la diferencia segun el sexo.

Tabla 2 Andlisis descriptivo entre los componentes de las emociones de logro segtin el sexo de los estudiantes.

Componentes de las emociones de

logro Grupo N Media
Disfrute Femenino 46 13.1
Masculino 11 13.4
Ansiedad, Miedo Femenino 46 17.5
Masculino 11 14.2
Aburrimiento, Desesperanza Femenino 46 15.2
Masculino 11 12.6

Nota. Se destacan con negritas las medias mas altas y con cursiva las mas bajas.

Los varones reportaron una media de
Disfrute ligeramente superior, pero
esta diferencia no fue estadisticamente
significativa. Por otro lado, las mujeres
reportaron la media mas alta de Ansiedad
y Miedo, esta diferencia es significativa,

indicando que las mujeres experimentaron
mayor Ansiedad y Miedo. Las mujeres
también reportaron media mas
alta de Aburrimiento y Desesperanza,
en comparacion con los varones, esta

una

tendencia fue ligeramente significativa.

Figura 1Nivel de emociones de logro segtin sus componentes.

72%

80% 5T% 5%
@ 60%
§ 40% 239%
= 19%
& 205 iz, - 4% 2% 12%

0% | | I

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

u Nivel de Emociones Positivas Activadoras (Disfrute)

Nivel de Emociones Negativas Aclivadoras (Ansiedad, Miedo)

Nivel de Emociones Negativas Desactivadoras {Aburmimiento y Desesperanza)

Nota. Elaboracién Propia (2025).
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La Figura 1, que describe el porcentaje
de las Emociones de Logro segun sus
componentes, revela un perfil emocional
caracterizado por una fuerte tendencia
a la neutralidad ansiosa y baja activacion
positiva.

El 72% de los estudiantes reportd
niveles medios de Emociones Negativas
Activadoras (Ansiedad y Miedo). Si bien solo
el12%reportonivelesAltos,laconcentracién
masiva en la neutralidad (72%) sugiere
una posicion de incertidumbre constante
y ansiedad latente, donde la emocién
negativa no es cronica pero si esta presente
de forma moderada o reactiva.

Las Emociones Positivas Activadoras

(Disfrute) se concentraron en el Nivel
Medio (67%). La suma de los niveles Bajo
(19%) y Medio (67%) indica que el 86 % del
estudiantado no experimentd un disfrute
alto o frecuente, confirmando la ausencia
de un vinculo afectivo positivo con la
asignatura.
Las Emociones Negativas
Desactivadoras (Aburrimiento/
Desesperanza) también tienen su moda en
el Nivel Medio (65%). Esto sugiere que el
desenganche y el aburrimiento no fueron
crénicos, pero si habituales en el aula,
representando un riesgo de desercidn
cognitiva.

Tabla 3 Andlisis comparativo entre los componentes de los antecedentes cognitivos motivacionales segtin el sexo

de los estudiantes.

Intervalo de Confianza al 95%

Componentes

de los Estadis-

antecedentes gl p

. tico
cognitivos

motivacionales

Tama-
o del
Efecto

Inferior  Superior

Esperanzay
Control Perci-
bido
Motivacién
Extrinseca e
Interferencia

Valor Percibido
y Motivacién
Intrinseca

Tde
Student 0.230

T de
Student -0.930

Tde

Student 0.115

55.0 0.773

55.0 0.356

55.0 0.909

La d de

Cohen 0.0974

-0.56115 0.755

La d de

Cohen -0.3123

-0.97127 0.350

La d de

Cohen 0.0386

-0.61940 0.696

Nota. Elaboracion Propia (2025). H yFemenino # pMasculino

No existié una diferencia estadisticamente
significativa en los niveles de Esperanza
y Control Percibido segin el sexo. Como
también no hubo diferencia estadistica en

cuanto al valor percibido, en su motivacion
intrinseca-extrinseca e interferencia segun
el sexo de los estudiantes.
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Tabla 4 Andlisis descriptivo entre los componentes de los antecedentes cognitivos motivacionales segtin el sexo de

los estudiantes.

Componentes de los antecedentes

cognitivos motivacionales Grupo N Media
Esperanza y Control Percibido Femenino 46 14.5
Masculino 11 14.3
Valor Percibido y Motivacién Intrinseca Femenino 46 154
Masculino 11 15.3
Motivacién Extrinseca e Interferencia Femenino 46 14.8
Masculino 11 15.9

Nota. Elaboracién Propia (2025). Se destacan con negritas las medias mas altas y con cursiva las mas bajas.

Las mujeres reportaron una media
ligeramente mas alta de Esperanzay Control
Percibido, en comparacion con los varones,
sin embargo, no fue estadisticamente
significativo. En relacion al valor percibido
y motivacién intrinseca, las medias de

ambos sexos fueron muy similares y por

lo tanto, no hubo diferencia significativa.
Por otro lado, los hombres reportaron
una media ligeramente mas alta respecto
a la motivaciéon extrinseca e interferencia,
pero la diferencia no fue estadisticamente
significativa.

Figura 2 Nivel de antecedentes cognitivos y motivacionales segtin sus componentes.

80%
70%
60%
2 50%
E 40%
S 30%

Mivel Bajo
= Nivel de Esperanza v Control Percibido

= Nivel Maotivacion Extrinseca e Interferencia

Nota. Elaboracion Propia (2025).

74%
67%  pn
25%
o 21
20% . Mo 12%  12%
10%
~ T 1

Nivel Medio

Mivel Alto

u Mivel Valor Percibido y Mofivacion Infrinseca
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El 74% de
nivel medio en Esperanza y Control
Percibido. Esto sugiere que la mayoria
se sinti6 moderadamente capaz y con
un control parcial sobre su desempefio
en Psico-Estadistica. No se sintieron ni
completamente indefensos ni totalmente
seguros. El 67% también se ubicdé en
este nivel en relacion al Valor Percibido

los estudiantes tuvieron un

y Motivacion Intrinseca esto indica que
dos tercios de los estudiantes le ven una
utilidad moderada a la asignatura y tienen
un interés personal, pero no excepcional,
en ella. Con respecto a la Motivacion
Extrinseca e Interferencia el 63% estuvo en
el nivel medio. Esto puede interpretarse
de dos maneras: o bien los estudiantes
tienen una dependencia moderada de las
calificaciones y recompensas externas, o
bien experimentan un nivel de interferencia
(ansiedad, dudas) que es manejable, pero
esta presente.

El componente con mayor porcentaje
en el nivel bajo fue la Motivacion Extrinseca
e Interferencia (25%). Esto podria ser
positivo si significa baja interferencia,
pero es mas probable que refleje una baja
motivacion por factores externos sin una
motivacion intrinseca que lo compense, lo
que los pone en riesgo. Un 16% tuvo baja
esperanza y control, y un 21% bajo valor
percibido y motivacion intrinseca. Este
grupo fue el mas vulnerable al fracaso
académico, ya que no se sintieron capaces
ni le encuentran sentido a la asignatura.

Sorprendentemente, el grupo con
altos niveles de antecedentes cognitivos y
motivacionales fue el mas pequefio. Solo
un 12% de los estudiantes presentd un
nivel alto en Valor Percibido y Motivacion
Intrinseca, Extrinseca e Interferencia y un
11% en Esperanza y Control Percibido.
Este fue el grupo ideal: estudiantes que se
sienten muy capaces, estanintrinsecamente
motivados y probablemente manejan bien
la interferencia.

4. Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio
ofrecen unaradiografia precisayreveladora
del rol de las emociones de los estudiantes
1er. Afo de Psico-Estadistica, permitiendo
interpretar el rol que las emociones juegan
en el rendimiento académico.

El hallazgo mas contundente no es la
presencia de emociones extremas, sino la
abrumadora concentracion de estudiantes
en un estado de neutralidad ansiosa y
moderacién Este perfil,
aunque no parezca alarmante a primera
vista, es fundamental para entender las
barreras que impiden un aprendizaje
profundo y, consecuentemente, un
rendimiento académico 6ptimo.

motivacional.

lado, se establece una
relacion coherente de semejanza con la
investigacion de Choque (2019): el sexo
afecta diferencialmente
de logro. EI mayor Control Percibido en

hombres actia como un amortiguador

Por otro

la experiencia
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contra la Ansiedad, mientras que la
menor Esperanza y Control Percibido en
mujeres actua como un catalizador para las
emociones negativas (Ansiedad y Miedo).
Esta interrelacién es un punto clave para
cualquier intervencién psicopedagogica en
la educacion superior.

En linea con la Teoria de las
Emociones de Logro de Pekrun (2006), que
constituye el pilar de esta monografia, los
resultados de los antecedentes cognitivos
y motivacionales (Figura 2) son la causa
directa del perfil emocional observado
(Figura 1). La predominancia de un nivel
medio en Esperanza y Control Percibido
(74%) y en Valor Percibido y Motivacion
Intrinseca (67%) es el origen del problema.
Segun Pekrun, cuando los estudiantes no
se sienten completamente capaces (control
medio) y no perciben un alto valor en la
asignatura (valor medio), es tedricamente
improbable que desarrollen emociones
positivas activadoras como el disfrute o
la curiosidad. Los datos lo confirman: el
86% del estudiantado no experimenta un
disfrute alto con la asignatura.

Estafaltadeunvinculoafectivopositivo,
junto con la percepcién de la materia como
una amenaza moderadamente controlable,
genera el perfil emocional dominante: un
72% de los estudiantes reporta niveles
medios de ansiedad y miedo. Esta no es una
ansiedad paralizante, sino una ansiedad
latente y persistente que, como postula
Mora (2013), actia como un ruido de fondo
que consume recursos cognitivos de la

memoria de trabajo. En lugar de dedicar su
capacidad cognitiva a resolver problemas
estadisticos, el estudiante la desvia hacia
la preocupacién y la gestién del malestar.
Este fendmeno explica directamente por
qué el esfuerzo invertido no se traduce
en rendimiento: la emocién actia como
una barrera que impide el procesamiento
cognitivo eficaz. En contraste Garcia-
Parraga, et al (2019) concluyeron que se
identificé incluso la presencia de ansiedad
algunos lograron
mantener un buen o excelente rendimiento
académico, indicando la intervencion de
otros factores protectores o estrategias de
afrontamiento.

severa, estudiantes

Ariza-Hernandez (2017) concluyeron
que los aspectos emocionales, son factores
determinantes en la adaptacion de los
individuos asuentorno educativoysonclave
para el desempefio académico, situacion
que se ratifico en la presente investigacion,
solo un 12% posee un perfil ideal, indica
a aquellos que se sienten capaces,
motivados intrinsecamente y manejan bien
la interferencia. Este pequefio porcentaje
sugiere que el entorno de la asignatura
de Psico-Estadistica no esta logrando
fomentar las condiciones para la excelencia
académica. En contraparte, existe un grupo
considerable de estudiantes en el nivel
bajo (entre 16% y 25%) que son altamente
vulnerables al fracaso académico, ya que ni
se sienten capaces ni le encuentran sentido
a la materia.
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En resumen, aunque este estudio
no correlacion6 directamente el rol de las
emociones con las calificaciones, el rol de
las mismas en el rendimiento académico
se manifiesta de forma indirecta pero
contundente. El perfil afectivo-motivacional
detectado es el precursor de un
aprendizaje superficial, una baja resiliencia
ante la dificultad y un bloqueo cognitivo
sutil  pero
validan empiricamente el problema de

investigacion planteado.

constante. Los resultados

5. Conclusiones

Se concluye que la gran mayoria de los
estudiantes no se situa en los extremos
emocionales, sino en niveles medios de
ansiedad, aburrimiento, esperanzay control
y valor intrinseco. Este perfil moderado es,
en si mismo, el principal hallazgo y define
un estado de desenganche emocional que
no favorece el aprendizaje significativo
(proceso
concluyendo que este se caracteriza por
una apatia ansiosa generalizada.

ensefianza-aprendizaje),

El rol de
rendimiento académico que experimentan
los estudiantes de la Asignatura de Psico-
Estadistica de la Carrera de Psicologia,
se caracterizan por
significativa en las
negativas de logro, con
las  estudiantes reportando
significativamente mas altos de ansiedad
y miedo en comparacion
estudiantes. estudiantes

las emociones en el

una diferencia
estadisticamente
emociones

niveles

con los

Los perciben

un nivel significativamente mayor de
esperanza y control percibido sobre su
rendimiento académico, mientras que las
mujeres muestran una auto-percepcion de
control significativamente menor. No hay
diferencias significativas entre sexos en el
Disfrute o enla Motivacién Intrinseca, lo que
indica que ambos grupos tienen un nivel
de interés y valor similar por el estudio. La
problematica es, por lo tanto, de naturaleza
emocional y volitiva (control), no de interés.

Se ha logrado establecer los
fundamentos tedricos y conceptuales. El
fundamento tedrico de la investigacion
es la teoria de Pekrun, el cual plantea que
un perfil emocional negativo predice un
rendimiento académico inferior al potencial
del estudiante, fomenta la procrastinacién
y el uso de estrategias superficiales
(memorizar para aprobar) y que las
principales emociones influyentes no son
las agudas, sino las cronicas y moderadas.
Mas que el panico puntual ante un examen,
son la ansiedad latente, el aburrimiento
recurrente y, sobre todo, la ausencia de
emociones positivas como el disfrute y la
esperanza, las que configuranla experiencia
académica. Esto confirma que el problema
no es solo gestionar las emociones
negativas, sino fundamentalmente cultivar
las positivas.

Se concluye que los resultados
son un reflejo directo de las deficiencias
contextuales sefialadas en la investigacion.
La falta de estrategias institucionales de
gestion emocional y una pedagogia que
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prioriza lo cognitivo sobre lo afectivo
explican por qué solo un 12% de los
estudiantes alcanza un perfil afectivo-
motivacional alto. El sistema actual no esta
diseflado para fomentar la autoeficacia y el
valor percibido necesarios para prosperar
en una asignatura cuantitativa dentro de
una carrera humanistica.
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1. Introduccion

La ciencia moderna se erige sobre un ideal
fundacional: la busqueda desinteresada
de la verdad mediante métodos obijetivos,
replicables y transparentes. Desde Francis
Bacon hasta Karl Popper, el pensamiento
cientifico ha enfatizado la necesidad de
someter las hipétesis a pruebas rigurosas,
valorando tanto la confirmacién como
la refutacion como caminos hacia el
conocimiento valido. Sin embargo, existe
una tensiéon fundamental entre este ideal y
el funcionamiento real de la mente humana
cuando se enfrenta a la tarea de evaluar
evidencia. Como advirtié el fisico nobel de
fisica Richard Feynman, quien promovia
un rigor absoluto y evitar la complacencia

u

intelectual, en su filosofia cientifica, “el
primer principio es que no debes engafarte
a timismo, y tu eres la persona mas facil de
engafiar” (citado en Yanai & Lercher, 2026,
parr. 2).

’Profesional independiente

El sesgo de confirmacion, entendido
como la tendencia a privilegiar la
informacion  que  respalda
creencias previas, constituye uno de los
mayores obstaculos para el pensamiento
critico, tanto en la vida cotidiana como en
la practica cientifica. En el ambito personal,
este sesgo se manifiesta en la seleccion de
noticias, opiniones o datos que refuerzan
nuestras creencias y vision del mundo,
ignorando  evidencias contrarias. Sin
embargo, en la ciencia contemporanea
se han desarrollado protocolos rigurosos
para mitigar este problema. Un ejemplo
paradigmatico es la declaracion PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses), que establece
criterios transparentes para la seleccion
y analisis de estudios en
sistematicas. Al exigir que los investigadores
reporten de manera clara como se eligieron

nuestras

revisiones
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yevaluaron las fuentes, PRISMA busca evitar
que el sesgo de confirmacion distorsione
los resultados. Aunque el presente ensayo
argumentativo, no aplica directamente este
protocolo, mencionarlo permite ilustrar
cdmo la ciencia enfrenta los mismos sesgos
que afectan a la sociedad en general, y
como la reflexion critica deberia inspirarse
en tales practicas para fortalecer la calidad
del debate cientifico.

El presente ensayo sostiene que el
sesgo de confirmacion, definido como la
tendencia a buscar, interpretar y recordar
informacion de manera que confirme
las propias creencias o hipoétesis previas,
constituye  un epistémico
estructural en la practica cientifica. No
obstante, a diferencia de lo que ocurre en
la vida cotidiana, donde el sesgo opera
sin contrapesos efectivos, la ciencia ha
desarrollado mecanismos institucionales y
metodolégicos, como el doble par ciego, la

obstéaculo

revision por pares adversarial y protocolos
como PRISMA, que, aunque no son
perfectos, ofrecen un antidoto parcial pero
efectivo contra sus efectos mas perniciosos.
Para fundamentar esta postura, se
examinaran los fundamentos empiricos del
sesgo de confirmacién, sus manifestaciones
concretas en la practica investigadora,
el papel de la crisis de replicacion como
sintoma de su institucionalizacion, y
finalmente las estrategias de mitigacion
disponibles.

2. Desarrollo o cuerpo del ensayo

2.1 Fundamentos empiricos del sesgo
de confirmacion: de Wason a la
neurociencia cognitiva

El psicdlogo cognitivo Peter Cathcart
Wason acufié el concepto de sesgo de
confirmacion en 1960, a partir de un
experimento paradigmatico que puso
en evidencia la fuerza de esta tendencia
humana. En la célebre tarea “2-4-6", Wason
pidi6 a 29 estudiantes
que descubrieran la regla subyacente
a una secuencia numérica presentada
como ejemplo. La regla era sencilla:
“cualquier secuencia de numeros en orden
ascendente”. Sin embargo, 23 de los 29
participantes no lograron
no por falta de capacidad intelectual,
sino porque tendian a proponer trios que
confirmaban sus hipdtesis iniciales (por
ejemplo, “nUmeros pares ascendiendo de
dos en dos”) en lugar de buscar ejemplos
que pudieran refutarlas (Wason, 1960).

universitarios

identificarla,

Como subraya Raymond Nickerson
en su revision seminal: “la tendencia a
buscar, interpretar y recordar informacion
de manera que confirme las propias
creencias es un fendmeno ubicuo que se
manifiesta en una variedad de contextos y
poblaciones” (Nickerson, 1998, p. 175).

Lo notable de este hallazgo no es solo
su replicabilidad, sino que anticipa en mas
detressiglos unaintuicionya expresada por
FrancisBaconensuNovum Organum(1620):
“El entendimiento humano, una vez que
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ha adoptado una opinién [...] atrae todas
las cosas para apoyarla y concordar con
ella. Y aunque haya un mayor ndmero y
peso de instancias en el lado opuesto, las
descuida o las desprecia” (Bacon, 1878, p.
51, como se citd en Pfundmair & Stockli,
2024). Bacon describia asi lo que hoy
denominamos sesgo de confirmacion: una
predisposicion cognitiva que antecede a
cualquier motivacion consciente y que se
presenta incluso en los investigadores mas
formados.

Las investigaciones contemporaneas

han profundizado vy refinado esta
comprension  inicial del sesgo de
confirmacion.  Un  estudio  reciente

publicado en Scientific Reports (2024),
con un disefio de diferencias individuales
aplicado a 200 participantes y nueve tareas
conductuales, mostré que las distintas
manifestaciones del sesgo, busqueda de
informacion, ponderacion de evidencia y
recuerdo selectivo, estan correlacionadas
entre si. Esto sugiere la existencia de un
factor comun subyacente (Pfundmair &
Stockli, 2024). En consecuencia,
trata de fendmenos aislados, sino de una
caracteristica estable del procesamiento

no se

cognitivo humano.

Porsuparte,Kaandersycolaboradores
(2022) demostraron que los seres humanos
“muestran activamente evidencia para
apoyar creencias previas”, y que “cuanto
mayor era la confianza en la eleccidén
inicial, mas sesgado se volvia el muestreo
de informaciéon” (Kaanders et al., 2022, p.

5). Este hallazgo resulta especialmente
relevante porque el sesgo desaparecia
cuando la presentacion de la evidencia
estaba controlada por el experimentador,
lo que indica que la adquisicién activa de
informacion desempefia un papel critico en
la persistencia de creencias fuertemente
mantenidas.

2.2 Manifestaciones del sesgo en la
practica cientifica: del laboratorio a la
publicacion

El impacto del sesgo de confirmacién
en la ciencia no se limita a experimentos
de laboratorio con participantes ingenuos;
se extiende a la practica real de los
cientificos, a menudo de maneras sutiles,
pero profundamente consecuentes. Una
de las demostraciones mas tempranas y
reveladoras proviene de los experimentos
de Robert Rosenthal vy colegas
en la década de 1960. En un estudio

sus

particularmente ilustrativo, Rosenthal y
Lawson (1964) asignaron a estudiantes
de psicologia experimental ratas
supuestamente “brillantes” o “torpes” para
el aprendizaje operante, cuando enrealidad
todos los animales procedian de la misma
colonia. Los resultados fueron inequivocos:
los estudiantes que creian tener ratas
“pbrillantes” obtuvieron consistentemente
un mejor rendimiento de sus animales que
aquellos que creian tener ratas “torpes”
(Rosenthal & Lawson, 1964). Este “efecto
del experimentador” demostraba cémo
las expectativas del investigador podian
influir no solo en la interpretacion de los
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resultados, sino en los propios resultados
observados.

Un estudio etnografico realizado por
Fugelsang et al (2004) grabo y analizd las
conversaciones de un grupo de bidlogos
moleculares en su laboratorio. El hallazgo
fue revelador: cuando los cientificos se
enfrentaban a resultados inconsistentes
con sus hipotesis previas, en nueve de
cada diez casos buscaban explicaciones
para justificar la anomalia, generalmente
atribuyéndola a limitaciones metodologicas
(Lee, 2026). En contraste, los resultados
confirmatorios rara vez recibian el mismo
nivel de escrutinio critico.

Esta “atencion asimétrica” a la
evidencia constituye un ejemplo clasico del
sesgo de confirmacion en accion, ya que
distorsiona la interpretacion objetiva de los
datos.

En el analisis de datos, el sesgo de
confirmacion se refleja en practicas como
el p-hacking, la recoleccion selectiva o
manipulacion de datos hasta obtener un
resultado estadisticamente significativo
y la HARKing (Hypothesizing After the
Results are Known). Este ultimo término
fue acufado por Norbert Kerr en 1998 para
describir la presentacion de hipétesis post-
hoc como si hubieran sido formuladas de
manera previa (Kerr, 1998).

La HARKing resulta particularmente
insidiosa porque, como advierte Kerr,
“anima a los cientificos a retener teorias

1"

viejas y amplias que son dificiles de falsear
e “inhibe el descubrimiento de hipdtesis
alternativas plausibles” (Kerr, 1998, p.
197). La presion institucional por publicar
resultados “positivos” 'y “novedosos
intensifica estas practicas, generando un
sistemaenelquelaelsesgode confirmacion
es recompensada y la refutacion queda
marginada.

n

2.3 Prisma y otros protocolos: como la
ciencia institucionaliza la lucha contra
el sesgo

vida cotidiana, el

opera sin

En la sesgo de
confirmacion contrapesos
efectivos: seleccionamos las noticias que
confirman nuestras opiniones politicas,
sociales 'y culturales,
circulos sociales que comparten nuestros
recordamos selectivamente

frecuentamos

valores 'y
aquellos episodios que refuerzan nuestra
percepcion, que no necesariamente es el
reflejo de larealidad. En contraste, la ciencia
ha desarrollado protocolos explicitos para
contrarrestar esta tendencia
fundamental. Un ejemplo paradigmatico es
la declaracion PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses), publicada originalmente en 2009
y actualizada en 2020. PRISMA establece
una lista de verificacion de 27 items y

humana

un diagrama de flujo que guian a los
investigadores en la realizacién y reporte
transparente de revisiones sistematicas.
Entre sus requisitos mas importantes se
encuentra la obligacion de documentar
explicitamente las estrategias de busqueda,
los criterios de inclusiéon y exclusion, y los
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métodos de evaluacion de la calidad de los
estudios incluidos.

¢Por qué es relevante PRISMA para
el problema del sesgo de confirmacion
en investigaciéon Porque,
como sefala la propia declaracion, “las
revisiones sistematicas y los metaanalisis
son esenciales para resumir la evidencia
de manera fiable” (Page et al., 2021, p.
2). Sin un protocolo como PRISMA, un

cientifica?

investigador podria de manera consciente
0 inconsciente, seleccionar unicamente los
estudios que confirmansu hipétesis, ignorar
aquellos que la contradicen o asignar un
peso desigual a la evidencia segun su grado
de concordancia con sus creencias. Al exigir
transparencia en cada etapa del proceso,
PRISMA funciona como un mecanismo de
calidad metodoldgica que hace visible, y
por ende corregible la posible influencia del
sesgo de confirmacion.

Figura 1 Diagrama de flujo PRISMA simplificado para la seleccién de estudios en una revisién sistemdtica

~,
IDENTIFICACION
Registros identificados mediante
busgueda en bases de datos
(n = [variable])
"y
~,
CRIBADO
Registros después de eliminar
duplicados
{n = [variable])
"y
(‘- EVALUACION DE ELEGIBILIDAD -‘\'

Articulos de texto completo
evaluados para elegibilidad
{n = [variable])
*  Aplicacidon de criterios de
inclusionfexclusion
I\‘ * Justificacién de exclusiones J

3

INCLUSION
Estudios incluidos en la sintesis
cualitativayfo
cuantitativa {meta-analisis)
(n = [variable])

Nota. Elaboracion propia.
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El diagrama de flujo PRISMA (Figura 1)
ilustra de manera sintética el proceso
estructurado que este protocolo exige
para Cada
etapa: identificacion, cribado, evaluacion
de elegibilidad e requiere
documentacién explicita de las decisiones
tomadas. Esta transparencia procedural
actia como un mecanismo de rendicion

la seleccibn de estudios.

inclusion,

de cuentas que hace visible, y por tanto
corregible, cualquier posible sesgo en la
seleccion de la evidencia.

Aunque un ensayo argumentativo
como el presente no aplica directamente
el protocolo PRISMA, la mencién al mismo,
permite ilustrar una diferencia crucial entre
el pensamiento cotidiano y el pensamiento
cientifico. Mientras que en la vida diaria
el sesgo de confirmacion suele operar
de manera implicita y no examinada,
la ciencia ha desarrollado mecanismos
institucionales, como listas de verificacion,
preregistros, revisiones por pares ciegas,
qgue obligan a los investigadores a hacer
explicitos sus procedimientos y, por tanto,
a someterlos al escrutinio publico. Como
argumenta un articulo reciente en eNeuro,
“muchas de las practicas que consideramos
un buen disefio experimental son utiles
para prevenir, o al menos minimizar, la
influencia del sesgo de confirmacién”
(Yanai & Lercher, 2026, parr. 4). Entre estas
practicas se incluyen la aleatorizacién,
el cegamiento (0 enmascaramiento), la
preinscripcion de estudios y el registro de
analisis.

2.4 La crisis de replicacion como
sintoma del sesgo confirmatorio
institucionalizado

En la ultima década, la psicologia y otras
disciplinas han atravesado una “crisis
de replicacion” que ha puesto en tela de
juicio la fiabilidad de numerosos hallazgos
publicados. Un analisis reciente publicado
Ideas in Psychology (2024)
argumenta que esta crisis no es un

en New

accidente, sino “un mero indicador de
dos desalineamientos fundamentales: el
sesgo de confirmacion metodoldgico en
la prueba de hipoétesis y la simplificacion
antropologica en la construccién de teorias”
(Pfundmair & Stockli, 2024, p. 2). Los autores
distinguen entre confirmacién, ausencia de
confirmacion y falsacién o falsacionismo.
En la practica cientifica actual, existe una
tendencia estructural a sobreponderar
los resultados que confirman hipdtesis
y a infravalorar
negativos. Esto genera un “circulo vicioso
donde las creencias previas se refuerzan
porque la informacidon contradictoria es
sistematicamente suprimida, ya sea por los
propios investigadores, por los revisores
pares o por los editores de
(Pfundmair & Stockli, 2024).

los resultados nulos o

n

revistas

Un ejemplo paradigmatico de como el
sesgo de confirmacion puede distorsionar
el consenso cientifico durante décadas es la
controversia sobre la relacién entre malaria
y cambio climatico. En los primeros afios
de la investigacion sobre el calentamiento
global, numerosos cientificos sostuvieron
que el aumento de las temperaturas

124



Revista de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion

Volumen 3, N° 5, julio de 2026

expandiria el rango del mosquito vector,
incrementando la incidencia de malaria. Sin
embargo, el experto del Instituto Pasteur
Paul Reiter sefial6 que la evidencia empirica
mostraba una contraccion del rango de la
enfermedady que otros factores resultaban
mas determinantes que la temperatura.
Aun asi, enfrent6 una fuerte resistencia
para que sus objeciones fueran siquiera
consideradas (Ridley, 2018).

Este caso ilustra cémo el entusiasmo
confirmatorio puede
sobreestimar ciertos efectos y cémo la
estructurainstitucionaldelaciencia, cuando

inicial llevar a

carece de salvaguardas adecuada, puede
perpetuar el error en lugar de corregirlo.

2.5 Contrargumentos y sus
limitaciones

Es necesario considerar posibles
objeciones a la tesis planteada. Un
contrargumento frecuente sostiene que el
meétodo cientifico, con sus procedimientos
estandarizadosysu énfasisenlareplicacidn,
ya proporciona salvaguardas suficientes
contra el sesgo de confirmacion. Después
detodo, incluso siuninvestigadorindividual
esta sesgado, la comunidad cientifica en
su conjunto eventualmente corregira el
error mediante la critica y la replicacion
independiente. Como argumenta Nickerson
(1998), “no es tanto la actitud critica que los
cientificos individuales han adoptado hacia
sus propias ideas lo que ha dado a la ciencia
el éxito que ha disfrutado [...] sino mas bien
el hecho de que los cientificos individuales

han estado altamente motivados para
demostrar que las hipdtesis sostenidas
por otros cientificos son falsas” (Nickerson,
1998, p. 218).

Sinembargo, esta respuesta optimista
subestima la naturaleza sistémica del
problema. Los experimentos de replicacién
son raros, poco financiados y dificiles de
publicar, especialmente cuando producen
resultados negativos. Ademas, el sesgo de
confirmacion puede operar colectivamente:
comunidades cientificas enteras pueden
compartir supuestos teéricos que las ciegan
a evidencia contradictoria, como ocurrio
histéricamente con la teoria de la deriva
continental de Wegener o con la resistencia
inicial al descubrimiento de Helicobacter
pylori como causa de Ulceras. Por otra
parte, como advierte un editorial en el BMJ,
los editores y revisores también estan
sujetos al sesgo de confirmacion, tendiendo
a favorecer resultados que se alinean
con el paradigma dominante y a rechazar
innovaciones que lo desafian (Doi, 2011).
La experiencia, lejos de inmunizar contra
el sesgo, puede exacerbarlo al aumentar
la inversién emocional y profesional en las
propias hipotesis.

2.6 El sesgo de confirmacion desde una
perspectiva socioepistémica.

Elandlisisdelsesgode confirmaciénen
la ciencia no puede limitarse a la psicologia
cognitiva o a los protocolos cuantitativos;
requiere  también
socioepistémica, como

una  perspectiva

la que ofrecen
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tradiciones cualitativas y constructivistas.
Berger y Luckmann (1968) mostraron que
la realidad social se construye mediante
procesos de tipificacion y legitimacion
que tienden a
institucionalizadas. Desde esta Optica, el
sesgo de confirmacion no seria solo un fallo
individual, sino un mecanismo de cierre
interpretativo que opera en comunidades
cientificas enteras, donde ciertos supuestos
se naturalizan y excluyen sistematicamente
las evidencias contrarias.

reforzar las creencias

describié6 cdmo la
se desarrolla dentro de

Kuhn
“ciencia norma

(1962)
|II
la falsacion,

cientificos

paradigmas que resisten

precisamente porque los
formados en un marco tedrico tienden a
resolver anomalias mediante ajustes ad
hoc en lugar de abandonar el paradigma;
una manifestacion colectiva del sesgo
confirmatorio. Bourdieu (1976) afiade que
el campo cientifico es un espacio de lucha
simbolica donde el capital intelectual y
las posiciones institucionales incentivan
la reproduccién de ciertas hipotesis y el
desrédito de las refutaciones, generando

una doxa disciplinar dificil de cuestionar.

En la misma linea, Guba y Lincoln
(1994), desde el paradigma constructivista,
advierten que los criterios tradicionales de
validezinterna, externa, objetividad, pueden
ser complices del sesgo si no se incorporan
estrategias como la reflexividad critica y la
auditoria de confirmabilidad, que obligan al
investigador a explicitar como sus valores
y creencias previas influyen en la recogida

e interpretacion de datos. Foucault (1970),
por su parte, recuerda que todo régimen
de verdad produce efectos de exclusién: lo
que puede ser dicho y probado dentro de
una disciplina esta delimitado por discursos
y practicas que definen qué cuenta como
evidencia valida.

El sesgo de confirmacion, visto desde
esta perspectiva, no es solo un error logico
corregible con mejores métodos; estambién
un producto de estructuras sociales de
conocimiento que filtran, jerarquizan vy
legitiman ciertas voces mientras silencian
otras. Incorporar esta mirada cualitativa
y critica permite comprender por qué los
protocolos como PRISMA o el doble ciego,
siendo necesarios, resultan insuficientes si
novanacompafiadosdeunatransformacion
de las culturas institucionales y de una
formacion que reflexividad
epistemologica.

incluya la

2.7 Estrategias de mitigacion: hacia
una ciencia mas consciente del sesgo

Si el sesgo de confirmacion es un
rasgo cognitivo fundamental mas que
un defecto corregible mediante la mera
fuerza de voluntad, ;qué puede hacerse?
La literatura sugiere varias estrategias
prometedoras, muchas de las cuales ya
estan siendo implementadas en diversas
disciplinas.

La primera, y mas directa,
es la implementacion  sistematica
de cegamiento (blinding) en todas las fases
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de la investigacion donde sea posible. El
cegamiento de los experimentadores a las
condiciones de asignacion, de los analistas
de datos a las hipétesis en prueba, y de
los evaluadores a las identidades de los
autores, son practicas que, aunque no
eliminan el sesgo, reducen drasticamente
su influencia. Como sefiala Yanai y Lercher
(2026), “elementos como la aleatorizaciény
el enmascaramiento son conceptualmente
simples, pero a menudo dificiles en la
practica, y por lo tanto no se implementan
tan ampliamente como deberian” (parr. 6).

La segunda estrategia es
la preregistracion o pre registro de
estudios y la adopcion de formatos

de informe registrado (Registered Reports).
Este modelo, adoptado por un numero
creciente de revistas, invierte el proceso
editorial tradicional: la revisién por pares
ocurre antes de la recoleccion de datos,
basandose en laimportancia de la pregunta
y la solidez del disefio metodolégico, no en
los resultados obtenidos. Esto elimina el
incentivo para la HARKing y hace que tanto
los resultados positivos como los negativos
sean publicables (Lee, 2026).

La tercera estrategia, directamente
relacionada con el espiritu de PRISMA, es
la adopcion de protocolos transparentes y
listas de verificacion para la comunicacién
de la investigacion. Al igual que PRISMA
estandariza el reporte de revisiones
sistematicas, iniciativas como CONSORT
paraensayos clinicos, STROBE para estudios
observacionalesy ARRIVE parainvestigacion

animal cumplen una funcién analoga: hacer
explicitos los procedimientos de seleccion,
analisisy reporte de datos, reduciendo asi el
margen para que el sesgo de confirmacion
opere en la sombra. La cuarta estrategia
implica cambios en la cultura y formacion
cientifica. implica ensefiar explicitamente
qué es el sesgo de confirmaciéon y como se
manifiesta, promover una “epistemologia
de la falsacion” en la que se valore
activamente la busqueda de evidencia
contradictoria, y establecer sistemas de
incentivos que recompensen la apertura y
la transparencia por encima de la novedad
o el impacto.

3. Conclusiones

El ensayo concluye que el sesgo de
confirmacion, no es un error aislado ni
exclusivo de mentes inexpertas, sino un
rasgoinherentealmodo enque procesamos
la informacidén. En la ciencia, este sesgo se
infiltra en todas las etapas: desde el disefio
de experimentos hasta la interpretacion,
el analisis y la publicacién de resultados,
contribuyendo a fendmenos como la crisis
de replicacion.

También se mostrd que el sesgo de
confirmacion no se agota en una explicacion
cognitivo-individual. Como se discutio en el
apartado 2.6, la perspectiva socioepistémica
revela su dimension colectiva y estructural:
las comunidades cientificas tienden a
naturalizar ciertos supuestos, a absorber
las anomalias dentro de sus paradigmas
dominantes y a reproducir las ortodoxias
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que su capital simbdlico institucional
favorece, definiendo de antemano qué
cuenta como evidencia valida y qué voces
qguedansilenciadas. Esta convergenciaentre
las tradiciones cognitiva y socioepistémica
revela que los protocolos cuantitativos,
aunque necesarios, no alcanzan a resolver
por si solos un fendmeno que también es

cultural e institucional.

Adiferenciadelavida cotidiana, donde
el sesgo opera sin contrapesos, la ciencia
cuenta con mecanismos institucionales,
metodoldgicos para mitigarlo: protocolos
PRISMA, practicas
preinscripcion, la revision por pares, entre
otros. No obstante, como se argumentd
en el ensayo, estos mecanismos resultan
poco efectivos, si no van acompafiados
de una transformacion de

como como la

las culturas
institucionales con imparcialidad y de
una formacién que incluya la reflexividad

epistemologica.

Las implicaciones son tanto practicas
como epistemoldgicas. En el plano practico,
se requiere adoptar protocolos de reporte
transparente y ensefiar a los estudiantes e
investigadores a reconocer y contrarrestar
propios sesgos. En el plano
epistemoldgico, integrar las perspectivas
constructivistas y cualitativas invita a una
modestia mas profunda: el conocimiento
cientifico no solo es el producto de mentes

sus

individuales que se corrigen mutuamente,
sino también el resultado de estructuras
sociales e institucionales que pueden
amplificar o atenuar el sesgo colectivo.

Como recuerda Feynman, reconocer
nuestra vulnerabilidad al autoengafio no
es un signo de debilidad, sino el primer
paso hacia una practica mas rigurosa y

autoconsciente.
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