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Presentacion de la Revista

Con profundo orgullo académico, la carrera de Economia de la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca presenta a la comunidad universitaria y al pablico
en general el primer volumen y la segunda edicion de la revista cientifica
PERSPECTIVA. Este hito marca la continuidad de un proyecto editorial que busca
convertirse en un referente para el analisis, la reflexion critica y la generaciéon de
conocimiento en el &mbito econ6mico.

PERSPECTIVA nace con la firme convicciéon de fomentar la investigacion rigurosa y
el debate académico sobre temas econdmicos contemporaneos, abarcando
dimensiones locales, nacionales e internacionales. Su creaciéon responde a la
necesidad de abrir un espacio plural, dindmico y enriquecedor, donde estudiantes,
docentes, investigadores y profesionales del drea econémica puedan compartir sus
ideas, hallazgos y propuestas, impulsando el pensamiento critico y la innovacién
cientifica.

Esta publicacion refleja el compromiso inquebrantable de la carrera de Economia
con la excelencia académica, la producciéon intelectual y la formacion de una
comunidad pensante capaz de aportar soluciones reales a los desafios de nuestro
tiempo. Desde Chuquisaca, cuna de historia y saber, queremos proyectar al mundo
nuestra voz académica, contribuyendo activamente al debate global en el campo de
la economia.

Extendemos una cordial invitacién a toda la comunidad académica a leer, citar y
enriquecer este esfuerzo editorial, asi como a participar en futuras ediciones con
sus investigaciones y reflexiones. Que este segundo nimero de PERSPECTIVA sea
la continuidad de un camino fecundo de crecimiento, intercambio y construcciéon
colectiva del conocimiento.

Con optimismo y vision de futuro, damos la bienvenida a esta nueva etapa que
celebra el pensamiento, la ciencia y el compromiso con el desarrollo econémico y
social.

Ms.C. Rubén Julio Porcel Arancibia 3
DIRECTOR DE LA CARRERA DE ECONOMIA
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Percepcion de ingresos por categorias de empleo

Baldivieso Menacho Ricardo
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Resumen: La investigacion se realiza para el periodo 2005 — 2024 dividido
en dos etapas por cambios en la base de datos, se basa en datos del Instituto
Nacional de Estadistica (INE) de Bolivia en sus Anuarios Estadisticos y
Encuestas Continuas de Empleo (ECE), el objetivo es analizar la estructura
ocupacional, tiempo destinado al trabajo e ingresos promedio mensuales de la
poblacion ocupada en la actividad principal. El trabajo pretende analizar la
percepcién de ingresos por categoria de empleo en la actividad principal y el
tiempo destinado a esa actividad. Los resultados muestran estabilidad en la
distribucién de la poblaciéon en las categorias de empleo seleccionadas, asi
como en el tiempo y nivel de ingresos relativos entre categorias. Los hallazgos
permiten reflexionar sobre la importancia de identificar politicas de apoyo a
los “trabajadores por cuenta propia” pues es el grupo laboral més vulnerable al
no contar con horarios de trabajo, seguro de corto y largo plazo, vacaciones
entre otros beneficios.

Palabras-clave: empleo, ingresos laborales, tiempo de trabajo, categoria
ocupacional
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Income reception by employment categories

Abstract: The research is conducted for the period 2005-2024, divided into
two stages due to changes in the database. It is based on data from the
National Institute of Statistics (INE) of Bolivia in its Statistical Yearbooks and
Continuous Employment Surveys (ECE). The objective is to analyze the
occupational structure, time spent working, and average monthly income of
the population employed in their main activity. The work aims to analyze the
perception of income by employment category in the main activity and the
time spent on that activity. The results show stability in the distribution of the
population in the selected employment categories, as well as in the time and
level of relative income between categories. The findings allow us to reflect on
the importance of identifying support policies for the self-employed, since
they are the most vulnerable labor group, lacking working hours, short- and
long-term insurance, vacations, among other benefits.

Keywords: employment, labor income, working time, occupational category

Coémo citar: Baldivieso (2025). PERCEPCION DE INGRESOS POR CATEGORIAS DE EMPLEO.
PERSPECTIVA Revista Cientifica de Economia, 2(01), pp. 1-25.

Recibido: 03/07/25 Revisado: 15/07/25 Aprobado: 25/08/25 Publicado: 25/10/25
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1. Introducciéon

Este trabajo investigativo tiene el objetivo de conocer las tendencias de la
distribucion de la poblacion laboral en las categorias ocupacionales, el tiempo
destinado a la actividad laboral y la percepcion de ingresos tiempo. En un contexto
caracterizado por la fuerte presencia estatal en el mercado no s6lo como regulador
sino también como consumidor y hasta competidor con la iniciativa privada.

La informalidad laboral en el pais histéricamente concentra la mayor proporcion
de la poblacidén laboral, su estudio resulta relevante para comprender el efecto de
las politicas ptblicas sobre este colectivo, si es que en algin momento existié
politicas orientadas a este grupo ocupacional.

La investigacion se basa en la informacién suministrada por el Instituto Nacional
de Estadistica (INE) de Bolivia. Se pretendi6 uniformar la informacién para
realizar anélisis global de todo el periodo, sin embargo, esto no fue posible pues
recién a partir del dltimo trimestre de la gestibn 2015 se emitieron datos
trimestrales de la Encuesta Continua de Empleo por lo que se tuvo que utilizar la
informacion contenida en los anuarios de las gestiones 2005 y 2014. También se
pudo percibir cambios en las bases de datos que condicionaron a realizar dos
evaluaciones de la informaci6én. La primera considera las gestiones 2005 al primer
trimestre de la gestion 2018 con datos de la misma base y la segunda desde la
gestidn 2019 a 2024 con informacién de bases similares, aunque no totalmente
iguales.

El trabajo se enfoca en la variable “categoria en el empleo” pretendiendo encontrar
una clasificacién diferenciada entre grupos, que no se encontrd en las otras
clasificaciones como: Grupo ocupacional, Actividad econémica o Sector del
mercado de trabajo.

Los resultados de la presente investigacion respaldan estadisticamente las
conclusiones a las que se arriban a manera de aval para probables propuestas de
politicas publicas para el ambito laboral promoviendo empleo digno y mejora de la
calidad de vida de los bolivianos.
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2. Marco tedrico

2.1. Categorias de empleo y estructura ocupacional

La clasificaciéon de la poblacién ocupada es importante para analizar el mercado
laboral. Categorias como obrero/empleado, trabajador por cuenta propia,
empleador, cooperativista de produccién, trabajador familiar sin remuneracion,
aprendiz sin remuneraciéon y empleado del hogar, permiten segmentar la poblacion
ocupada en funciéon de su vinculo laboral, acceso a derechos, autonomia productiva
y condiciones de ingreso (OIT, 2013; INE, 2023).

El grupo “trabajador por cuenta propia” que es el que mayor poblaciéon laboral
tiene estd abocada a ocupaciones en el sector informal, caracterizadas por bajos
ingresos, escasa cobertura de seguridad social y una alta vulnerabilidad frente a
shocks econémicos (CEPAL, 2022). Por otro lado, los empleadores o socios que no
reciben salario tienden a ocupar posiciones de mayor ingreso, aunque su frecuencia
en la poblacién laboral es limitada.

El anélisis segin categoria laboral permite identificar las desigualdades en la
distribucion del ingreso laboral y del tiempo de trabajo (Tokman, 2007).

2.2, Ingresos laborales y segmentacion del mercado

La division de la poblacién laboral boliviana, cualquiera sea su tipologia manifiesta
en diferencias en la percepcién de ingreso entre categorias ocupacionales. Los datos
analizados muestran, por ejemplo, que los cuenta propias y obreros/empleados
perciben ingresos sistematicamente menores que los patrones o empleadores, lo
cual esta en consonancia con la literatura sobre la dualidad laboral (Fields, 2005).

Este fenémeno se puede explicar desde la teoria del mercado de trabajo dual,
donde coexisten un sector formal estructurado con altos ingresos y proteccidon
laboral, y un sector informal con bajos ingresos, sin acceso a beneficios ni
estabilidad (Doeringer y Piore, 1971). En Bolivia, esta dualidad se refleja
claramente en la proporcion alta de trabajadores por cuenta propia y la baja
cobertura de la seguridad social (UDAPE, 2023).

2.3. Tiempo de trabajo y calidad del empleo

Las horas promedio semanales trabajadas es un indicador de calidad de empleo. A
nivel internacional, la OIT establece un estandar de 48 horas semanales como
méaximo recomendado. Categorias con menor tiempo de trabajo, como trabajador
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familiar sin remuneraciéon o aprendiz sin remuneracion, muestran tipos de trabajos
con menor regulacion y valor econémico reconocido (OIT, 2016).

En Bolivia, la reduccion del tiempo de trabajo observada en el periodo de
investigaciéon puede deberse a diversos factores, como cambios en la participacion
del Estado en la economia, cambios normativos, transformaciéon tecnolégica o
eventos como la pandemia de COVID-19. También podria indicar una
subutilizaciéon del trabajo, lo cual representa una forma de precariedad laboral
(ILO, 2014).

2.4. Transiciones ocupacionales y movilidad

La evoluciéon de los ingresos en el tiempo sugiere aspiraciones de movilidad
ocupacional. Como se sefiala en el trabajo, es probable que trabajadores por cuenta
propia aspiren a convertirse en empleadores en el futuro. Queda claro, sin
embargo, que esta transicion no es en el corto plazo ni sera accesible para todos los
trabajadores, por las barreras estructurales como acceso al capital, la educacion,
por relacionamiento social y la formalizacion (Bosch y Maloney, 2010).

2.5. Reformas institucionales y entorno macroeconémico

Los cambios institucionales en Bolivia a partir de 2005, como la posesién de un
nuevo gobierno muy diferente al anterior, nacionalizacién de empresas
estratégicas, la nueva Constitucién de 2009 y nuevas leyes como la de autonomias y
otras, han impactado en el comportamiento del mercado laboral. El auge de los
precios de exportacion, en hidrocarburos, minerales y materias primas agricolas,
influy6 positivamente en la percepcion de ingresos piblicos y en el aumento de los
ingresos laborales durante la primera mitad del periodo analizado (CEPAL, 2022).

No obstante, desde 2019, por los efectos de pandemia, la creciente informalidad y
el ingreso a un periodo de menor crecimiento parece reflejar una menor dindmica
estructural.

3. Metodologia

3.1. Enfoque y diseiio del estudio

La investigaci6on sigue enfoque cuantitativo, descriptivo y comparativo, para
analizar la percepcion de ingresos laborales seglin categorias de empleo de la
poblacion ocupada en Bolivia en la actividad principal. El estudio pretende
identificar patrones y tendencias en el tiempo respecto a la estructura ocupacional,
el tiempo destinado al trabajo y los ingresos mensuales promedio, no procura
explicar las relaciones causales que determinan esta situacion.
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3.2. Fuente de datos

Se utilizaron datos secundarios del Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia
(INE), publicados en:

« Anuarios Estadisticos de los afios 2005 y 2014.

« Resultados del primer trimestre de la Encuesta Continua de Empleo (ECE)
de las gestiones 2016 a 2024.

El periodo de tiempo se divide en dos por la disponibilidad de datos homogéneos y
comparables en el tiempo.

+  Primer periodo: 2005-2018
« Segundo periodo: 2019—2024

El uso de datos de los primeros trimestres a partir de 2016 se justifica por
comparar similares periodos todos los anos buscando consistencia en los datos,
ademas, para minimizar los efectos provocados por la pandemia de COVID-19 y las
medidas de politica empleadas para controlar sus efectos como la cuarentena.

3.3. Variables analizadas

Las principales variables objeto de analisis fueron:
« Categoria en el empleo en la ocupacion principal.
« Tiempo semanal promedio destinado al trabajo (en horas).
» Ingreso mensual promedio (en bolivianos).

El estudio se centra en la categoria ocupacional, en base a las clasificaciones
oficiales del INE, con ajustes debido a cambios en la metodologia a partir de 2019.

Cambios metodoldgicos relevantes:

+ Hasta 2018, las categorias incluian: Obrero, Empleado, Cuenta propia,
Patréon que recibe o no salario, Cooperativista, Aprendiz sin remuneraciéon
y Empleado del hogar.

» A partir de 2019, se unifican Obrero/Empleado, desaparecen algunas
categorias y se incorpora Trabajador familiar sin remuneracion.

Se advirtieron las diferencias y sus posibles efectos, en especial con la fusiéon de
obrero y empleado, ya que sus niveles de ingreso y tipo de trabajo difieren
sustancialmente.

3.4. Técnicas de analisis

Se aplicaron estadisticas descriptivas tales como:
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o Promedios
« Desviacién estandar
» Coeficiente de variacion

También se utilizaron graficos comparativos agrupados por categorias y por afios,
para ilustrar la evolucion temporal de cada variable en ambos periodos. Estas
herramientas permitieron:

« Identificar la estabilidad o cambio en la estructura ocupacional.
» Detectar tendencias en el tiempo dedicado al trabajo.
« Evaluar las desigualdades en la percepcion de ingresos.

El analisis se hizo por periodos para mantener la coherencia metodolégica y
minimizar los efectos de los cambios en la clasificacién de empleo.

3.5. Consideraciones éticas

Se realizd6 un estudio en base a datos secundarios de fuente oficial, algunas
hipotesis se emitieron por experiencia del autor captados a partir de la observaciéon
y experiencia personal, advirtiéndose de estos extremos por lo que no se
identificaron riesgos éticos asociados. La informacion utilizada es de caracter
publico y es an6nima, cumpliendo con los principios de confidencialidad y uso
responsable de datos estadisticos.

4. Resultados y discusion de datos

Analizar la percepcion de ingresos por categorias de empleo, permite conocer los
tipos de trabajo que efecttia la poblacion, el tiempo destinado a esas actividades y la
percepcidn relativa de ingresos entre las categorias.

Esta informacion provee una idea proxi de potenciales incidencias de las politicas
laborales o reacciones emergentes de éstas sobre:

« Eltiempo destinado al trabajo productivo

» Laparalizacién de actividades laborales

« Los ingresos laborales como: incrementos salariales, cotizaciones a la
seguridad social, vacaciones, dobles aguinaldo, etc.

La forma en que los colectivos utilizan sus capacidades fisicas o intelectuales para
obtener ingresos permite identificar probables acciones de apoyo a la produccién,
comercializacién o consumo de las sociedades.
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El objetivo de la investigacion es identificar el comportamiento laboral de la
poblacidén boliviana, su estructura por categoria ocupacional, su tendencia, tiempo
dedicado en la ocupacion principal y la percepcion de ingresos en esa actividad.

El trabajo se basa en datos de las gestiones anuales del 2005 y 2014 més los
primeros trimestres desde la gestién 2016 a la 2024 publicados en el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) de Bolivia en sus Anuarios Estadisticos y Encuesta
Continua de Empleo.

Las variables objeto de anélisis son: Distribucion de la poblacién por categoria
ocupacional, tiempo de trabajo e ingreso promedio mensual, todos por categoria de
empleo en la ocupacion principal.

Se considera dos gestiones anuales ya que no se publicaron datos de la Encuesta
Continua de Empleo en ese periodo, es a partir del cuarto trimestre de la gestion
2015 que se cuenta con estas publicaciones.

4.1. Cambios en las bases de datos

La pretension era construir una tnica serie de datos con la informacién disponible,
sin embargo, no fue posible ya que el Instituto Nacional de Estadistica cambio el
formato de publicacion de los datos, hasta la gestion 2018 las categorias
ocupacionales eran: Obrero, Empleado, Trabajador por cuenta propia, Patron,
socio o empleador que recibe salario, Patréon socio o empleador que no recibe
salario, Cooperativista de produccion, Trabajador aprendiz sin remuneracién y
Trabajador(ra) empleado del hogar; a partir de la gestion 2019, las nuevas
categorias son: Obrero/empleado, Trabajador por cuenta propia, Empleador o
socio que no recibe salario, Cooperativista de produccion, Trabajador familiar sin
remuneracion, Aprendiz o persona en formacion sin remuneracién y Empleado(a)
del hogar.

Siendo los cambios:

+ Se fusiona Obrero con Empleado.

» Desaparece la categoria Patron, socio o empleador que recibe salario.

» La categoria Trabajador familiar o aprendiz sin remuneracién, se divide en
Trabajador familiar sin remuneracién y Aprendiz o persona en formacion sin
remuneracion.
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De estos cambios el que genera distorsion en el anélisis es la fusién de Obrero con
Empleado, ambos realizan trabajos muy diferentes que no se pueden comparar, por
lo mismo también las remuneraciones a esas actividades son diferentes, tal como se
puede apreciar en la comparacion de datos entre periodos.

4.2. Categoria ocupacional

El tipo de trabajo de la poblaciéon ocupada en la actividad principal esta clasificado
por: Categoria en el empleo, Grupo ocupacional, Actividad econémica o Sector del
mercado de trabajo; realizar la investigacion con base en todos ellos proveeria mas
informacion y riqueza de anélisis, pero al mismo tiempo demandaria méas tiempo y
se orientaria a objetivos diferentes dispersando la atencién en varios objetivos de
analisis.

La Categoria en el Empleo, identifica tipos ocupacionales diferenciados en trabajos
que en las otras categorias se encuentran mezclados en las otras clasificaciones.
Ademas, permite identificacion y diferenciacion de las fuentes de ingresos,
favoreciendo a mejor explicacion, comprension y tendencia de comportamientos en
cuanto a ingresos laborales.

4.3. Distribucion de la poblacion laboral por categoria en el empleo en
la ocupacién principal

4.3.1. Primer periodo, 2005 - 2018.

Se demuestra que la distribuciéon de la poblacidon laboral entre las categorias
ocupacionales se mantiene en el tiempo, ya sea porque existe tendencia hereditaria
a ejercer el mismo trabajo o porque la cantidad de personas que abandonan el
oficio se equilibra con las que ingresan al mismo.

El grafico 1, Distribucion de la poblacién laboral por categoria ocupacional 2005 —
2018, agrupados en el periodo por categorias; permite observar que la poblacion
laboral se distribuye proporcionalmente entre las categorias ocupacionales de
forma similar en el tiempo, verificable a partir de los estadisticos del cuadro 1
donde el promedio de cada categoria es notoriamente diferente, ademas, con
desviaciones estandar razonablemente agrupadas en torno a la media, con un
coeficiente de variacién que no supera el 35%.

pag. 9

UMRPSFXCH

FCEE



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia UMRPSFXCH
FCEE
Gréafico 1: Distribucién de la poblacion laberal per categeria ccupacional, afios y
primergs trimestres
60.0
@ 50.0
= 400
@ 300
] ]
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- 0.0 BimEs I ml_mm .II R ——
Obrera Empleado  Trabajador por Patrén, socio o Cooperativista  Trabajador  Empleada del
cuentapropia empleadar gue de produccian  familiar a haogar
na recibe aprendiz sin
remuneracian remuneracian
Categorfaocupacional, afiosy primerostrimestres
H2005 m2014 m1T2016 ®1T2017 m1T2018
Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE
Cuadro 1: Estadisticos de la distribuciéon de la poblacién laboral agrupados por categoria
ocupacional, periodo 2005 - 2018
DESVIACION COEFICIENTE
PROMEDIO ESTANDAR DE
VARIACION
OBRERO 7,6 2,4 31,9%
EMPLEADO 23,4 1,8 7,5%
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA 43,5 8,6 19,7%
PATRON, SOCIO O EMPLEADOR QUE NO ) %
RECIBE REMUNERACION 49 7 34,77
COOPERATIVISTA DE PRODUCCION 0,4 0,1 34,4%
TRABAJADOR FAMILIAR O APRENDIZ N 8 5 2%
SIN REMUNERACION 79 5 32.3%
EMPLEADO DEL HOGAR 2,1 0,2 11,5%

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

El grafico 2, Distribucion de la poblacién laboral por categoria ocupacional 2005 —
2018, distribuidos por afios; confirma lo aseverado ya que el perfil del grafico de
cada gestion es muy similar. Como es una distribucién porcentual del total de la
poblacién laboral la media es la misma en cada periodo, pero con una desviaciéon

pag. 10



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia UMRPSFXCH
FCEE

estandar y un coeficiente de variacién muy diferentes las gestiones 2005 y 2014 y
proxis de la gestion 2016 a la 2018, segtn los datos del cuadro 2.

Las categorias: Trabajador familiar o aprendiz sin remuneracién y Obrero;
muestran tendencia decreciente. Mientras que las categorias: Trabajador por
cuenta propia, Empleado, y, en menor proporciéon patrén socio o empleador que no
recibe remuneracion presentan tendencias crecientes.

Se identifican los siguientes eventos que pueden haber incido para los cambios
precedentes:

e Desde la gestion 2003 se tiene incrementos de los precios de los productos
de exportacién bolivianos.

e El 2005 se aprueba la nueva Ley de Hidrocarburos y se posesiona el nuevo
gobierno que redirecciona la gestion publica hacia un Estado productor e
inversor.

e El 2009 de aprueba la Nueva Constitucién Politica del Estado que
determina nuevas funciones del Estado Boliviano

e El 2010 se aprueba la Ley Andrés Ibafiez de autonomias y descentralizaciéon

La poblacion de obreros decrece en tanto que la de empleados se incrementa en
proporcion entre ambas categorias, que van desde casi el doble hasta casi cinco
veces, son tipos de trabajo muy diferentes que para el siguiente periodo son
fusionados en una sola.

Grafico 2: Distribucién de la poblacién laboral por categoria ocupacicnal, afios
¥y primeros trimestres
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE
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Cuadro 2: Estadisticos de la distribucién de la poblacion laboral agrupados por afios, periodo
2005 - 2018

CUADRO 2 2005 2014 2016 2017 2018

PROMEDIO 14,3 14,3 14,3 14,3 14,3
DESVIACION ESTANDAR 12,5 25,3 19,3 16,3 17,1
O e DE 87,3% 773%  1353% 114,3% 110,4%

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

4.3.2. Segundo periodo, 2019 — 2024

Gréfico 3, Distribucion de la poblacion laboral por categoria ocupacional 2019 —
2024, agrupados en el periodo por categorias; muestra los grupos de barras muy
similares para cada categoria y claramente diferenciada entre ellas, aspecto
corroborado por el cuadro 3, que exhibe promedios distintos para cada grupo,
siendo lo maéas relevante las bajas desviaciones estindar que excepto para:
Cooperativista de produccion y Aprendiz o persona en formacioén sin remuneraciéon
(que entre ambas no superan el 1,5% de la poblacién laboral), que tienen
coeficiente de variacion 56 y 21% muy por encima de las demas con coeficiente de
variacién inferior al 10% incluso la de Patron socio o empleador esté en el rango del
12%.

Al separarse la categoria de trabajador familiar sin remuneracion (18%) de
Aprendiz o persona en formacion sin remuneracién (0,4%); permite visualizar que
el proceso de ensefianza laboral esta direccionado hacia la familia.

Grafico 3: Distribucidn de la poblacidn laberal per categoria ccupacicnal, afios
y primeros trimestres
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Cuadro 3: Estadisticos de la distribucion de la poblacién laboral agrupados por categoria
ocupacional, periodo 2019 - 2024

PESVIACION  COEFICIENTE
PROMEDIO ESTANDAR DE
VARIACION

OBRERO/EMPLEADO 31,1 1,7 5,4%
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA 44,5 13 2,8%
PATRON O SOCIO QUE NO RECIBE

SALARIO 3,8 0,5 12,4%
COOPERATIVISTA DE PRODUCCION 0,3 0,1 21,1%
TRABAJADOR  FAMILIAR  SIN

REMUNERACION il 0,9 49%
APRENDIZ O PERSONA EN o on 6%
FORMACION SIN REMUNERACION 4 ’ 55,67
EMPLEADO DEL HOGAR 1,9 0,1 7,1%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Al observar el grafico 4, Distribucion de la poblacion laboral por categoria
ocupacional 2019 — 2024, distribuidos por afios; pareceria que todos los ahos son
iguales, tan proxi es la situacién que segin el cuadro 4, la desviaciéon estandar por
gestiones difiere en menos de cero cinco (0,5) y el coeficiente de variacién esta
entre 121y 125%.

Al haberse estabilizado los efectos de los eventos advertidos en el primer periodo la
distribucion de la poblacién se mantiene casi constante.

Grafico 4: Distribucidn de la poblacidn laboral por categeria ccupacionaly
primeros trimestres

wn
(=]

o 40
©
£ 30
©
S 20
=}
0 u - | - - - - - | - n —-
1T 2019 1T 2020 1T 2021 1T 2022 1T 2023 1T 2024
Primeros trimestres

B Obrero/Empleado M Trabajador por cuenta propia

W Patran o socio gque no recibe salaria m Cooperativista de producion

W Trabajador Familiar sin remuneracian W Aprendiz a persana en farmacion sin remuneracican

m Empleado delhaogar

pag. 13



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia UMRPSFXCH
FCEE

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Cuadro 4: Estadisticos de la distribucién de la poblacién laboral agrupados por afios, periodo
2019 - 2024

1T 2019 1T 2020 1T2021 1T2022 1T2023 1T 2024

PROMEDIO 14,3 14,3 14,3 14,3 14,3 14,3
DESVIACION ESTANDAR 17,4 17,8 17,9 17,8 17,6 17,2
Sgg;%II%ETE DE 122% 124% 125% 124% 123% 121%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE
4.4. Tiempo de trabajo en la ocupacién principal
4.4.1. Primer periodo, 2005 - 2018.

En el grafico 5, Horas de trabajo promedio semanales agrupados por categoria
ocupacional, se observa tendencia decreciente casi en todas las categorias a partir
del 2005. El perfil del grafico por categorias muestra esa orientacion, lo que se ve
corroborado por los datos estadisticos del cuadro 5, con las bajas desviaciones
estandar y coeficiente de variacion, salvo para la categoria Empleado del hogar que
en ambos parametros es casi el doble del resto de categorias, pese a ello sus
variaciones no son estadisticamente significativas.

El tiempo destinado al trabajo en todas las categorias tiene tendencia decreciente
en el paso de los anos.

Grafico 5: Horas de trabajo promedio semanales por categoria
ocupacianal, anos y primeres trimestres
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

Cuadro 5: Estadisticos de las horas de trabajo promedio semanales por -categoria
ocupacional, agrupados por categoria ocupacional, periodo 2005 - 2018

DESVIACION  COEFICIENTE
PROMEDIO ESTANDAR DE
VARIACION

OBRERO 48,0 1,4 2,0%
EMPLEADO 43,2 2,2 5,2%
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA 45,3 2,3 5,1%
PATRON, SOCIO O EMPLEADOR QUE o 6.1%
NO RECIBE REMUNERACION 49,7 3 "7
COOPERATIVISTA DE PRODUCCION 44,1 2,9 6,5%
TRABAJADOR FAMILIAR O APRENDIZ ) . %
SIN REMUNERACION 3L7 3 7:1%
EMPLEADO DEL HOGAR 43,4 5,8 13,3%

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

Grafico 6: Horas de trabajo promedio semanales por categeria ccupacicnal,
anos y primeros trimestres
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B Cooperativista de produccién B Trabajador familiar o aprendiz sin remuneracién
B EFmpleado delhogar

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE
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Cuadro 6: Estadisticos de las horas de trabajo promedio semanales por categoria
ocupacional, agrupados por afios, periodo 2005 - 2018

2005 2014 1T 2016 1T 2017 1T 2018
PROMEDIO 47,4 44,8 42,7 42,3 41,5
DESVIACION ESTANDAR | 7,3 6,2 54 6,5 6,3
gggf;(éll%iTE = ‘ 15,4% 13,8% 12,6% 15,4% 15,2%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadjisticos 2005 y 2014 del INE

4.4.2. Segundo periodo, 2019 — 2024

La tendencia y direccion del primer periodo se confirma en el segundo, como lo
expresan el grafico 7, Horas de trabajo promedio semanales agrupados por
categoria ocupacional, asi como en los indicadores estadisticos cuadro 7. La
categoria Aprendiz es la que muestra desviacion estandar y coeficiente de variacion
notoriamente diferente del resto, aunque no llega a ser estadisticamente muy
relevante.

Evaluando por cada gestion, el perfil descriptivo del grafico 8 e indicadores
estadisticos del cuadro 8, corroboran lo expuesto en ambos casos los datos por afios
son similares en particular a partir de la gestion 2021.

Al agrupar en una categoria obrero/empleado, pareciera que ambas categorias
destinan el mismo promedio semanal de horas de trabajo y obtienen similares
ingresos, sin embargo, segin las tendencias y datos del grafico y cuadro 5, los
obreros destinan mayor cantidad de horas de trabajo por semana y segin el grafico
y cuadro 9 los empleados perciben mayores ingresos.

Grafica 7: Horas de trabajo promedio semanales por categaria ocupacional,
anosy primeros trimestres
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Cuadro 7: Estadisticos de las horas de trabajo promedio semanales por categoria
ocupacional, agrupados por categoria ocupacional, periodo 2019 - 2024

DESVIACION  COEFICIENTE
PROMEDIO ESTANDAR DE
VARIACION

OBRERO/EMPLEADO 41,1 0,4 0,9%
TRABAJADOR POR  CUENTA
PROPIA 39,7 0,6 1,5%
;’ATR(’)I\(I) 0 SOCIO QUE NO RECIBE 1462 0.0 1.0%
COOPERATIVISTA DE
PRODUCCION 42,9 L5 3,4%
TRABAJADOR FAMILIAR  SIN .
REMUNERACION 24,8 L7 6,8%
APRENDIZ O PERSONA EN 28 o 6%
FORMACION SIN REMUNERACION 5 5 7,0%
EMPLEADO DEL HOGAR 36,5 1,2 3,2%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Gréfico 8: Horas de trabajo promedio semanales por categoria ocupacionaly
primeros trimestres
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE
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Cuadro 8: Estadisticos de las horas de trabajo promedio semanales por categoria
ocupacional, agrupados por afios, periodo 2019 - 2024

1T2019 1T 2020 1T 2021 1T 2022 1T 2023 1T 2024

PROMEDIO ‘ 391 37,2 37,1 36,8 37,0 354
DESVIACION ESTANDAR ‘ 6,2 7,1 8,5 8,2 8,8 8,7
s (e PELew % m% mk a%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

4.5. Ingresos laborales por categoria en el empleo en la ocupacién
principal

4.5.1. Primer periodo, 2005 - 2018.

La tendencia en todas las categorias es ascendente, descendente y ascendente
segun el grafico 9, Ingresos laborales mensuales agrupados por categoria
ocupacional; sus indicadores resultan muy dispersos con desviaciones estindar
elevadas y coeficientes de variaciéon también altas, cuadro 9.

Se debe advertir que los Obreros perciben menores ingresos que los empleados en
todas las gestiones, con perfiles de graficos y tendencias similares. Aclaraciéon
necesaria por cuanto en el siguiente periodo ambas categorias son unidas en una
sola.

Casi en todas las gestiones los Patrones perciben mayores ingresos, salvo en la 2016
en que los Cuenta propias los superan, esto distorsiona su desviacién estandar y
coeficiente de variacion.

Los Cuenta propias son la categoria que mas poblacion ocupa, sin embargo,
perciben ingresos muy volatiles respecto a los empleados y obreros segin grafico
10, Ingresos laborales mensuales por categoria ocupacional.

Si bien la estructura relativa de las categorias en cada gestién es similar, la
percepcién de ingresos desde la gestion 2005 a la 2018 se incrementa
substancialmente, siendo 3,3 veces més para los Cuenta propias, 2,7 para los
Patrones, 2,2 para los Empleados del Hogar, 2,0 para los Obreros y 1,8 veces méas
para los Empleados, que es la categoria que se incrementa menos que las demas.
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Los Cooperativistas de la produccién aparecen en la gestibn 2016 en tres anos
incrementan sus ingresos en 2,3 veces.

Es posible afirmar que esta tendencia favorable en la percepcién de ingresos sea
debido al incremento de los precios internacionales de los productos de
exportacion bolivianos.

Grafico 9: Ingresos laborales mensuales en bolivianos, por categoria
ocupacional, anosy primeros trimentres de ano
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Fuente: Elaboraciéon propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

Cuadro 9: Estadisticos de los ingresos laborales mensuales en bolivianos por categoria
ocupacional, agrupados por categoria ocupacional, periodo 2005 - 2018

DESVIACION  COEFICIENTE
PROMEDIO Ao DE
VARIACION

OBRERO 1857,6 604,0 32,5%
EMPLEADO 2858,6 654,6 22.9%
TRABAJADOR POR  CUENTA

PROPIA 2378,6 1394,8 58,6%
PATRON, SOCIO O EMPLEADOR .
QUE NO RECIBE REMUNERACION 5075,3 1862,7 36,7%
COOPERATIVISTA DE .
PRODUCCION H/oke Lo A0
EMPLEADO DEL HOGAR 1089,3 332,5 30,5%
TRABAJADOR  FAMILIAR O o o o
APRENDIZ SIN REMUNERACION

pag. 19



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia UMRPSFXCH

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

Grafico 10: Ingresos laborales mensuales en bolivianos, por categeria
ccupacional, afcsy primercs trimentres de afic
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

Cuadro 10: Estadisticos de los ingresos laborales mensuales en bolivianos por categoria
ocupacional, agrupados por afios, periodo 2005 - 2018

2005 2014 1T 2016 1T 2017 1T 2018
PROMEDIO 1.288,6 2.829,0 2.788,3 2.985,3 3.240,4
DESVIACION ESTANDAR 812,5 1.182,0 1.509,1 2.055,9 2.004,5
Sgﬁf;%ﬁ%lfvTE LE 63,1% 41,8% 54,1% 68,0% 61,9%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo y Anuarios
Estadisticos 2005 y 2014 del INE

4.5.2. Segundo periodo, 2019 — 2024

Al analizarse los datos de la Encuesta Continua de Empleo en sus primeros
trimestres de cada gestidon, permite minimizar los efectos adversos de la pandemia
que emerge a finales de la gestién 2019 y motiva a la cuarentena nacional a fines
del mes de marzo 2020, que provoca significativos cambios en las variables objeto
de estudio.
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Los Obrero/empleado son los que menos ingresos perciben respecto de los Cuenta
propias, excepto los afios 2021 y 2022. Es posible esto se deba a los efectos
contractivos de la pandemia/cuarentena de la gestidbn 2020 sobre la actividad
desarrollada por cuenta propias.

La participacion de las categorias respecto a la percepcién de ingresos se mantiene
como se aprecia en el grafico 11, Ingresos laborales mensuales agrupados por
categoria ocupacional; segiin el cuadro 11, en general la desviacion estandar es baja
siendo la categoria Cooperativista de produccién la de mas alto valor, que también
se refleja en su mas alto coeficiente de variacion respecto de las demas.

Por lo observado en el grafico 12 Ingresos laborales mensuales por categoria
ocupacional y cuadro 12, las participaciones relativas por categoria en cada gestiéon
son analogas, excepto para Cooperativista de la produccién en la gestiéon 2023 cuya
remuneracion resulta inusualmente alta. Las diferencias de percepcion de ingresos
entre categoria se notan a partir del coeficiente de variacion de cada gestion, que va
desde un 49% al 87%.

La estabilidad de percepcion de ingresos se visualiza en que cada categoria
mantiene casi al mismo nivel el ingreso que tenia en la gestibn 2019, ya no se
visualizan los saltos en la percepciéon de ingresos entre el primer y dltimo afio,
como sucedi6 en el primer periodo.

El reunir en una categoria a obreros y empleados que realizan trabajos y perciben
ingresos diferentes, resulta lamentable, pues ni los procesos de capacitaciéon ni la
retribucion salarial son iguales para esas categorias.

Grafico 11: Ingresos laborales mensuales en bolivianos, por categoria ocupacional,
afiosy primerostrimentres de afic
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Cuadro 11: Estadisticos de los ingresos laborales mensuales en bolivianos por categoria

ocupacional, agrupados por categoria ocupacional, periodo 2019 - 2024

DESVIACION  COEFICIENTE
PROMEDIO ESTANDAR DE
VARIACION
OBRERO/EMPLEADO 2669,1 58,7 2,2%
TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA | 2785,0 338,7 12,2%
PATRON O SOCIO QUE NO RECIBE
COOPERATIVISTA DE PRODUCCION | 2923,8 925,4 31,7%
EMPLEADO DEL HOGAR 1189,4 54,1 4,5%
TRABAJADOR FAMILIAR SIN
REMUNERACION
APRENDIZ O PERSONA EN
FORMACION SIN REMUNERACION

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE

Grafico 12: Ingrescs laborales mensuales en belivianes, per categeria

ccupaciconaly primercs trimentres de aio
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE
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Cuadro 12: Estadisticos de los ingresos laborales mensuales en bolivianos por categoria
ocupacional, agrupados por afios, periodo 2019 - 2024

1T 2019 1T 2020 1T2021 1T2022 1T2023 1T 2024

PROMEDIO 2848,5 3050,6 2990,0 2754,8 3391,6 2067,4

DESVIACION ESTANDAR | 1403,3 1568,5 18224 1525,3 1660,8 1800,5

COEFICIENTE DE

VARIACION 49% 51% 61% 55% 49% 87%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Continua de Empleo del INE
5. Conclusiéon

El objetivo es identificar las estructuras ocupacionales de la poblacién en la
categoria principal de empleo, el tiempo destinado a dicha ocupacion y los ingresos
obtenidos.

De lo expuesto se infieren las siguientes conclusiones de la ocupacion laboral en la
actividad principal:

La distribucion de la poblacién laboral en el periodo 2005 — 2018 es decreciente en
el orden expuesto y se concentra en las categorias: trabajadores por cuenta propia,
empleados, trabajador familiar o aprendiz sin remuneracién, obrero y patrén socio
o empleador que no recibe remuneraciéon, todas representan el 97,3 % de la
poblacién laboral.

En el periodo 2019 — 2024, también en orden decreciente las categorias: trabajador
por cuenta propia, obrero/empleado y trabajador familiar sin remuneracién
concentran al 93,6%. En este periodo se observa que existe tendencia a ensenar e
inducir laboralmente a familiares antes que a personas ajenas al entorno familiar.

Es importante subrayar que la categoria cuenta propia que concentra la mayor
cantidad de poblacién, es al mismo tiempo la mas vulnerable, pues carece de
seguro social de corto y largo plazo, vacaciones, aguinaldo, pago de horas extras,
horarios laborales de salida del trabajo e incluso descanso los fines de semana.
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Existe tendencia decreciente del tiempo destinado al trabajo en todas las categorias
en la actividad principal.

Existe tendencia creciente en la percepcién de ingresos en todas las categorias de la
actividad principal.

La categoria cuenta propia, al concentrar la mayor cantidad de poblacién es al
mismo tiempo la que mas opciones tiene para encontrar oportunidades exitosas de
negocio. Si este colectivo recibiera asesoramiento en:

« Procesos sencillos e innovadores de gestibn empresarial eficiente de
produccion en serie.

e Procesos de gestion administrativa que optimice costos financieros,
administrativos y de comercializacion y

« En procesos de gestion de aprovisionamiento de insumos y mercaderia y
venta por redes sociales aprovechando inteligencia artificial.

Se pueden lograr saltos cualitativos y cuantitativos significativos; mas aun sabiendo
que ese conocimiento se va transmitiendo a su entorno familiar.

Se debe resaltar que es necesario ampliar y profundizar la investigacion inherente a
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en toda la cadena cliente
proveedor interno y externo que afectan a todas las categorias laborales de la
poblacién nacional para tener mayor y mejor explicacién y comprension de las
variables objeto de estudio.
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Resumen: Este documento de investigacion contiene la evaluaciéon de las
técnicas de series de tiempo para la elaboracion del pronostico del Indice de
Empleo privado en Bolivia.

El presente trabajo estd basado en la construccion de un modelo
autorregresivo integrado de medias méviles, denominado también, modelo
ARIMA, para de esta forma conocer la evolucion histérica de una variable a
través del tiempo y poder realizar prondsticos hacia el futuro.

Se hara especial énfasis a nivel teérico para la aplicacion de un caso real como
lo es el Indice de Empleo Privado en Bolivia, identificando si la serie de tiempo
observada presenta propiedades de estacionariedad a raves de pruebas de
hipoétesis. Asi mismo se usaron diferentes técnicas de validacién del modelo
como ser, graficos de tendencia, identificaciéon de procesos a través de la
lectura de correlograma y la construccion de un modelo para hacer el
pronodstico y por dltimo evaluar la capacidad predictiva de modelo construido

La informacién que se empled para la presente investigacion ha sido obtenida
de la pagina oficial de la UDAPE (Unidad de Analisis de Politicas Econémicas)
cuyos datos estan ordenados trimestralmente a partir del afio 1996 hasta el
afio 2022.

La idea de la técnica de la serie de tiempo es procurar elaborar un modelo
econométrico que replique a la serie original para hacer una proyeccion hacia
adelante Asi se concluye que la técnica de andlisis de series de tiempo es
adecuada para modelar el comportamiento cronolégico de la serie observada.

Palabras-clave: Analisis econométrico; Indice de empleo privado; Modelos
ARIMA; Series de tiempo.

pag. 26



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia UMRPSFXCH
FCEE

Time series analysis of the private
employment index in Bolivia

Abstract: This research paper evaluates time series analysis techniques for
forecasting the Private Employment Index in Bolivia. The study is based on
the construction of an Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA)
model, which allows us to analyze the historical evolution of a variable over
time and make future predictions. Special emphasis is placed on the
theoretical aspects of applying this model to a real-world case, specifically the
Private Employment Index in Bolivia. The analysis identifies whether the
observed time series exhibits stationarity through hypothesis testing. Various
model validation techniques were wused, including trend graphs,
autocorrelation function (ACF) analysis, and model building for forecasting.
Finally, the predictive capacity of the constructed model was evaluated. The
data used in this research were obtained from the official website of UDAPE
(Economic Policy Analysis Unit), and cover quarterly data from 1996 to 2022.
The objective of using time series analysis is to develop an econometric model
that replicates the original data series, enabling future projections. The
conclusion is that time series analysis is an appropriate technique for
modeling the temporal behavior of the observed data.

Keywords: Econometric analysis; Private employment index; ARIMA
models; Time series.
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1. Introducciéon

Dentro de lo que es el analisis econémico, el empleo es uno de los pilares
fundamentales en el desarrollo de un pais ya que el mismo refleja la dindmica
productiva que a su vez deriva en el crecimiento econémico de los paises.

En el contexto nacional, el empleo y sus connotaciones sociales son sin duda un
aspecto a analizar dado que este sector es el principal articulador de la economia y
su desarrollo y potenciamiento es clave para generar riqueza y lograr la distribucion
de los ingresos nacionales a las familias.

En los dltimos afios el empleo, y sobre todo el del sector privado ha cobrado mayor
relevancia, dado su aporte al crecimiento de la economia del pais, donde los
emprendimientos privados vienen a cubrir las falencias creadas en el sector ptblico
como ser la alta politizacién de los cargos publicos que en muchos casos no toman
en cuenta la calidad de formacion laboral de los trabajadores, relegandoles al sector
informal donde no gozan de los beneficios de contar con un empleo que respete
proteja sus derechos laborales.

Es asi que es importante en estos tiempos dar énfasis al empleo en el sector privado
que, junto al sector publico, promuevan la creaciéon de nuevas fuentes de empleo de
calidad y sea, sobre todo el empleo del sector privado, sea protagonista de la
creacion de riqueza y por ende del crecimiento econémico del pais, por lo que
conocer su evolucion y proyeccion a través del tiempo, podra coadyuvar a la
generacion de politicas para la inserciéon de trabajadores del sector informal al
sector formal en el corto y mediano plazo. En las secciones que siguen se describen
los formatos que se deben usar en los titulos, subtitulos y en el texto final de los
documentos, asi como los formatos para las leyendas de las tablas, figuras y normas
de las referencias bibliograficas.

2. Marco tedrico

2.1. Series de tiempo

Stock-Watson (2012) indican que los datos de series temporales — datos registrados
para una unica entidad individual para varios momentos del tiempo- pueden
utilizarse para responder a preguntas cuantitativas para las que los datos de seccién
cruzada resultan inadecuados.

Los componentes de una serie de tiempo de acuerdo a Levin-Rubin (2010)

utilizamos el termino de serie de tiempo para referirnos a cualquier grupo de
informacion estadistica que se acumula a intervalos regulares. Con respecto a una
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variable de interés, existen cuatro tipos de cambio o variacién implicados en el
andlisis de series de tiempo, estos son:

a) Tendencia secular o variacion secular. - Con este tipo de variacidn, la
tendencia secular, el valor de la variable tiende a aumentar o disminuir en un
periodo muy largo

b) Fluctuacion ciclica o variacion ciclica. - El segundo tipo de variacion
observado en una serie de tiempo es la fluctuacién ciclica. El ejemplo mas comtn
de fluctuacion ciclica es el ciclo econémico.

¢) Variacion estacional. - El tercer tipo de cambio en los datos de una serie de
tiempo es la variacién estacional. Como cabe esperar este tipo de variacién implica
patrones de cambio en el lapso de un afno que tienden a repetirse anualmente

d) Variacion irregular. - La variacion irregular es e cuarto tipo de cambio que
ocurre en el anélisis de las series de tiempo. En muchas situaciones, el valor de la
variable puede ser completamente impredecible cambiando de manera aleatoria.

2.2. Procesos estocasticos estacionarios

Para Gujarati (2010) un proceso estocastico o aleatorio, es una coleccion de
variables aleatorias ordenadas en el tiempo. Una serie temporal Yt, es estacionaria
si su distribucién de probabilidad no varia en el tiempo, es decir, si la distribucion
conjunta de (Ys+1, Ys+2,...Ys+T) no depende de s sea cual sea el valor de T; de lo
contrario se dice que la serie Yt no es estacionaria (Stock-Watson 2012)

En términos generales se dice que un proceso estocastico es estacionario si su
media y su varianza son constantes en el tiempo y si el valor de la covarianza entre
dos periodos depende solo de distancia o rezago entre estos dos periodos y no del
tiempo en el cual se calcul) la covarianza (Gujarati, 2009)

2.3. Modelos autorregresivos

Autorregresion es un modelo de regresién que relaciona una variable se series
temporales con sus valores pasados (Stock-Watson 2012).
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2.4. Pruebas para evaluar la estacionariedad del modelo
a) Phillips-Perron (PP)

Esta prueba estima una regresiéon haciendo una correccién sobre la matriz de
varianzas y covarianzas de los residuos. La correccion es mediante un método no
paramétrico. En esta se estima la siguiente regresion:

Axt = AB+pxt—1 +wt

A diferencia de la prueba ADF, no existen términos de diferencias retardados. La
hipotesis nula Ho del test de Phillips-Perron es la trayectoria de raiz unitaria con
tendencia y la alternativa la estacionariedad con tendencia, si el valor t asociado al
coeficiente de xt—1 es mayor en valor absoluto al estadistico de MacKinnon, se
rechaza la hipotesis nula de existencia de raiz unitaria. (Instituto Cientifico del
Pacifico, 2025)

b) Dickey-Fuller (DF)
Es el modelo més simple para evaluar la presencia de raiz unitaria, este modelo
viene dado por: Axt = a+8xt—1 +wt El contraste sera el siguiente: « H0:§ =0—
Existe raiz unitaria, xt no es estacionaria. « H1:6 +0— No existe raiz unitaria, xt es
estacionaria. Si: « t-calculado en valor absoluto > t-critico en valor absoluto: Se
rechaza Ho. » 7-calculado en valor absoluto < z-critico en valor absoluto: Se acepta
Ho. (Instituto Cientifico del Pacifico, 2025)
c¢) Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin (KPSS)
En esta prueba se propone contrastar como hip6tesis nula la estacionariedad de las
tendencias, esta es la principal diferencia con las pruebas de raiz unitaria. El
contraste es el siguiente:
Ho: La serie es estacionaria.
H1: La serie no es estacionaria.
Si:

« Valor calculado > Valor critico: Se rechaza la Ho.

+ Valor calculado < Valor critico: Se acepta la Ho. (Instituto Cientifico del
Pacifico, 2025)
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2.5. Modelos ARIMA

La publicacion de G.P.E Box y G. M. Jenkins Time series Analysis: Forecasting and
Control, op, cit., marco el comienzo de una nueva generacién de herramientas de
pronoéstico. Popularmente conocida como la metodologia Box-Jenkins, pero
técnicamente conocida como la metodologia ARIMA, el interés de estos métodos de
pronosticos no esta en la construccion de modelos uniecuacionales o de ecuaciones
simultaneas, sino en el analisis de las propledades probablhstlcas o estocasticas, de
las series de t1emp0 econdmicas por si mismas segin la filosofia de que los datos
hablen por si mismos. A diferencia de los métodos de regresién, en los cuales Yt se
explica por los regresores X1, X2, X3,...XKk, en los modelos de series de tiempo del
tipo BJ, Yt se explica por valores pasados o rezagados de si misma y por los
términos de error estocasticos. Por esta razén los modelos ARIMA reciben algunas
veces el nombre de modelos atedricos — porque no se derivan de teoria econémica
alguna -, y las teorias econ6micas a menudo son la base de los modelos de
ecuaciones simultaneas. (Guajarati 2010).

2.6. Correlogramas

Las herramientas principales en la identificacién son la funcién de autocorrelaciéon
(FAC), la funci6én de autocorrelaciéon parcial (FACP) y los correlogramas resultantes
que son simplemente los graficos de FAC y de FACP respecto de la longitud del
rezago. (Guajarati 2009).

2.7. AIC

El Criterio de Informacion de Akaike (AIC) se utiliza para seleccionar modelos
estadisticos penalizando la complejidad. Su formula es:

SR
~ _ )
AIC(p) = In [ T

2
|+@+vx
¢ SR(p): suma de residuos del modelo con pp retardos.

e T:namero de observaciones.

e (p + 1): ntmero total de parametros estimados (incluye el término de
error).

El AIC penaliza menos que el BIC porque usa el nimero 2 en lugar de In(T), lo que

lo hace mas flexible para aceptar modelos con mas pardmetros si la mejora en el
ajuste lo justifica. Sin embargo, esto puede llevar a sobreestimar el ntimero de
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retardos en muestras grandes. Stock — Watson. (2012). Introducciéon a la
econometria (32 ed.). Pearson

Una seria de tiempo es un conjunto de valores observados, tales como datos de
produccion o ventas, para series ordenadas secuencialmente de periodos de
tiempo.

3. Metodologia

La presente investigacion se basa en un anélisis cuantitativo de serie de tiempo del
Indice de Empleo privado en Bolivia. Los datos obtenidos para la misma
corresponden a la UDAPE (Unidad de Anaélisis de Politicas Econdmicas)
correspondientes a los periodos comprendidos entre 1996 a 2022.

En primera instancia se realiza un analisis grafico de la serie observada para
identificar tendencias, ciclos y posibles patrones estacionales, para luego dar paso a
pruebas de hipotesis con el objetivo de detectar estacionariedad en la serie.
Posterior a la deteccidn de estacionariedad, se realizan pruebas para determinar el
orden de integracion de la serie de tiempo.

Luego se emplea la metodologia Box-Jenkings con el objetivo de construir modelos
autorregresivos integrados de medias moviles (ARIMA) mediante la lectura de
correlogramas de autocorrelacién y autocorrelacidon parcial. Los pasos de la
metodologia Box-Jenkins son los siguientes:

e Identificacién del modelo

e Estimacion de parametros

e Diagnostico del modelo

e Proyeccion y validacion
Finalmente se elige el modelo que mas se ajuste mediante el criterio AIC, el cual se
utiliza para hacer la proyeccién del indice de empleo privado. El procesamiento,
anélisis y modelado se realiza usando el software R.
4. Resultados
Centramos la investigaciéon en la metodologia Box-Jenkins que es la metodologia

para la construccién y disefio de modelos de series de tiempo para pronoésticos, que
es un conjunto de pasos que nombran a continuacién:
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4.1. Identificaciéon del modelo
4.1.1. Revision grafica de la serie

En el siguiente grafico se muestra el indice de empleo del sector privado desde el
ano 1996 hasta el ano 2022:
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Figura 2 — Indice de empleo privado en Bolivia
4.1.2. Evaluacion de la estacionariedad de la serie en cuestion
Una serie de tiempo es estacionaria si su media, varianza y autocovarianza no
cambian con el tiempo. Aunque es suficiente con que la estacionariedad sea en
sentido débil, esto es, que la media al igual que la varianza de la serie de tiempo
sean iguales o constantes a través del tiempo. La estacionariedad es importante
porque simplifica el analisis de series de tiempo y permite obtener predicciones

fiables de modelos.

Para evaluar la estacionariedad de la serie de tiempo usamos las siguientes pruebas
formales:

e Prueba de Dickey - Fuller
e Prueba de Phillip — Perron

e Prueba de Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin (KPSS)
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Las hipotesis tanto nula como alternativa que se plantean para todas pruebas de
estacionariedad, excepto la prueba Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin (KPSS), son
las siguientes:

Ho: La serie de tiempo tiene raiz unitaria (no es estacionaria)

H1: La serie de tiempo no tiene raiz unitaria (es estacionaria)

Que la serie de tiempo en estudio tenga raiz unitaria significa que esta serie no
permite obtener predicciones fiables, 6sea que hace que la serie sea impredecible.

El criterio de decision respeto a rechazar o aceptar la hipotesis nula se describe en
el cuadro siguiente:

Tabla 1 - Criterios de decision para las pruebas de Dickey — Fuller y Phillip — Perron

Criterio de decision Hipoétesis

Si: p-valor < valores criticos Ho: Hipoétesis nula (Se rechaza)
Hai: Hipdtesis alternativa

Si: p-valor > valores criticos Ho: Hipétesis nula (Se acepta)

H1: Hipdtesis alternativa

Para la prueba Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin (KPSS), las hipétesis tanto nula
como alternativa se plantea de la siguiente forma:

Ho: La serie de tiempo no tiene raiz unitaria (es estacionaria)
Hi: La serie de tiempo tiene raiz unitaria (no es estacionaria)

El criterio de decision respeto a rechazar o aceptar la hipotesis nula se describe en
el cuadro siguiente:

Tabla 2 - Criterios de decision para la prueba de Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin

Criterio de decision Hipdétesis

Si: p-valor < valores criticos Ho: Hipo6tesis nula (Se acepta)
Hi: Hipbtesis alternativa

Si: p-valor > valores criticos Ho: Hipbtesis nula (Se rechaza)

H1: Hipbtesis alternativa

a) Prueba de Dickey — Fuller

La prueba de Dickey-Fuller es una prueba estadistica que se usa para determinar si
una serie de tiempo es estacionaria, es decir, si sus propiedades estadisticas se
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mantienen constantes a lo largo del tiempo, evaluando la presencia de una raiz
unitaria.

Haciendo uso del software R para la prueba Dickey — Fuller, obtenemos los
siguientes resultados:

## Value of test-statistic is: -2.0576
## Critical values for test statistics:
## 1pct 5pct 10pct

## tau3 -3.99 -3.43 -3.13

Podemos ver que en términos absolutos el valor calculado del test o el p-valor es de
2.0576, que es mayor a los valores criticos al 1%, 5% y 10% son 3.99, 3.43 y 3.13
respectivamente, por lo que no se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que la
serie de tiempo en estudio es unitaria, o lo mismo que, no existe estacionariedad en
la serie de tiempo.

b) Prueba de Phillip — Perrén

La prueba de Phillip — Perrén es una prueba de raiz unitaria que se utiliza en el
anélisis de series de tiempo para determinar si una serie es no estacionaria. A
diferencia de otras pruebas como la de Dickey-Fuller aumentada, la prueba de
Phillips - Perron es robusta frente a la autocorrelacién y la heterocedasticidad en
los errores del modelo, lo que significa que puede identificar la presencia de una
raiz unitaria incluso cuando las propiedades estadisticas de la serie cambian con el
tiempo.

Los resultados obtenidos son los siguientes:

## Value of test-statistic, type: Z-tau is: -2.0165
## Critical values for Z statistics:

## 1pct 5pct 10pct
## critical values -4.046009 -3.451905 -3.15116

En esta prueba, en términos absolutos, el valor calculado de la prueba es 2.0165
que es menor a los valores criticos al 1%, 5% y 10% son 4.04, 3.45 y 3.15
respectivamente por lo que no se rechaza la hipétesis nula y se concluye que la serie
de tiempo en estudio es unitaria, o lo mismo que, no existe estacionariedad en la
serie de tiempo.
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¢) Prueba de Kwiatkowski-Phillips-Smichdt-Shin (KPSS)
La prueba de Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (KPSS) es una prueba estadistica
para determinar si una serie temporal es estacionaria en torno a una tendencia
determinista o si, por el contrario, es no estacionaria debido a una raiz unitaria. A
diferencia de pruebas como la ADF, la hipotesis nula de la prueba KPSS es que la
serie es estacionaria, y se rechaza si el valor p es menor que el nivel de significancia,
lo que indica la presencia de no estacionariedad.
Los resultados obtenidos son los siguientes:
## Value of test-statistic is: 0.4038
## Critical value for a significance level of:
## 10pct 5pct 2.5pct 1pct
## critical values 0.119 0.146 0.176 0.216
Se obtiene un p-valor de 0.4038 que es mayor para cualquiera de los valores
criticos al 10%, 5% y 2.5% y 1% son 0.119, 0.146, 0.176 y 0.216 respectivamente por
lo que se rechaza la hip6tesis nula y se concluye que la serie de tiempo en estudio es
unitaria, o lo mismo que, no existe estacionariedad en la serie de tiempo.
4.1.3. Diferenciacion de la serie
Ya que se sabe que la serie debe ser diferenciada, se trabajé con la funcién “ndiffs”
del software R para saber cuintas veces debemos diferenciar la serie en estudio,
para lo cual se cuenta con tres opciones dentro de la funciéon “ndiffs” para saber las
veces que se deben diferenciar la serie, estas son:

e Prueba Kpss

e Prueba Dickey — Fuller aumentada (ADF)

e Prueba Phillip - Perron
Los resultados obtenidos se muestran a continuacion
ndiffs(desemp_ts, test = ¢("kpss"))
##[1]1
ndiffs(desemp_ts, test = ¢("adf™"))

##[1]1
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ndiffs(desemp_ts, test = ¢("pp"))
##[1]1

De acuerdo a las tres pruebas usadas, las veces que se debe diferenciar la serie en
estudio es de una sola vez.

4.1.4. Identificacion de procesos a través de la lectura del correlograma

¢Cuantos rezagos tengo que incorporar en el modelo de serie de tiempo para que
explique a la variable dependiente, de tal manera que al incorporar estos rezagos
mi modelo replique de mejor forma a la serie original y por tanto sirva para hacer
una proyeccién a futuro?. Esta pregunta se responde con dos funciones, la funcién
de autocorrelaciéon simple (ACF) y la funcién de autocorrelaciéon parcial (PACF).
Estas funciones también nos dicen cuintas medias méviles (MA) y cuantos
autorregresivos (AR), respectivamente, se deben incorporar al modelo.

Los correlogramas obtenidos en el software R para la serie en estudio se muestran a
continuacidn:

In_emp Series diff(desemp_ts,
e } Lot |
= = f-—f-——
= - = |
= ] . | | |
e _| = T | T | |
L] s —
= LT &S
P T I — S
- 4 [
- —t - 1-—-—"————————- o
T C.: —
I I I I I I I I I
1 2 3 4 1 2 3 4 5
Lag Lag

Figura 2 — Correlogramas para la funcion de autocorrelacion simple (ACF) y autocorrelacion
parcial) para determinar los regresores AR y MA

a) Correlograma izquierdo (ACF)

En el rezago 1 hay una barra negativa que sobresale de las bandas de confianza
(lineas segmentadas azules). Luego, los demés rezagos caen dentro de las bandas
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(no significativos), esto es caracteristico de un MA(1), porque la ACF se corta en el
primer rezago.

b) Correlograma derecho (PACF)
En el rezago 1 también sobresale una barra significativa, negativa. En los rezagos 2,
3, 4, etc., las barras son pequefias y no tan claramente significativas, esto es
compatible con un AR(1), porque la PACF se corta en el primer rezago.
Por lo tanto, de acuerdo a los correlogramas obtenidos podemos decir lo siguiente:
e ACF sugiere MA(1)
e PACF sugiere AR(1)

Esto nos dice que debemos incorporar una media mévil y un autorregresivo dentro
del modelo.

Resumiendo, las veces que hay que diferenciar el modelo en cuestiéon y el nimero
de medias moviles y autorregresivos que debe incorporar el modelo, se concluye
que tenemos un modelo ARIMA (p, d, q), donde:

p= PACF (autocorrelaciéon parcial, AR)
d= numero de veces que se debe diferenciar la serie
g= ACF (autocorrelacion simple, MA)

Es asi que, de acuerdo a los resultados obtenidos, el modelo de serie de tiempo que
se obtuvo es un modelo ARIMA de orden (1,1,1)

4.2. Estimacion de parametros

De acuerdo al modelo determinado ARIMA (1,1,1) a continuacioén se muestran los
coeficientes estimados del modelo:

## ar1 mail

#H# -0.0079 -0.008

##s.e. NaN NaN

De acuerdo a los resultados obtenidos sobre la estimacién de los coeficientes del
modelo, estos coeficientes, tanto autorregresivo (AR) y de media moévil (MA)
resultaron ser practicamente nulos (-0.0079 y —0.008, respectivamente), lo que
indica que no aportan estructura significativa al modelo, ademas y tal como se
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puede en los resultados correspondientes a los errores estandar asociados a estos
coeficientes no pudieron ser calculados (NaN), lo que sugiere problemas de
identificacién y una matriz de varianzas-covarianzas mal condicionada.

Ante esta situacion identificada, se considera mas pertinente adoptar un modelo
ARIMA (0,1,0), que representa lo que se llama de camino aleatoria simple. Este
modelo captura adecuadamente la dinamica de la serie diferenciada sin introducir
parametros innecesarios, en linea con el principio de parsimonia. La simplificacién
mejora la estabilidad numérica, evita el sobreajuste y facilita la interpretacién del
proceso subyacente.

Por lo tanto, se muestra en resumen, los argumentos del cambio a un modelo
ARIMA (0,1,0):

e Lainsignificancia estadistica de los coeficientes AR y MA.
e Laimposibilidad de estimar errores estandar confiables.
e La mejora en la estabilidad y simplicidad del modelo.

e La coherencia con el comportamiento observado de la serie, que no
presenta evidencia clara de autocorrelacion estructural.

A continuacién, se presenta los coeficientes estimados del modelo ARIMA (0,1,0)
## Call:

## arima(x = desemp_ts, order = c¢(0, 1, 0))

## sigma” 2 estimated as 106: log likelihood = -401.33, aic = 804.66

El modelo ARIMA (0,1,0) representa una caminata aleatoria simple, cuya
estructura se define tinicamente por la diferenciacion de primer orden y un término

de error aleatorio.

En este modelo:

e No se incluyen términos autorregresivos (AR), por lo que no hay
coeficientes que se relacionen con valores pasados mas alldi de la
diferenciacion.

e No se incluyen términos de media moévil (MA), por lo que no hay
coeficientes que se relacionen con errores pasados.
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Por esta razon, el modelo no estima coeficientes AR ni MA, y el tinico parametro
reportado es la varianza del error (02\sigma”2), que en este caso fue estimada
como 106. Esta ausencia de coeficientes no representa una limitacién, sino que
refleja la simplicidad estructural del modelo, que es adecuada cuando la serie no
presenta patrones de autocorrelacion significativos tras la diferenciacion.

4.2.1. Evaluando la capacidad predictiva del modelo

Siendo que tenemos dos modelos, el primero ARIMA (1,1,1) y ARIMA (0,1,0), y
aunque se ha dicho que el primer modelo cuyos coeficientes tanto autorregresivos
(AR) y de media movil (MA) resultaron ser practicamente nulos, se hara una
verificacion de cual de los dos modelos es el mas adecuado mediante el criterio de
informacién AIC (Akaike)

El AIC mide la calidad relativa de un modelo estadistico, penalizando la
complejidad. Cuanto menor sea el AIC, mejor es el modelo (en términos de ajuste y
parsimonia).

A continuacion, se pueden ver los resultados obtenidos:

mod_ arimai

## Call:

## arima(x = desemp_ts, order = ¢(1, 1, 1))

## Coefficients:

## art mail

##  -0.0087 -0.0087

##s.e. NaN NaN

## sigma” 2 estimated as 106: log likelihood = -401.31, aic = 808.62

mod_arima2

## Call:

## arima(x = desemp_ts, order = ¢(0, 1, 0))

## sigma” 2 estimated as 106: log likelihood = -401.33, aic = 804.66

Los resultados corresponden a los dos modelos construidos siendo que dentro del
software R, se nombra al modelo ARIMA (1,1,1) con el nombre “mod_arima1” y el

modelo ARIMA (0,1,0) con el nombre “mod_arima2” se tiene el siguiente cuadro
comparativo:
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Tabla 3 — Comparacion de los valores AIC para los modelos ARIMA (1,1,1) y ARIMA (0,1,0)
Modelo AIC
ARIMA (1,1,1) AIC= 808.62
ARIMA (0,1,0) AIC= 804.66

Con lo que se puede constatar que el modelo que mejor de ajusta es el modelo
ARIMA de orden (0,1,0)

4.3. Diagnéstico del modelo
4.3.1. Evaluando los residuos del modelo

Lo que sigue es evaluar los residuos para verificar si los mismos son “ruido blanco”,
Osea, que son generados de manera aleatoria

Un proceso de ruido blanco tiene estas caracteristicas:
e Media cero: Los residuos no tienen sesgo sistematico.
e Varianza constante: No hay heterocedasticidad.

¢ No autocorrelaciéon: No hay patrones temporales; los errores no estan
correlacionados entre si.

¢ Distribucién aleatoria: Los residuos parecen ruido puro, sin estructura.
Si los residuos no son ruido blanco, significa que:

¢ El modelo no capturd toda la estructura de la serie.

e Hay informacién no explicada que podria usarse para mejorar el modelo.

e DPodrias tener autocorrelacién o heterocedasticidad, lo que invalida
inferencias estadisticas.

El grafico de residuales se muestra a continuacion:
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Figura 3 — Comportamiento de los residuales del modele ARIMA

De acuerdo al grafico obtenido de puede ver que los residuos no tienen un patréon
[{3 ”» “ »

sistematico, 6sea, no hay tendencia en los residuos no forman una “u” o “n”, 6sea se
comporta de forma aleatoria "ruido blanco"

Si bien una grafica puede dar informacién subjetiva, por lo que es indispensable
hacer contrastes para evaluar su el modelo es ruido blanco, para lo cual se uso6 el
contraste “Box.test” donde las hipoétesis planteadas son las siguientes:

Ho: Los residuos son independientes

H1: Los residuos no son independientes

El resultado obtenido de este contraste se muestra a continuacién:

## Box-Ljung test

## data: modelo2$residuals

## X-squared = 0.092254, df = 1, p-value = 0.7613

El p-valor que arroja esta prueba es de 0.7613 que es mayor a 0.05 por lo que no se

rechaza la hipdtesis nula y se concluye que los residuos son independientes, lo que
implica que el modelo es bueno para hacer proyecciones.
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4.4. Proyeccién y validacion con el modelo ARIMA (0,1,0)

La proyeccion del modelo esta orientada para 3 anos hacia adelante, 6sea que la
proyeccion se haré para los 4 trimestres de los afios 2023, 2024 y 2025, teniendo
en cuenta que los datos que sirvieron para el armado del modelo ARIMA (0,1,0)
teniendo de fuente a la UDAPE, solo nos proporciona datos sobre el indice de
empleo trimestral del sector privado solo hasta el afio 2022, en tal sentido tenemos
las siguientes proyecciones:

## Point Forecast Lo9gs Hios

##2023 Q1 217.2775 197.0971 237.4579
##2023 Q2  217.2775 188.7381 245.8169
## 2023 Q3 217.2775 182.3240 252.2310
##2023Q4 217.2775 176.9166 257.6383
##2024 Q1 217.2775 172.1527 262.4023
##2024 Q2  217.2775 167.8458 266.7092
## 2024 Q3 217.2775 163.8851 270.6699
##2024 Q4  217.2775 160.1986 274.3563
##2025Q1  217.2775 156.7362 277.8187
##2025Q2  217.2775 153.4614 281.0936
##2025Q3  217.2775 150.3466 284.2084
##2025 Q4  217.2775 147.3705 287.1845

Los resultados anteriores muestran la proyeccion del indice de empleo trimestral
del sector privado hasta el afio 2025 asi también los intervalos de confianza (Lo,
Hi) al 95%.

Asi también se muestra el grafico en el cual se proyecta hasta el 4to trimestre del
afo 2025, el indice de empleo trimestral del sector privado

Indice de empleo
150 200 250
|

100

T T T T T T T
1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

Periodo

Figura 3 — Proyeccion de la Tasa de Empleo del Sector Privado hasta el aho 2025
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En el grafico anterior, la linea azul corresponde a la proyecciéon del indice de
empleo del sector privado hasta el afio 2025.

5. Conclusiones

El indice de empleo privado se muestra constante en los siguientes trimestres
proyectados para los afios 2023, 2024 y 2025, esto sucede porque en un modelo
ARIMA(0,1,0) (random walk) el mejor prondstico de todos los horizontes futuros
es simplemente el Gltimo valor observado, aunque, como se puede ver en el grafico
de proyeccion y los resultados obtenidos, hay una creciente brecha en los intervalos
de confianza al 95%, lo cual muestra bastante incertidumbre dado que el empleo
podria subir a niveles de 280 en los proximos afios o caer a 150.

Entre las limitaciones del modelo, se podria decir que el modelo no captura ciclos
econémicos, estacionalidad ni tendencia, ya que como se ve en las proyecciones
para los afos 2023, 2024 y 2025 el modelo predice estabilidad en el indice de
empleo privado alrededor de 217.
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Resumen: El mercado informal de trabajo en América Latina afecta
significativamente a la economia y las condiciones laborales al limitar el
acceso a derechos formales. Este estudio analiza los enfoques estructuralista e
institucionalista para comprender la informalidad laboral, destacando que
empresas no registradas operan en este sector para maximizar ganancias,
especialmente en tiempos de crisis. Mediante una metodologia cualitativa y un
anélisis bibliométrico de publicaciones de Scielo y Scopus. Se identifican
causas como los altos costos laborales y la escasa evoluciéon del sector
moderno. Los resultados, presentados con graficos y analisis conceptual,
subrayan la importancia de estos enfoques para entender la dindmica del
mercado informal y su impacto en la economia y sociedad latinoamericana.
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Bibliographic analysis about structuralist and
institutionalist approaches of informal labor
market

Abstract: The informal labor market in Latin America affects significantly to
the economy and labor conditions because it limits the access to formal rights.
In this study, it is analyzed the institutionalist and structuralist approaches to
comprehend the informal labor, and it is highlighted that unregistered
enterprises operate in this sector so they can maximize their profits, especially
when the economy is in crisis. The methodology implemented was qualitative
and an bibliometric analysis of studies published in Scielo and Scopus. In
addition, it is identified the causes of this phenomenon such as, high labor
costs and the insufficient evolution of the modern sector. The results,
presented with graphics and conceptual analysis, emphasize the importance of
these approaches to understand the dynamics of the informal market and
their impact in the economy, and the Latin American.
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1. Introducciéon

El analisis del empleo y la seguridad social en América Latina durante los afos 90
destaca la necesidad de politicas econdémicas integradas con el mercado de trabajo
y las reformas estatales sobre empleo, estos estudios sefialan que la poblaciéon
menor de 30 afilos muestra mayor propension hacia el empleo informal debido a las
pocas oportunidades de formaciéon del capital humano y las externalidades
negativas del mercado laboral (Cacciamali et al., 2005), para Casabén (2017) en
América Latina cerca de 130 millones de trabajadores laboran en el sector informal,
entre ellos alrededor de 27 millones de jovenes; también estimaciones recientes
han revelado que, en promedio, uno de cada dos trabajadores esta empleado en el
mercado laboral informal (Fernandez & Meza, 2015). Asimismo, el desempleo ha
sido uno de los principales factores de la informalidad ya que cientos de personas al
no poder encontrar un trabajo formal quedan sin fuente laboral lo cual se traduce
en la necesidad de cubrir las necesidades bésicas de ellos mismos y las de sus
familias, es asi que la informalidad se presenta como una via de escape para estas
personas (Quejada et al., 2014; Rodriguez & Calder6n, 2014; Shapiro, 2018), la
informalidad puede ser voluntaria e involuntaria (Garcia, 2017).

El mercado informal acoge a las personas que no pudieron conseguir un trabajo en
el mercado formal. Les da la oportunidad de subsistir, pero les priva de los
beneficios que tiene un empleo formal. Aca también se encuentran trabajadores
que huyen por incrementos que se imponen en los impuestos, como consecuencia
el tamafio del mercado informal crece (Florez, 2015). Los aspectos sobresalientes
de una economia informal son: la iniciacién de una organizacién econdémica,
inestabilidad y escasez de garantias laborales a los que estin sometidos los
trabajadores (Arango & Franz, 2012; Castro Guiza, 2017). A parte, el mercado
informal del trabajo afecta a la economia debido a diversas razones: Estas incluyen:
1) Reduccién de los ingresos fiscales. 2) Obstaculizacion del aumento de la
productividad laboral y de competitividad. 3) Generacion de inestabilidad laboral.
4) Impacto negativo en el ingreso relativo de los trabajadores. 5) Aumento de la
vulnerabilidad de los derechos laborales. 6) Incremento del subempleo. 7)
Deterioro del crecimiento econémico, porque la volatilidad en el crecimiento crece
con el tamafio del sector informal. (Bustamante, 2011)

Existen multiples enfoques conceptuales para el estudio del mercado informal de
trabajo, pero giran principalmente alrededor de dos: El enfoque estructuralista y el
enfoque institucionalista. (Sanchez, 2013). El enfoque estructuralista atribuye la
informalidad laboral a la escasa evolucién del sector moderno de la economia, la
insuficiencia de empleos formales y la reducciéon de costos laborales empresariales
(Sanchez, 2013; Arrieta et al., 2020). En cambio, el enfoque institucionalista resalta
que la informalidad persiste debido a las restricciones y costos impuestos por el
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Estado a los empresarios (Hernandez, 2013; Garcia et al., 2020); ademas, la
division del mercado laboral contribuye a la disparidad salarial (Garcia et al.,
2020), suele destacarse el papel de la legislacion laboral ya que éste, al distorsionar
los flujos de trabajadores y sus remuneraciones, genera ineficiencias en la
operacion del mercado laboral que impiden los niveles de productividad agregada y
el crecimiento econémico de largo plazo (Hernandez, 2013). Por otro lado, el
crecimiento del mercado laboral informal afecta principalmente a los trabajadores
informales que carecen de proteccion laboral (Rodriguez, 2019).

La informalidad laboral, vinculada a problemas como pobreza, marginalidad y baja
productividad, surge del incumplimiento de las regulaciones estatales,
especialmente en seguridad social (Ramirez et al., 2015; Bobba et al., 2021). La
informalidad hace que la mano de obra carezca de registro en el sistema, lo que
conlleva la falta de derechos laborales basicos como, por ejemplo: no recibir
contribuciones patronales, indemnizaciéon por despido, seguro de desempleo ni
otros beneficios legales, perpetuando condiciones de vida precarias y debilitando el
sistema econ6mico institucional (Gomes et al., 2020). Si bien la informalidad
puede ser vista como una decision favorable y o6ptima en funcién de las
caracteristicas, preferencias y restricciones individuales, esto no significa que sea la
mejor decision para la sociedad en su conjunto ya que tiene un gran impacto en la
economia que debe ser considerado (Vega, 2017).

La investigacion sobre el mercado laboral informal es crucial para entender las
dinamicas economicas y sociales actuales, especialmente en Latinoamérica ya que
es un fendmeno comin en los paises en desarrollo (Mora & Muro, 2017), sin
embargo, en algunos paises con altas tasas de crecimiento econdémico y
demografico, como India, la informalidad parece estar aumentando en lugar de
disminuir (Kanbur, 2017). Esta situacién, que afecta especialmente a los jovenes,
tiene graves implicaciones econdmicas y sociales, incluyendo la reduccion de
ingresos fiscales y la inestabilidad laboral. Se identifican dos enfoques principales
para abordar este fenomeno: el estructuralista y el institucionalista. (Bustamante,
2011; Carosio, 2008; Garcia & Garcia, 2020; Méndez, 2005; Oficina Internacional
del Trabajo. Employment Policy Department., 2013; Rodriguez Pérez, 2019;
Sanchez, 2013; Tapia, 2023)

En este contexto, la presente investigaciéon pretende responder a la siguiente
pregunta: ¢Cudles son los principios del enfoque estructuralista y del enfoque
institucionalista sobre el mercado informal del trabajo? Por lo tanto, el objetivo de
la investigacién es explicar las caracteristicas de los enfoques estructuralista e
institucionalista ya que son esenciales para disehar politicas ptblicas efectivas.
Conviene subrayar que este articulo se presenta bajo la estructura de un estudio
bibliométrico de manera que en una primera parte describe los conceptos mas
importantes, explica la metodologia usada y en los resultados expone el anélisis
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bibliométrico extractado de la base bibliografica Scielo. El objetivo general es
explicar teéricamente los enfoques estructuralista e institucionalista al estudiar el
mercado informal del trabajo.

3. Metodologia

Para la investigacion de los enfoques estructuralista e institucionalista del mercado
informal del trabajo se eligi6 el método cualitativo debido a su capacidad para
proporcionar una comprensiéon profunda y detallada de los fenémenos sociales y
economicos relacionados con la informalidad laboral. El método cualitativo es ideal
para captar las complejidades y particularidades que los nimeros por si solos no
pueden mostrar, ayudando a comprender mejor cémo las reglas y organizaciones
influyen en el comportamiento de las personas. La investigacion se sittia en un
nivel descriptivo, ya que busca explicar las caracteristicas de los enfoques
estructuralista e institucionalista y su relacion con el mercado informal del trabajo,
asi como realizar un anélisis bibliométrico de la literatura existente.

El diseno de la investigacion es documental, ya que este enfoque facilita un analisis
bibliométrico, lo cual es fundamental para respaldar lo descrito en el parrafo
anterior. El uso del anélisis bibliométrico en las publicaciones cientificas se ha
vuelto una herramienta esencial dentro del proceso de investigacion, ya que
permite calificar tanto el proceso de generacion de conocimiento como su impacto
en el ambito cientifico. En este sentido, los indicadores bibliométricos se
consideran los pardmetros mas adecuados para evaluar la actividad cientifica de
autores, grupos de trabajo, revistas o paises. Este tipo de anélisis no sdlo posibilita
el estudio de la actividad cientifica en un momento especifico, sino también su
evolucion a lo largo del tiempo.

4. Bases teoricas

4.1. Autor mas antiguo y mas descargados

El registro més antiguo en la recopilacién corresponde a (Panaia, 2000), quien
analiza como el empleo informal incluye a las empresas no registradas, que deciden
ser parte del sector informal para ser mas rentables en momentos de crisis como
también para minimizar costos de trabajo.

A lo largo de los afios, diversos autores han explorado distintos aspectos del
mercado laboral informal, destacando sus caracteristicas y los desafios que
presenta. Desde Cacciamali y José-Silva (2005), que abordan la persistencia del
trabajo informal a pesar de las reformas laborales, hasta Tortul y Leonardi (2023),
que enfatizan las diferencias significativas en condiciones laborales y salariales
entre los trabajadores formales e informales. La siguiente tabla presenta una
recopilacion de los autores méas antiguos y descargados, ofreciendo una vision
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amplia de las investigaciones sobre el mercado laboral informal a lo largo del
tiempo.

El mercado informal de trabajo ha sido analizado desde diversas perspectivas a lo
largo del tiempo. Pania (2000) y Rodriguez (2019), junto con Lara & Plata (2021),
destacan que muchas empresas no registradas eligen operar en el sector informal
principalmente para reducir costos y evitar las obligaciones relacionadas con
prestaciones laborales, o bien, por la ausencia de opciones formales disponibles
Lippe et al., (2023).

Por otro lado, Sanchez (2013), Garcia & Garcia (2019) y Paz (2021) subrayan la
importancia de abordar el mercado informal desde diversas perspectivas, entre las
cuales destacan la desigualdad educativa y salarial, especialmente en términos de
género.

Autores como Hernandez (2013), Ayala & Villamayor (2017), Triberti & Massa
(2022), Tortul & Leonardo (2023), y Jiménez & Gaviria (2021) senalan la falta de
regulacion y de proteccion laboral, lo que excluye a los trabajadores del sistema
formal. Esta exclusion genera bajos salarios y acentia las diferencias en las
condiciones laborales y salariales.

También autores como Arrieta Marrugo (2020) define el mercado informal de
trabajo como la contrataciéon formal de mano de obra, donde predominan personas
sin acceso a empleos formales bien remunerados.

4.2. Conceptualizacién del enfoque estructuralista

Para comprender los conceptos del enfoque estructuralista, se analizaron diversas
contribuciones de autores destacados en la literatura econdémica y social. Se
incluyeron trabajos de Torres (2005), Sanchez (2013), Hernandez (2013), Mejia-
Giraldo (2018), y Botello & Guerrero (2020). Estos autores han abordado el
enfoque estructuralista desde miiltiples perspectivas, enfocindose en temas como
la estructura ocupacional, la informalidad laboral, las desigualdades de poder y
riqueza, y las causas del subdesarrollo. En la Tabla a continuacion, se resumen los
conceptos clave presentados por cada autor, proporcionando una visién amplia de
como el enfoque estructuralista se aplica al analisis econémico y social.

La investigacion sobre el mercado informal segin autores se concentra en la
importancia de la estructura econémica como un factor determinante. Desde
trabajos de Torres (2005) y Sanchez (2013) que vinculaban ka informalidad con la
estructura ocupacional y las teorias de mercados segmentados, hasta las mas
recientes investigaciones de Mejia (2018) y Botello (2022), que se ha consolidado la
idea que la heterogeneidad estructural de las economias menos desarrolladas son
las causas para la informalidad, esta heterogeneidad se presenta en la existencia de
sectores modernos y dinamicos con otros retrasados y de baja productividad, lo que
genera condiciones laborales precarias y limita las oportunidades a la sociedad.
También Mejia (2018) sugiere identificar politicas que deben estar disefiadas para
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ayudar el desarrollo econémico y fomentar la creacion de empleos formales de
calidad. Hernandez (2013) enfatiza el papel del poder y las desigualdades en las
estructuras econdémicas y las relaciones de dependencia que existen entre los
diferentes sectores de la economia. Estos autores nos ofrecen una visién integral de
la informalidad laboral, destacando su complejidad y su enraizamiento en las
estructuras socioecondmicas de los paises en desarrollo.

4.3. Conceptualizacién del enfoque institucionalista

Se analizaron diversas contribuciones para comprender los conceptos del enfoque
institucionalista en el contexto de la economia laboral. Los trabajos seleccionados
incluyen aportes de Sinchez (2013), Hernandez (2013), Arrieta & Marrugo (2020),
Botello & Guerrero (2020) y Lara & Plata (2021). Estos autores han abordado el
enfoque institucionalista desde diferentes perspectivas, destacando cémo las
restricciones y costos impuestos por el Estado y la importancia de las instituciones
gubernamentales al igual que sus respectivas reglamentaciones, influyen en la
informalidad laboral y el funcionamiento econémico. En la tabla a continuacion, se
resumen los conceptos principales discutidos por cada autor, proporcionando una
vision integral de este enfoque teérico.

Los autores analizados coinciden en que el enfoque institucionalista es
fundamental para entender y comprender la informalidad laboral, pero varian en el
grado de detalle y enfoques que toman en cuenta, ya que todos coinciden que las
restricciones impuestas por el Estado y los altos costos de formalizacién son
factores que impulsan a los trabajadores y empresas hacia la informalidad. No
obstante, existen algunas diferencias en sus conceptos. Mientras que Sanchez
(2013) y Hernandez (2013) se centran en las restricciones estatales como principal
causa, Botello & Guerrero (2020) amplian el anélisis a los costos de establecer,
gestionar y legalizar una empresa. Por otra parte, Lara & Plata (2021) dan una
visién mas general del institucionalismo, resaltando el impacto de las instituciones
y su impacto en la economia y la sociedad, finalmente Arrieta (2020) destaca la
importancia de las instituciones en la generaciéon de bienes y servicios en el sector
informal.

4.4. Consideraciones finales de los enfoques estructuralista e
institucionalista

Como apunte final el analisis bibliografico centra su atencién en las convergencias
entre los enfoques estructuralista e institucionalista que se manifiestan en varios
aspectos clave, como la importancia de la estructura ocupacional, que designa tanto
a la forma de distribucion de las distintas ocupaciones en categorias, como su
importancia cuantitativa y cualitativa dentro del sistema econémico de un pais; y la
heterogeneidad econdémica, que se refiere a la presencia de diferentes
caracteristicas, recursos, mercados y actores en una actividad
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econémica determinada. Estos factores son fundamentales para entender las
condiciones laborales y el crecimiento econoémico. Los autores coinciden en que las
oportunidades laborales y las condiciones de trabajo estan estrechamente ligadas a
la estructura ocupacional. Ademés, tanto los estructuralistas como los
institucionalistas reconocen la segmentacién del mercado laboral y su relacién con
la informalidad laboral. (Sanchez, 2013) y (Botello Pefialoza & Guerrero Rincén,
2022) destacan la conexion entre la informalidad laboral y el subdesarrollo del
sector moderno de la economia. Por dltimo, (Hernandez, 2013) y (Mejia-Giraldo,
2018) consideran las estructuras econémicas y sociales como claves para
comprender las desigualdades en el poder y la riqueza, asi como las relaciones de
dependencia.

En cuanto a las divergencias, cada autor contribuye con matices que enriquecen la
comprension del estructuralismo y del institucionalismo. (Torres, 2005) por el lado
del enfoque estructuralista se centra principalmente en la estructura ocupacional
como el principal determinante de las condiciones laborales, mientras que en el
enfoque institucionalista (Botello Penaloza & Guerrero Rincon, 2022) y (Sanchez,
2013) adoptan una perspectiva mas amplia, incluyendo la segmentaciéon del
mercado laboral y la heterogeneidad estructural. (Hernandez, 2013) aporta una
perspectiva mas social y politica al enfoque estructuralista, examinando las
desigualdades de poder y riqueza. (Mejia-Giraldo, 2018) se enfoca en la capacidad
del enfoque estructuralista para identificar politicas publicas que promuevan el
crecimiento econ6mico. En el ambito institucionalista, (Sanchez, 2013) y
(Hernandez, 2013) sehalan que las regulaciones estatales y los altos costos
contribuyen a la informalidad laboral, aunque Hernandez detalla mas los costos
especificos de despido. (Arrieta & Marrugo, 2020) destacan la importancia de las
instituciones en la produccién de bienes y servicios en el sector informal, mientras
que (Botello Pefialoza & Guerrero Rincén, 2022) subrayan los altos costos
asociados con la legalizacion de una empresa. (Lara Lara & Plata, 2021) amplian la
perspectiva institucionalista al analizar las instituciones como reglas formales e
informales que estructuran las relaciones y son fundamentales para el
funcionamiento de los mercados y el desarrollo econdémico.

5. Resultados
Tabla 1 - Cadena de busqueda

Busqueda Cadena de Periodo Tipo de Idiom Areas Registro
buasqueda document as tematicas
o
1 “Mercado Todos los Todos Todos Todos 169
informal de afios
trabajo”
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Nota: En la primera etapa se realiz6 una btsqueda en la base Scielo, de publicaciones
relacionadas al tema. El primer resultado que lanz6 fue un total de 169 publicaciones sin la
aplicacion de filtros.

A partir de la busqueda descrita, se aplicaron los siguientes filtros:

Tabla 2 - Cadena de biisqueda con filtros

Basqueda Cadena de Periodo Areas Registro
basqueda tematicas

2 “Mercado Del afio 2013 al “Ciencias sociales 34
informal de afio 2023 aplicadas”y
trabajo” “Economia”

Nota: Con la integracion de filtros se tomé primeramente el rango de afios tomando en
cuenta desde el afio 2013 al 2023 y por el lado de las areas tematicas, se usé las “Ciencias
Sociales Aplicadas”, y como tltimo filtro se tom6 “Economia”, lo que lanz6 34 resultados. En
total se hallaron 36 publicaciones, sumando articulos de los Gltimos 10 afios y los 2 més
antiguos. Revisiones bibliograficas sobre el tema en cuestion se han escrito desde el afio
2000.

5.1. Presentacion de interrelacion de los datos

-
/

2022

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(=]

wun

¥

Figura 1 - Historico de publicaciones de 2013 a 2023

El grafico presenta la evoluciéon temporal en el nimero de publicaciones en el
campo de la economia desde el afio 2013 hasta 2023. Los datos revelan tendencias
interesantes en la produccion académica en este Ambito.
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Desde 2013 hasta 2023, se observa una variacién irregular en el nimero de
publicaciones, con un modesto comienzo en 2013 y 2015, con solo 2 articulos cada
afno; luego, se mantiene relativamente estable con 3 publicaciones en 2014, 2017 y
2019, ¥ 4 €n 2020 y 2021.

Sin embargo, se destaca un cambio significativo a partir de 2018, con un aumento
sostenido en el nimero de publicaciones, alcanzando un maximo de 6 en el mismo
afio. La tendencia al incremento se mantiene en 2020 y 2021 con 4 publicaciones
cada afo.

No obstante, es importante sefialar que, en 2023, el ntimero de publicaciones
disminuye nuevamente a 2, lo que podria indicar una posible fluctuaciéon temporal
o un cambio en el enfoque de la investigacion en este campo. Esto sugiere un
interés continuo en la investigacion académica en el campo de la economia, aunque
con variaciones en la cantidad de publicaciones a lo largo de los afios.

Sociedad y Economia
Estudios de economia
SaberEs
Revista de analisis econdmico
Revista Latinoamericana de Desarrollo Econdmico
Economia y Desarrollo
El trimestre econdmico
Semestre Econdmico
Revista Facultad de Ciencias Economicas....
Estudios economicos
Revista mexicana de economia y finanzas
Analisis economico
Revista de economia
Economia: teoria y practica
Desarrollo y Sociedad
Estudios Economicos (México, D.F.)
Revista de Economia del Caribe
Economia UNAM
Lecturas de Economia

=
[
[p*]
w
=
(]
[=a]

Figura 2 - Revistas con mayor ntimero de publicaciones
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El anélisis bibliométrico reveld una distribucion de publicaciones en varias revistas
académicas en el campo de la economia. La revista “Lecturas de Economia” y
“Economia UNAM” lideran con un total de 2 publicaciones cada una, destacando su
importancia en la difusién de conocimiento econémico. Le sigue de cerca
“Desarrollo y Sociedad” con 5 publicaciones, resaltando su relevancia en el ambito
del desarrollo econémico y social.

» &«

Varias revistas, como “Revista mexicana de economia y finanzas,” “Semestre
Econémico,” y “SaberEs,” cuentan con 3, 3 y 2 publicaciones respectivamente,
abordando una variedad de temas econdmicos. Otras revistas como “Economia:
teoria y practica,” “Analisis econ6mico,” “Revista Facultad de Ciencias Econémicas:
Investigacion y Reflexion,” y “El trimestre econ6mico,” también contribuyen con 2
publicaciones cada una, enriqueciendo el panorama académico en el campo de la
economia.

También, se identificaron revistas con una tnica publicacién, como “Revista de
Economia del Caribe,” “Estudios Econémicos (México, D.F.),” “Revista de
economia,” “Estudios econémicos,” “Revista Latinoamericana de Desarrollo
Econémico,” “Revista de analisis econémico,” “Estudios de economia,” y “Sociedad
y Economia,” cada una con su enfoque especifico en areas como el desarrollo
econdmico regional, el analisis econ6mico, y la relacion entre sociedad y economia.

30

10 3

]

) -
N I

Espanol Inglés Portugués

Figura 3 - Publicaciones por idioma

El espanol es un idioma predominante en la escritura acerca del mercado informal
de trabajo con 25 articulos que indican un interés significativo del tema entre los
hispanohablantes.

El segundo idioma mas comin es el inglés con alrededor de 8 articulos escritos esta
cifra indica que estos documentos podrian estar dirigidos a una audiencia
internacional, aunque claro en menor comparacion con el espafiol.
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El idioma portugués tiene la menor cantidad de articulos escritos en este idioma,
con 2 articulos.

En este anélisis profundo del grafico permite entender la distribucion de articulos
por idioma, asi como el interés de los hispanohablantes de escribir sobre el
Mercado Informal de Trabajo lo que se ve reflejado en la cantidad de articulos
disponibles en espaiiol.

Figura 4 - Paises que més publican

En la Figura 4 se analiza la produccion cientifica respecto al estudio del mercado
informal del trabajo. Los resultados revelan que Colombia lidera con un total de 14
publicaciones en este tema demostrando el interés y participacion en la
investigaci6én. En el segundo puesto se encuentra México con un total de 13
publicaciones demostrando la atencién que colocan en esta area estudiada.

Argentina es el tercer pais que mas produccion intelectual tiene con un total de 3
publicaciones relacionadas al tema. Le sigue Chile con 2 publicaciones. Bolivia y
Cuba empatan en el ranking porque tuvieron 1 publicacion. Un punto a resaltar es
el origen de las publicaciones ya que los paises involucrados en el ranking son de
Latinoamérica. Con estos hallazgos se destaca la relevancia en este tema de
investigaci6én académica en la regién, y se destaca la generacion de conocimiento en
el camp

6. Conclusiones

El analisis bibliografico realizado sobre los enfoques estructuralista e
institucionalista del mercado informal laboral permite comprender como ambos
enfoques contribuyen a explicar la persistencia y expansion de la informalidad en
América Latina. El enfoque estructuralista senala que la informalidad surge de la
insuficiente evoluciéon del sector moderno de la economia, destacando las
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desigualdades estructurales y la falta de empleo formal como factores centrales.
Este enfoque subraya la necesidad de entender la heterogeneidad econémica y su
impacto en las oportunidades laborales, evidenciando céomo la coexistencia de
sectores de alta y baja productividad agrava la precariedad laboral.

Por otro lado, el enfoque institucionalista atribuye la informalidad a las
restricciones impuestas por el Estado y los elevados costos de formalizacion. Las
instituciones, segin este enfoque, juegan un papel crucial al estructurar las reglas
que guian el funcionamiento econémico, influyendo directamente en la decisién de
empresarios y trabajadores de operar en el sector informal para evitar los altos
costos asociados a la formalidad. Ademas, este enfoque resalta que la segmentaciéon
del mercado laboral y las regulaciones laborales generan ineficiencias que
perpetian la informalidad y limitan el crecimiento econémico.

Ambos enfoques, aunque parten de distintas premisas, convergen en el
reconocimiento de que la informalidad estd profundamente arraigada en las
estructuras econémicas y sociales de la region. Tanto la estructura ocupacional
como las politicas estatales aparecen como factores determinantes que contribuyen
a perpetuar la informalidad, afectando las condiciones de vida de los trabajadores y
el desarrollo econémico de los paises. La revisidon bibliografica demuestra que la
informalidad laboral no solo es una respuesta a las deficiencias del mercado formal,
sino que es un fenémeno complejo vinculado a las caracteristicas estructurales y
regulatorias de cada pais.

La investigacidn resalta que los enfoques estructuralista e institucionalista ofrecen
marcos valiosos para entender la dinamica del mercado informal laboral en
América Latina, y subraya la importancia de politicas publicas que consideren
ambas perspectivas para abordar de manera integral este desafio econémico y
social.
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Resumen

Este articulo analiza las diversas estrategias implementadas por diferentes
paises para gestionar la inflacién reprimida, un fenémeno caracterizado por el
control artificial de precios a través de politicas gubernamentales. Se centra en
especial en los casos de Venezuela y Argentina, donde el uso de controles de
precios, subsidios y restricciones a la oferta han generado graves distorsiones
econOmicas, incluyendo crisis de escasez. Ademads, se exploran las
consecuencias a largo plazo de estas politicas, como la pérdida de confianza en
las monedas locales y el estancamiento del crecimiento econémico. El objetivo
del articulo es ofrecer una vision integral sobre las repercusiones duraderas de
las estrategias empleadas para enfrentar la inflacién reprimida y analizar los
efectos que ésta puede tener en las politicas de mercado.

Palabras-clave: Inflacion reprimida, Controles de precios, Distorsiones
econ6micas , Escasez, Politicas de mercado.
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Abbstract

This article analyzes the various strategies implemented by different countries
to manage repressed inflation, a phenomenon characterized by artificial price
control through government policies. It focuses especially on the cases of
Venezuela and Argentina, where the use of price controls, subsidies and
supply restrictions has generated serious economic distortions, including
shortage crises. Additionally, the long-term consequences of these policies are
explored, such as loss of confidence in local currencies and stagnation in
economic growth. The objective of the article is to offer a comprehensive view
of the lasting repercussions of the strategies used to confront repressed
inflation in these two countries and to draw valuable lessons from their
experiences.

Keywords: Repressed inflation, Price controls, Economic distortions, Shortages
Market policies.
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1. Introduccion

El fendmeno de la inflaciéon reprimida ha sido una herramienta utilizada por
gobiernos de diferentes paises para mantener una aparente estabilidad econ6mica
a través de controles de precios, subsidios y politicas cambiantes. Esta lejos de
resolver las causas estructurales de la inflacién, tienden a posponer sus efectos a
corto plazo, pero generan desequilibrios econdémicos profundos a largo plazo, como
medidas de desabastecimiento, aumento de la deuda ptblica y la creacién de
mercados paralelos. (Dornbusch, 1993)

La "inflacién reprimida" ocurre cuando un mecanismo institucional, como una
autoridad gubernamental, impide que los precios se ajusten para alcanzar un
equilibrio tras un shock de oferta o demanda. Este fenémeno es frecuente en
economias afectadas por conflictos bélicos o en paises del Socialismo Real. A
diferencia del analisis competitivo clasico de Debreu (1959) y Arrow y Hahn (1971),
la inflacién reprimida es un fené6meno relevante en la historia econémica, y para
comprender su origen y efectos se puede construir un modelo de equilibrio general
competitivo que lo integre en un esquema. (Redondo J. F., 2007)

El objetivo de este articulo es identificar patrones comunes, ademés de hacer una
comparacion de como afectdé al PIB de estos paises, las presiones sociales que
influyen en la adopcién y el éxito o fracaso de estas politicas. Asimismo, se destaca
el papel que juega la comunidad internacional, a través de organismos como el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial. (Cukierman, 1992)

La inflacion reprimida en Latinoamérica representa una realidad compleja con
profundas implicancias sociales y econdmicas. Aunque las politicas de control de
precios y subsidios pueden brindar alivio temporal a las familias, también generan
distorsiones que limitan el crecimiento econémico y agravan las desigualdades.
Para enfrentar este desafio, es fundamental que los gobiernos trabajen en politicas
estructurales que fomenten la estabilidad y la competitividad, evitando medidas
que soélo posterguen la inflacién y sus consecuencias. La solucion a largo plazo
requiere transparencia, solidez institucional y una visién integral que priorice el
desarrollo sostenible y el bienestar de las poblaciones méas vulnerables de la region.

Analizar las causas, consecuencias y politicas asociadas a la inflacién reprimida en
economias latinoamericanas, especificamente en Argentina y Venezuela, evaluando
como las medidas de control de precios, subsidios y tipos de cambio han afectado la
estabilidad econémica y social, asi como la relacioén con organismos internacionales
como el FMI. A través de un enfoque comparativo, se pretende identificar los
patrones comunes, los efectos en el Producto Interno Bruto (PIB), las presiones
sociales derivadas de estas politicas y las implicancias a largo plazo en el desarrollo
econémico y bienestar de la poblacion.
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Este objetivo refleja de manera integral el anélisis de los fendmenos observados en
los dos paises mencionados, abarcando tanto los aspectos econbémicos como
sociales y las intervenciones internacionales.

2. Marco tedrico
2.1. Causas de la inflacion reprimida

La inflacién reprimida entendida como un mecanismo que impide que los precios
se ajusten para alcanzar un equilibrio tras un shock de oferta o demanda (Debreu,
1959; Arrow y Hahn, 1971) tienen sus principales causas centradas en:

e Desabastecimiento: Cuando el precio de un producto es mantenido
artificialmente bajo, los productores y vendedores encuentran dificil cubrir
sus costos, lo que lleva a una disminucién en la oferta de estos productos
en el mercado formal. Esto provoca escasez de bienes esenciales.

¢ Mercado negro: Para compensar la falta de oferta en el mercado formal,
surge un mercado negro en el que los productos escasos se venden a
precios muy superiores, lo que refleja la verdadera inflacién no capturada
por las cifras oficiales.

e Colapso del sector productivo: Muchos productores nacionales han
dejado de operar o reducido sus operaciones, dado que los margenes de
ganancia son insostenibles bajo controles de precios prolongados.

e Hipoétesis de inflacion futura: Una vez que se liberalizan los precios o
se eliminan los controles, los precios reprimidos suelen ajustarse
bruscamente, lo que puede generar una hiperinflacién, como ocurri6 en el
caso venezolano en la segunda mitad de la década de 2010 (Urribarri,
2021)

2.2, Politicas generales que se aplican

Para mantener una inflacién reprimida, los gobiernos suelen aplicar politicas que
intentan contener el aumento de los precios de forma artificial, sin abordar las
causas estructurales subyacentes de la inflacidén. Estas politicas pueden ser
efectivas a corto plazo para evitar un aumento brusco de los precios, pero a menudo
generan distorsiones econdmicas a largo plazo. A continuacién se describen las
principales politicas utilizadas:

2.2.1. Control de Precios

Los gobiernos establecen precios maximos para bienes y servicios esenciales, como
alimentos, energia o transporte, con el objetivo de proteger a los consumidores de
aumentos significativos en los precios, como consecuencias a estas medidas se
observa que aunque los precios se mantienen artificialmente bajos, esto puede
generar escasez porque los productores no tienen incentivos para seguir
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produciendo o vender a esos precios no rentables. Esto puede llevar al surgimiento
de mercados negros o economias informales donde los precios son mucho méas
altos.

2.2.2. Subsidios

El Estado otorga subsidios directos a ciertos sectores (como la energia o los
alimentos) para que los precios se mantengan bajos para los consumidores,
absorbiendo el costo adicional, por efecto de esto se produce, a largo plazo, que los
subsidios pueden aumentar el déficit fiscal si no estin bien financiados. Ademas,
pueden generar un uso ineficiente de los recursos y reducir la competitividad de las
industrias nacionales al no incentivar mejoras en productividad.

2.2.3. Fijacion de Salarios

Algunos gobiernos limitan o congelan el aumento de los salarios para evitar que la
inflacién se traslade a los costos laborales, lo que a su vez afectaria los precios de
los productos; esto puede causar un deterioro en el poder adquisitivo de los
trabajadores, especialmente si los precios de los bienes y servicios siguen
aumentando de manera informal o en mercados no regulados.

2.2.4. Controles en el Tipo de Cambio

El gobierno puede fijar el tipo de cambio de la moneda local frente a divisas
extranjeras (como el délar) para controlar la inflaciéon importada, evitando que los
precios de productos importados aumenten. Los controles del tipo de cambio
suelen generar mercados paralelos, donde las divisas se venden a un tipo mas alto,
causando distorsiones econémicas y escasez de productos importados.

3. Contexto del estudio
3.1. Inflacion reprimada en Argentina (2015-2019)

El gobierno de Macri hered6 una economia con desequilibrios macroeconémicos
causados por controles de capital y precios, y regulaciones que distorsionaron los
mercados. Su objetivo era transformar la economia en una economia abierta de
mercado, con politicas monetarias y fiscales sblidas para reducir la inflacién al 5 %
anual en cuatro anos y recuperar el crecimiento del PIB. Aunque se eliminaron
controles de cambio, retenciones y restricciones a exportaciones, y se intent6
ajustar los precios de servicios publicos para reducir subsidios, el impacto
inflacionario de los reajustes fue mayor al previsto, con una inflacién acumulada de
27 % en el primer semestre de 2016 y una proyeccién anual del 45 %. La recesion se
profundizé6 debido a la inflacién y la reducciéon del gasto publico, mientras el
gobierno enfrentaba desafios legales y politicos en su intento de alinear los precios
y mejorar las cuentas fiscales en un contexto electoral. (Cavallo, 2016)
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El proceso de correccion de precios relativos en Argentina ain no ha concluido, con
sectores como alimentos y textiles que ya han ajustado sus precios por encima de
las variables de referencia, mientras que los servicios publicos, como luz, gas y
transporte, siguen rezagados. A pesar de avances recientes impulsados por una
politica de ancla cambiaria y fiscal, se estima que atin queda un 14% de "inflacién
reprimida”, concentrada principalmente en los servicios publicos y el transporte.
Alimentos y bebidas, aunque han liderado los aumentos de precios, siguen siendo
claves por su alta ponderacion en el indice de precios.

3.1.1. Relacién de Argentina con el FMI

Argentina ha tenido una relacién estrecha y compleja con el FMI desde hace
décadas, con multiples acuerdos de financiamiento y programas de ajuste
estructural. Los préstamos y programas del FMI buscan reducir los déficits fiscales
y estabilizar la economia, generalmente a través de medidas de austeridad,
liberalizacion del mercado y devaluaciones controladas. Sin embargo, estas
politicas también han sido objeto de criticas y resistencia. (Internacional, 2019)

3.1.2. Politicas adoptadas en la Argentina
Controles de precios

El gobierno ha impuesto controles en productos basicos como alimentos, productos
de higiene, combustibles y servicios publicos. Aunque esto mantiene los precios
bajos para los consumidores en el corto plazo, las empresas no pueden reflejar en
los precios el costo creciente de insumos y produccion.

Congelamiento de tarifas

Las tarifas de servicios publicos como electricidad, gas y transporte han sido
congeladas o subsidiadas. Aunque esto reduce el impacto de la inflacién en el
bolsillo de los consumidores, genera déficits en las empresas proveedoras, que
requieren subsidios del gobierno para operar.

Esta politica aumenta el gasto ptiblico y contribuye a la emisién de dinero para
cubrir el déficit fiscal, lo que agrava las presiones inflacionarias a largo plazo.

Control de cambios

El control de cambios en Argentina es una politica destinada a frenar la salida de
dolares del pais y estabilizar la moneda local. Estos controles restringen la cantidad
de ddlares que los ciudadanos y las empresas pueden comprar a la tasa de cambio
oficial, lo que lleva a la creacién de un mercado paralelo (délar “blue”) donde el
doélar se comercializa a precios mucho maés altos.

Desde 2019, Argentina ha implementado politicas de control de precios y
congelamientos tarifarios en bienes basicos y servicios publicos. Durante la
pandemia, estas medidas se intensificaron para evitar que el costo de vida subiera
desproporcionadamente en un contexto de recesiéon. Sin embargo, en 2022 y 2023,
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el gobierno comenzd a relajar algunos controles, lo cual resulté en un aumento
notable de los precios en muchos sectores.

La crisis econémica reciente (2018-2019): Hacia finales de 2018 y principios de
2019, se observa una caida significativa en el PIB. En diciembre de 2019, el PIB
trimestral se ubicaba en 96.671 millones de euros, lo que es un valor bajo en
comparacion con periodos anteriores. Esta disminucién del PIB coincide con una
recesion profunda en Argentina, caracterizada por altos niveles de deuda, inflacion,
y depreciacién del peso argentino.

En 20109, el gobierno argentino implement6 controles de precios en un intento de
controlar la inflaciéon galopante. Sin embargo, estos controles llevaron a una
inflacién reprimida. La inflacién reprimida se produce cuando las autoridades
limitan artificialmente los precios de ciertos bienes y servicios, sin resolver las
causas subyacentes de la inflacién. Esto crea una demanda insatisfecha y un
aumento de las presiones inflacionarias latentes. (Kaplan, 2020)

o PIB Trimestral a precios de mercado en Argentina (2005 - 2025)
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Figura 1 — Variacion del PIB trimestral de Argentina

La caida del PIB durante este periodo muestra lo dificil que es mantener una
economia en crecimiento cuando hay alta inflacién y controles de precios. Aunque
estos controles intentan proteger el poder de compra de las personas a corto plazo,
crean problemas en el mercado, como la escasez de productos, ya que los
productores no pueden hacer rentables manteniendo los precios bajos. Ademas,
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cuando se levantan estos controles, la inflacién reprimida se libera, lo que provoca
un aumento rapido de los precios y una mayor contracciéon econémica.

3.2. Inflacion reprimida en Venezuela

La "inflaci6n reprimida"” en Venezuela ha sido un fen6meno econémico recurrente,
principalmente resultado de los controles de precios y cambios que el gobierno ha
implementado durante afios. Estos controles han distorsionado los precios en
diversos sectores de la economia, creando diferencias significativas entre los
precios regulados y los de mercado. A continuacion, se presentan algunos puntos
clave sobre la inflacion reprimida. (Rodriguez, 2020 )

3.2.1. Relacion de Venezuela con el FMI

Venezuela, en contraste, ha tenido una relacién muy diferente a comparaciéon que
con Argentina con el FMI en las dltimas décadas. Desde principios de la década de
2000, el gobierno venezolano, especialmente bajo el mandato de Hugo Chéavez,
tomo una postura opuesta a la del FMI y los organismos multilaterales, rechazando
financiamientos y programas de ajuste.

3.2.3. Contexto histérico de la inflacion en Venezuela

En el pasado fue una de las economias mas prosperas de América Latina gracias a
sus vastas reservas de petroleo, comenzo a experimentar problemas de inflacion y
déficit fiscal significativo a partir de la década de 1980. Sin embargo, la crisis se
profundiz6 en la década de 2010, cuando el pais entr6 en una espiral
hiperinflacionaria sin precedentes, que ha sido una de las peores del mundo.

3.2.4. Racionamiento y subsidios

Para enfrentar la escasez, el gobierno implement6 un sistema de racionamiento
mediante la emision de tarjetas de racionamiento, como el Carnet de la Patria, que
permite el acceso a bienes subsidiados de forma limitada. Aunque esta politica
intenta proteger a las personas de bajos ingresos, en la practica ha fomentado el
desabastecimiento en tiendas oficiales y el surgimiento de un mercado negro
paralelo.

Los productos subsidiados son vendidos a precios mucho més altos en el mercado
negro, lo que crea una economia dual donde algunos productos tienen precios muy
bajos (subsidiados) y otros son prohibitivos debido a la escasez.
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Figura 2 — Variacion de PIB percépita de Venezuela

Desde 2014, el PIB per cépita cae drasticamente, reflejando una crisis econémica
profunda. Esto coincide con la caida de los precios internacionales del petrdleo y
con politicas econdmicas internas que agravaron la situaciéon, como controles de
precios, nacionalizacion de empresas y un aumento en el gasto publico sin respaldo
productivo. Este descenso contintia de forma pronunciada, y para 2019 el PIB per
capita llega a 2,624.41 USD, lo que representa una contraccién extrema de la
economia.

Para 2020, el PIB per capita toca un minimo de aproximadamente 1,566.6 USD.
Después de este punto, parece haber una ligera recuperacién en 2021 y 2022,
aunque el nivel sigue siendo muy bajo en comparaciéon con el periodo previo a la
crisis.

En 2019, Venezuela estaba en una situacion de hiperinflacién. Para intentar
controlar el aumento de precios, el gobierno implement6 controles de precios y
restricciones en la disponibilidad de productos, lo que gener6 una inflacién
reprimida. Estos controles de precios intentaban evitar que los precios se
dispararan en ciertos productos bésicos, pero causaban una escasez significativa, ya
que los productores no podian cubrir sus costos y evitaron producir o vender a los
precios impuestos. La inflacion reprimida llevd a distorsiones graves en la
economia

Los controles de precios crearon un mercado negro donde los productos se vendian
a precios mucho maés altos que los oficiales.
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La inestabilidad y las restricciones generaron desconfianza, lo que alejo la inversion
y debilité atin mas la economia.

Aceleracion de la hiperinflacion cuando se relajaron los controles: A medida que el
gobierno permiti6 algunos ajustes de precios en 2019 y 2020, la inflaciéon reprimida
se liberd, causando aumentos abruptos en los precios y una mayor pérdida del
poder adquisitivo. (Morén, 2021)

4. Metodologia

Este trabajo adopta un enfoque explicativo para analizar la inflacion reprimida en
Argentina y Venezuela, y utiliza los siguientes métodos, técnicas e instrumentos:

Se emplea el método historico para realizar una exploracion cronoldgica de las
diferentes teorias sobre inflacion reprimida, lo cual facilita entender los motivos de
su surgimiento y desarrollo en ambos paises. Asimismo, el método analitico
permite descomponer el fenémeno de la inflacién reprimida para identificar sus
caracteristicas particulares en cada contexto y evaluar su impacto en la economia
real. Finalmente, el método dialéctico resulta util para comprender las relaciones
entre las diversas variables que influyen en la inflacién reprimida y analizar los
cambios y contradicciones de estas variables con el tiempo.

En cuanto a técnicas, se lleva a cabo una revision bibliografica exhaustiva de la
literatura académica relacionada con la inflacién reprimida en Argentina y
Venezuela. Esta revision permitird identificar las principales teorias y enfoques
empleados para comprender este fendmeno y sus factores determinantes. Por
altimo, el fichaje se utilizara para sistematizar la informacién y construir una base
de datos soélida para analizar las diferentes teorias sobre la inflacion reprimida en
ambos paises.

Este enfoque explicativo y cualitativo permitira obtener una comprension profunda
de la naturaleza y consecuencias de la inflacion reprimida en estos contextos.

5. Resultados y discucién

5.1. Dependecia econémica de Argentina y Venezuela

Venezuela: La economia depende en gran medida de las exportaciones de
petréleo. Cuando los precios del petréleo estaban altos, el pais experimentd
crecimiento econdémico; sin embargo, cuando los precios cayeron en 2014, la
economia se contrajo drasticamente. La poca diversificacion econémica hizo que
Venezuela fuera extremadamente vulnerable a esta caida, sumada a politicas
internas de controles de precios y de cambio.

Argentina: La economia argentina es més diversificada, pero también depende de
las exportaciones de productos agricolas y enfrenta altos niveles de endeudamiento.
Argentina tiene una historia de inestabilidad econdémica, con ciclos de
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hiperinflacién y crisis. Para contener la inflacién, ha implementado controles de
precios en distintos momentos, como en 2019, aunque estos no han solucionado las
causas subyacentes de la inflaci6n.

—e— Venezuela
—e— Argentina

10*

-
o

Inflation Rate (%)

102}

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Year

Figura 3 — Indice de inflacién en Argentina y Venezuela (2015 — 2023)

Venezuela (linea roja) experimenté una hiperinflacién extrema, especialmente
entre 2017 y 2019, con un pico en 2018 de aproximadamente 65,000%. Las
politicas de control de precios y la inflacién reprimida exacerbaron la situacion,
causando distorsiones graves en la economia y una dependencia creciente en el
mercado negro.

Argentina (linea azul) enfrenté una inflacibn mas moderada en comparacion,
aunque igualmente preocupante. La inflacion aument6 considerablemente desde
2018, y alcanz6 niveles criticos en 2023 (alrededor de 150%), influida también por
controles de precios y politicas de intervencion.

Ambos paises intentaron reprimir la inflacion mediante controles de precios y
subsidios, pero esto solo retrasé el impacto real en el mercado, creando una
inflacion reprimida que eventualmente empeor6 las condiciones econémicas.

5.2. Presion Fiscal y Deuda Publica

Argentina: Los subsidios a servicios publicos y productos basicos generan una
presion considerable en el gasto publico, que suele financiarse mediante la emision
monetaria y el endeudamiento. Esto incrementa la inflacién a medida que aumenta
la base monetaria. Aunque el gobierno recurre a este mecanismo, ain mantiene un
cierto grado de deuda externa y acceso al financiamiento internacional, lo que
permite alivios ocasionales a través de acuerdos con el FMI.
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Venezuela: Venezuela financia sus gastos en gran medida mediante emision
monetaria, especialmente desde la caida de los precios del petréleo, que era su
principal fuente de ingresos. Esto ha provocado una hiperinflacién extrema. La
dependencia del financiamiento interno y la falta de acceso a los mercados
financieros internacionales agravan la situaci6n, sin contar con ayuda de
instituciones como el FMI debido a sanciones y aislamiento politico.

Ambos paises recurren a la emisién monetaria, pero Argentina mantiene un acceso
limitado al crédito internacional, mientras que Venezuela estd practicamente
aislada de financiamiento externo. Esta diferencia ha permitido a Argentina
implementar politicas monetarias més flexibles, mientras que Venezuela ha tenido
menos margen de maniobra. (Celasun, 2021)

5.3. Pobreza y Desigualdad

Argentina: La inflacion reprimida ha afectado el poder adquisitivo de la
poblacién, aumentando los niveles de pobreza e informalidad laboral. Sin embargo,
los controles y subsidios en algunos productos permiten a ciertos sectores de la
poblacion acceder a bienes basicos. Aun asi, el deterioro en el poder adquisitivo
afecta de manera desigual, golpeando especialmente a la clase media y baja.

Venezuela: Los controles de precios y la inflacién han empobrecido a gran parte
de la poblacion. La escasez de bienes esenciales ha creado una economia de
supervivencia donde solo aquellos con acceso a dolares o recursos tienen una mejor
calidad de vida. Los mercados informales, los altos precios del mercado negro y la
dependencia de ayuda externa han profundizado la desigualdad.

En ambos paises, la inflacion reprimida ha resultado en un aumento de la pobreza y
la desigualdad, pero en Venezuela estos problemas estan exacerbados debido a la
hiperinflacién y el colapso de la economia formal. En Argentina, aunque la pobreza
ha crecido, las condiciones de vida son menos extremas y existe una mayor
capacidad para manejar las crisis mediante subsidios y asistencia social. (Alvarez,
2015)
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Figura 4 - +Indice de pobra en Argentina y Venezuela (2014 — 2023)

El grafico muestra la evolucién del indice de pobreza en Argentina y Venezuela de
2014 a 2023:

Venezuela (Naranja): La pobreza aumenta drasticamente desde el 50% en 2014
hasta cerca del 90% en 2020, donde se mantiene hasta 2023. Esto refleja una crisis
severa y persistente, con hiperinflacion y escasez de bienes basicos, que han dejado
a casi toda la poblacion en pobreza extrema.

Argentina (Amarillo): La pobreza comienza en 30% en 2014, con incrementos
moderados y fluctuaciones que alcanzan algo mas del 40% en 2020. Aunque la
situacion es preocupante, la pobreza en Argentina es méas estable y menos extrema
en comparacion con Venezuela, ligada a problemas de inflacion y recesion.

6. Conclusiones

Argentina y Venezuela han vivido el fendmeno de la inflaciéon reprimida a través de
la aplicaciéon de medidas que incluyen el control de precios y los subsidios, medidas
que las experiencias de ambos paises han puesto de manifiesto que son
insostenibles en el tiempo si no se articulan con politicas de ajuste estructural que
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hagan frente a las causas de la inflacién (déficit fiscal, dependencia de las
importaciones, bajo nivel de produccion interna). Ambas experiencias demuestran
que las politicas de intervencion directa en precios con animo de mitigar las
problemaéticas que genera la presencia de flujos inflacionarios a corto plazo en la
poblaciéon desamparada desembocan en el fondo en situaciones distorsionadoras
del mercado, en situaciones de desabastecimiento y en una falta de confianza en la
capacidad de las instituciones monetarias en el largo plazo. En conclusion, la
experiencia de la inflaciéon reprimida de Argentina y Venezuela nos ofrece grandes
lecciones sobre los peligros que entrafia la politica de control de precios en ausencia
de politicas de ajuste estructural. A corto plazo, el control de precios resulta en la
proteccion del consumo y en la reduccion de la presion inflacionaria, pero a largo
plazo genera un desbarajuste de la economia y complicaciones en el camino de la
recuperacion. Para impedir que una situaciéon de inflacion reprimida se convierta
en un estado de inflacién crénica o hiperinflacion, es de capital importancia la
ejecucion de politicas estabilizadoras, politicas que incluyan la disciplina fiscal, el
control del déficit y el incremento de la produccion interna.
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Resumen

El Marketing Verde como estrategia de gestiéon en las empresas de la ciudad
de Sucre, es un estudio que analiza esta alternativa para su aplicacion en la
ciudad de Sucre. El objetivo del estudio se centrd en el anélisis del nivel de
nivel de conocimiento, aplicacion y la posibilidad de adoptar este marketing,
asi como en argumentar la importancia que dan las empresas al cuidado
ambiental, junto con los problemas y barreras que enfrentan en la aplicacién
de précticas sostenibles y de cuidado del medio ambiente. La investigacion
fue meticulosa, involucrando una revisién bibliografica para establecer una
base tedrica y, posteriormente, un estudio de campo, cuya informacién
primaria se obtuvo de una muestra de 148 empresas de distintos sectores y
tamarios de la ciudad de Sucre, lo que permitié tener una visiéon clara de la
realidad empresarial de la ciudad en relaciéon con el tema de investigacion.

Los hallazgos senalan que el 90,5% de las empresas encuestadas no habian
oido sobre el Marketing Verde, pero la mayoria de estas empresas sabe y
reconoce la importancia de cuidar el medio ambiente, y més de la mitad
estaria dispuesta a adoptar practicas sostenibles mediante esta herramienta
en el futuro. Las limitaciones observadas incluyen el desconocimiento sobre
este tipo de herramientas, especialmente sobre el Marketing Verde, asi como
una percepcion de que, por el tipo de negocio que manejan, no creen
necesario aplicar este marketing sostenible, y finalmente, priorizan otros
gastos operativos.

Por dltimo, que, a pesar del desconocimiento existente, hay una oportunidad
potencial para que el Marketing Verde se aplique en las empresas de Sucre.
Esta herramienta puede pueda mejorar la confianza de los consumidores,
crear una imagen corporativa mas responsable y contribuir al desarrollo
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sostenible, pero siempre evitando las practicas engafosas como el
Greenwashing.

Palabras clave: Marketing Verde; Responsabilidad Social; Greenwashing;
Estrategia empresarial.

Green marketing as a business management
strategy in the city of Sucre

Abstract

Green Marketing as a management strategy in companies in the city of Sucre
is a study that analyzes this alternative for its application in the city of Sucre.
The objective of the study focused on analyzing the level of knowledge,
application, and the possibility of adopting this marketing strategy, as well as
arguing the importance companies place on environmental stewardship,
along with the problems and barriers they face in implementing sustainable
and environmentally friendly practices. The research was meticulous,
involving a literature review to establish a theoretical basis and, subsequently,
a field study. Primary data was obtained from a sample of 148 companies
from different sectors and sizes in the city of Sucre, which provided a clear
view of the city's business reality in relation to the research topic.

The findings indicate that 90.5% of the companies surveyed had not heard of
Green Marketing, but most of these companies know and recognize the
importance of protecting the environment, and more than half would be
willing to adopt sustainable practices through this tool in the future. The
limitations observed include a lack of awareness about these types of tools,
especially Green Marketing, as well as a perception that, given the type of
business they run, they don't believe it's necessary to implement this
sustainable marketing, and ultimately, they prioritize other operating
expenses.

Finally, despite the existing lack of awareness, there is a potential opportunity
for Green Marketing to be implemented in Sucre's companies. This tool can
improve consumer trust, create a more responsible corporate image, and
contribute to sustainable development, while always avoiding deceptive
practices such as greenwashing.

Key words: Green Marketing; Social Responsibility; Greenwashing;
Business Strategy.
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1. Introduccion

Ante el acelerado cambio en el entorno y la tecnologia, el medio ambiente se ve
cada vez mas afectado por el exceso de desperdicios de manufactura y el uso
inconsciente de los recursos naturales. En respuesta a esta problematica, surge el
“Marketing Verde”, también conocido como “Marketing Ecologico” o “Sostenible”.
Su aplicacién se basa en la creacion de estrategias y practicas que las empresas
adoptan para promover productos y servicios respetuosos y amigables con el medio
ambiente, integrando los valores ecol6gicos en su comunicaciéon con los clientes.
Esto busca crear una consciencia ambiental y asumir la responsabilidad social
empresarial. Se adopta la definicion: “El marketing verde es el tratamiento que dan
las empresas al medio ambiente, incluyéndolo como uno de sus propios valores de
tal forma que sea una marca méas valorada por el ptblico y el mercado en el que
opera”. (Peird, 2020).

El término del Marketing Verde surgi6 a mediados de la década de los 70, cuando
en 1975 la Asociacion Americana de Marketing (AMA) impartié un taller sobre
marketing verde. Esto como una respuesta a la creciente preocupaciéon por la
contaminacion ambiental causada por actividades industriales y comerciales. Las
empresas tomaron conciencia y reconocieron la importancia de preocuparse por el
medio ambiente, implementando practicas méas responsables. Este marketing ha
experimentado un gran crecimiento en las tltimas décadas del siglo XXI, debido a
una mayor conciencia ambiental y un aumento de la demanda de productos y
servicios sostenibles por parte de los consumidores. El concepto de Marketing
Verde ha evolucionado, reconocimiento que, para aplicar esta estrategia sostenible,
las empresas deben integrarla en toda su estructura, desde la cadena de
suministros hasta la finalizacion del producto (bien o servicio), gestionando
residuos de manera coherente entre lo que dicen y hacen, esto evita implicaciones
en el Greenwashing. Una vez comprendida la definicion de “Marketing Verde”, es
necesario evitar que las empresas caigan en la practica del “Greenwashing”, que
consiste en enganar al cliente afirmando ser ecoldgicas sin acciones demuestran lo
contrario, generando desconfianza y descontento en los clientes, afectando en su
intencién de compra. En cambio, si las acciones de marketing verde son auténticas
y verificables, se observa una mayor disposicion de compra por parte de los
clientes, fortaleciendo la reputacion y el valor de la marca.

En este articulo, se abordan temas relacionados con el “Marketing Verde” para
analizar las empresas de Sucre. La importancia de esta investigacion radica en su
aporte al desarrollo sostenible y al cuidado del medio ambiente, mediante un
estudio que incentive a las empresas a tomar conciencia sobre este tipo de
marketing. Se busca que lo apliquen correctamente o, en su caso, eviten el
greenwashing en aquellas que ya lo utilizan en la ciudad de Sucre, siendo
responsables con el medio ambiente y sin engafar al consumidor. La investigacion
se basa en una metodologia cuantitativa y cualitativa, proporcionando una visi6on
del conocimiento de las empresas de Sucre respecto al marketing verde. Se
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utilizaran datos de fuentes secundarias para analizar el tema, ademas de datos
recolectados mediante encuestas, con el fin de comprender el desarrollo de las
empresas de Sucre en relacion con el Marketing Verde. Se plantean preguntas clave
para responder a los objetivos: ¢Cuantas empresas tienen conocimiento del
Marketing Verde? ¢Cual es la importancia que las empresas de Sucre les dan a las
practicas del marketing verde? ¢Qué tipo de empresas existen en Sucre y cuéles son
compatibles con esta estrategia? ¢Las empresas de Sucre realizan acciones
ambientales? ¢Qué barreras enfrenta el Marketing Verde en las empresas de Sucre?
¢Cuan importante es el medio ambiente para las empresas de Sucre? ¢Cuantas
empresas estan dispuestas a adoptar el Marketing Verde?

2. Fundamentacion tedrica

El Marketing Verde ha evolucionado desde précticas aisladas hasta convertirse en
una corriente principal, abarcando aspectos como el ecodisefio, la ecoinnovacion, la
comunicacion de sostenibilidad y la prevenciéon del lavado verde. Para que una
estrategia se considere genuinamente verde, debe considerar todo el ciclo de vida
del producto y comunicar éticamente sus practicas sostenibles, segin (Ottman,
2011)

Adentrandonos en una visiéon integral del Marketing Verde, que abarca desde
fundamentos teoéricos hasta su aplicaciéon practica y evoluciéon en el contexto del
marketing moderno, se puede afirmar que resalta la importancia de la
sostenibilidad, la responsabilidad social corporativa y la necesidad de un enfoque
estratégico para integrar practicas ecologicas en las operaciones empresariales. Se
define el Marketing Verde como un proceso holistico de gestion de marketing que
identifica, anticipa y satisface las necesidades de los clientes y de la sociedad de
forma rentable y sostenible, comercializando productos ambientalmente seguros.

También se debe considerar que, tras la evolucion del Marketing Verde —que antes
se enfocaba solo en el producto—, hoy en dia adopta una perspectiva mas amplia,
considerando el impacto ambiental en toda la cadena de valor. Ademas, se integra
con el Marketing Digital. Las empresas no deben adoptar el Marketing Verde por
presion del mercado, sino como una estrategia para crear valor a largo plazo,
diferencidndose de la competencia y beneficidndose con la fidelizacion de clientes,
diferenciacion de marca y mejora de la rentabilidad. Las empresas que operan bajo
modelos tradicionales tienen la oportunidad de cambiar y mejorar, especialmente
en sectores como alimentos, turismo y servicios. Sin embargo, enfrentan desafios
como el escepticismo de los consumidores, la falta de estandares claros y la
dificultad para comunicar eficazmente sus iniciativas ecologicas (Escobar Cabrera,
2021)

Los beneficios del Marketing Verde incluyen minimizar riesgos de desperdicio,
optimizando procesos y ganancias para la empresa. También permiten aumentar
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exportaciones y cuotas de mercado, ya que los consumidores estan dispuestos a
pagar mas por bienes o servicios ecoamigables. Esto convierte al Marketing Verde
no solo en una herramienta de proteccion ambiental, sino en una estrategia de
negocio (Sharma, 2018).

Las investigaciones previas sobre el Marketing Verde han abordado aspectos como
la segmentacién de consumidores verdes, estrategias de comunicaciéon y la
medicién del impacto ambiental de las actividades de marketing. Entre los mas
destacados:

e Comportamiento del consumidor verde: analiza caracteristicas y
motivaciones de consumidores que priorizan productos ecolégicos. Se
identifican segmentos con distintos niveles de conciencia ambiental y
disposiciéon a pagar por productos sostenibles (Ottman, 2011).

e Estrategias de Marketing Verde: la literatura explora estrategias como
disefio de productos ecolégicos, uso de envases sostenibles, adopcion de
practicas de produccién limpias y comunicaciéon de beneficios ambientales
(Escobar Cabrera, 2021).

e Impacto en el desempeno empresarial: se examina la relacién entre
Marketing Verde y desempefio financiero. Aunque los resultados son
mixtos, hay evidencia de ventajas competitivas y mejora de rentabilidad a
largo plazo (Aldrin Jefferson Calle Garcia, 2024).

El estudio se basa en pilares conceptuales como la Sostenibilidad Empresarial y
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), el comportamiento del consumidor, la
adopcion de innovaciones y las regulaciones ambientales.

Se reconoce que el Marketing Verde ofrece ventajas claras, pero enfrenta barreras
en economias emergentes, como altos costos iniciales, falta de conocimiento
técnico y riesgo de greenwashing. Se requiere una combinacién de educacién
empresarial, apoyo gubernamental e incentivos econdémicos para superarlas
(Lovelock, 2022) (Aldrin Jefferson Calle Garcia, 2024)

A pesar del creciente cuerpo tedrico, existen vacios como la escasa evidencia
empirica en economias emergentes y la adaptabilidad de modelos internacionales.
Se enfatiza que el éxito depende de la adaptacion a realidades locales, no de copias
directas (Jaramillo Velazquez, 2021)

El Marketing Verde ofrece una via prometedora para combinar crecimiento
econbmico con responsabilidad social y ambiental, superando barreras
estructurales y culturales, fortaleciendo la educacién ambiental empresarial y
promoviendo politicas publicas de incentivo a la sostenibilidad.
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3. Metodologia

La investigaciéon adopta un enfoque cuantitativo, midiendo y analizando variables
involucradas mediante datos estadisticos. Tiene un alcance descriptivo, implicando
observacion y registro del fenémeno estudiado. Ademas, es de tipo transversal,
permitiendo conocer las practicas de gestién empresarial para el cuidado del medio
ambiente y practicas sostenibles en Sucre en un momento especifico, sin enfatizar
en su evolucién temporal.

Se aplicé una encuesta estructurada para cuantificar actitudes, percepciones y
comportamientos de las empresas de Sucre respecto al Marketing Verde, utilizando
principalmente preguntas cerradas: de opcién multiple, dicotémicas, nominales y
filtros, facilitando un anélisis mas realista.

4. Resultados

Basado en la revision bibliografica y encuestas realizadas, se concluye que el
estudio analiza el grado de conocimiento, aplicacion y percepcidon del Marketing
Verde en las empresas de Sucre. El objetivo es identificar practicas ambientales,
beneficios y barreras para su implementacion, contribuyendo al desarrollo
sostenible y evitando greenwashing. Los principales resultados de las encuestas a
148 empresas reflejan el nivel de conocimiento, practicas, beneficios y barreras del
Marketing Verde, mostrados en tablas y graficos:
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Tabla 1 - Conocimiento de las empresas del Marketing Verde
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Frecuencia Porcentaje
No 134 90,5
Si 14 9,5
Total 148 100,0

Nota: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Tabla 2 - Empresas que Adoptarian el Marketing Verde

Frecuencia Porcentaje
No 49 33,1
Si 94 63,5
Total 143 96,6
Total 148 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Se puede observar que las empresas encuestadas en mayoria no tienen un
conocimiento sobre el Marketing Verde lo que hace que no se tenga una idea clara
de sus beneficios que esta puede brindar tanto a la misma empresa, a los
consumidores y a la naturaleza, pero a pesar de ello las empresas estarian
dispuestas a adoptar esta herramienta, esto no es una simple coincidencia ya que
este es un instrumento que es de mucha ayuda ademas que es parte de la
Responsabilidad Social Empresarial que como compromiso voluntario de la
empresa hace que cause un impacto positivo en la sociedad.

4.2. Uso real del marketing verde y cual es su percepciéon

Tabla 3 - Empresas que usan el Marketing Verde

Frecuencia Porcentaje
No 9 6,1
Si 5 3,4
Total 14 9,5

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Tabla 4 - Empresas que perciben al Marketing Verde como una oportunidad

Frecuencia Porcentaje
Si, de gran manera 12 8,1
Si, en parte 80 54,1
No creo que tenga o haya tenido gran impacto 4 2,7
Total 96 64,9

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra
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Con los datos obtenidos sobre el conocimiento del Marketing Verde se puede
observar que solo 14 empresas tienen conocimiento de esta herramienta para lo
cual a esas empresas se les pregunto sobre su uso y de las 14 empresas solo 5
respondieron que usan el Marketing Verde dejando 9 empresas que a pesar del
conocimiento sobre este marketing no lo aplican cuestion que méas adelante se
desarrollara sus causas, luego para medir la percepcion del Marketing Verde se hizo
una encuesta para las demas empresas que no tienen conocimiento sobre este
marketing pero estarian dispuestos adoptarlo, se puede observar que las empresas
que estarian dispuestas son mayor al 50% de las encuestadas y que estas 96
empresas creen que este marketing mejoraria la empresa y a la vez también su
imagen para con los consumidores y asi mismo contribuiria con su compromiso
voluntario de empresa con la RSE.

5. Sectores empresariales en la ciudad de sucre y sus acciones
ambientales

Tabla 5 - Sector al que pertenecen las empresas

Frecuencia Porcentaje
Comercio 21 14,2
Servicios 32 21,6
Turismo 7 4,7
Industria 25 16,9
Gastronomia 26 17,6
Educacion 8 5,4
Tecnologia 2 1,4
Otros 27 18,2
Total 148 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Tabla 6 - Realizaci6n de acciones ambientales por las empresas en el tiempo

Frecuencia Porcentaje
Si, periédicamente 19 12,8
De manera ocasional 113 76,4
No realizamos acciones ambientales 16 10,8
Total 148 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Para poder tener una imagen mas clara del tipo de empresas se encuentran en la
ciudad de Sucre se realiz6 una tabla donde se puede observar los sectores a los que
pertenecen las mismas y que el que mas prevalece son el de servicios, gastronomia,
industria, comercio, etc. Esto con la finalidad de demostrar que este tipo de
marketing no solo pertenece a un solo sector si no que se puede ampliar y adaptar a
distintos sectores empresariales ya que como en la teoria el éxito de esta
herramienta dependera de su adaptacion. En cuanto a las acciones ambientales se
puede concluir que la mayoria de las empresas lo realiza esto nos indica que a pesar
de que gran mayoria de las empresas no conoce el Marketing Verde realiza acciones
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ambientales, aunque de forma menos estructurada, rudimentaria y de forma
comiin como el reciclaje y el ahorro de energia y agua, pero a pesar de ello estas son
acciones que se deben hacer y con la ayuda del Marketing Verde se puede lograr a
un mayor impacto.

6. Tamano de la empresa y barreras del marketing verde

Tabla 7 - Tamafio de las empresas

Frecuencia Porcentaje
Microempresa (1-10 trabajadores) 15 10,1
Pequena empresa (11-50 trabajadores) 86 58,1
Mediana empresa (51-250 trabajadores) 37 25,0
Grande empresa (mas de 250 trabajadores) 10 6,8
Total 148 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Tabla 8 - Barreras que tienen las empresas para no adoptar el Marketing Verde

Falta de conocimiento sobre el 1;? fé
marketing verde Total 49
Costos elevados para implementar 1;? 45
practicas sostenibles 4
Total 49
Falta de apoyo o incentivos por parte 1;? 427
del gobierno Total 49
Proveedores no ofrecen materiales o 12? 427
servicios sostenibles

Total 49
Prioridad a otras necesidades 1;;) 49
operativas o financieras 9
Total 49
Falta de personal capacitado en lgo 48

ey e1e i 1

sostenibilidad

Total 49

q . No 3
Creencia de que no es necesario para Si 46
el tipo de negocio Total 49
No 49

Otros Si 0
Total 49

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

En cuanto a las empresas que se encuentran en la ciudad de Sucre se obtuvo datos
para saber cudl es el tamaflo que se tiene en la actualidad y en mayoria las
empresas pequenas son las que prevalecen seguida de las medianas empresas y
existen pocas grandes empresas se puede decir que en mayoria Sucre tiene un alto
porcentaje de pequefias empresas que pueden mejorar y hacerse conocidas si lo
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hacen con un correcto marketing y que mejor con uno que es amigable con el medio
ambiente como este que esti siendo analizado, en el siguiente punto sobre las
barreras se pudo obtener respuestas de las empresas que no estarian dispuestas a
adoptar el Marketing Verde poniendo en conocimiento sobre cuales serian las
barreras para no adoptarlo donde se identifico6 que de las 49 empresas que no
adoptarian esta herramienta el 93,9% de ellas es por la creencia de que este
marketing no es necesario para su tipo de negocio pero también le sigue la segunda
barrera donde 18 empresas expresan que es por la falta de conocimiento, en si estas
dos serian las principales barreras pero a la vez se puede relacionar una con la otra
ya que al no conocer sobre este marketing tienen la creencia de que este no es
necesario para su negocio entonces para solucionar esta barrera se tiene que
socializar sobre este marketing para que se haga mas presente y las empresas
puedan usar esta herramienta y a la vez ayudar al medio ambiente.

7. Importancia las practicas ambientales y de cuales se tiene
conocimiento

Tabla g - Importancia de realizar practicas ambientales por las empresas

Frecuencia Porcentaje
Poco importante 9 6,1
Algo importante 95 64,2
Muy importante 44 29,7
Total 148 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra

Tabla 10 - Que practicas ambientales conocen las empresas

Recuento
No 22
Reciclaje Si 126
Total 148
20 . No 90
Uso de product.os ecologlcgs gblodegradables, St =8
reciclados, organicos) Total 43
No 66
Ahorro de energia y agua Si 82
Total 148
No 118
Procesos de produccion mas limpios Si 30
Total 148
No 124
Capacitacion ambiental para el personal Si 24
Total 148
No 134
Ninguna por el momento Si 14
Total 148

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta realizada a las empresas de muestra
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También se pudo evaluar que para las empresas si es importante que se realice
practicas ambientales aunque no apliquen el Marketing Verde como tal y resulta
ser necesario para cuidar el medio ambiente pero ademaés resulta ser una manera
de poder practicar la Responsabilidad Social Empresarial, lo que nos lleva a
comprobar cuales son estas practicas que las empresas realizan tras realizada la
encuesta se ve que las empresas cumplen su rol con esta responsabilidad pero que
lo hacen de una manera muy rudimentaria y no asi con una estructura que aunque
no estén mal se hace de una manera basica y que los consumidores no tienen ni
idea de que estas empresas realizan estas acciones cosa que con el Marketing Verde
lograrian un mayor alcance y se podrian beneficiar presentado una imagen
responsable y amigable con el medio ambiente a todos los consumidores y no
consumidores.

8. Discusion

Los resultados de la investigaciéon sobre el marketing verde como estrategia de
gestion empresarial en Sucre evidencian una tendencia incipiente hacia la adopciéon
de practicas sostenibles en las empresas locales, aunque con limitaciones en
planificacién, coherencia y alcance. La mayoria de los empresarios reconoce la
importancia del cuidado ambiental, pero el marketing verde se presenta mas como
acciones aisladas para mejorar la imagen corporativa que como una estrategia
integral.

Estos hallazgos coinciden parcialmente con lo planteado por (Jaramillo Velazquez,
2021), quienes sostienen que el marketing verde a menudo se reduce a un
instrumento de posicionamiento més que a un cambio estructural en la cultura
empresarial. En Sucre, esto se refleja en empresas que promueven mensajes
ecoldgicos en redes sociales o usan empaques biodegradables, pero no desarrollan
politicas sostenibles en produccion, distribuciéon y consumo responsable.

Asimismo, se corrobora lo sefialado por (Ottman, 2011), quien advierte que el
marketing verde genuino implica integrar la sostenibilidad en todos los niveles
organizacionales. La investigacion identifico dificultades en micro y pequenas
empresas debido a falta de conocimiento técnico, recursos econdmicos y apoyo
institucional. Esto muestra que la sostenibilidad debe asumirse como una filosofia
de gestion.

Sin embargo, se observan avances en las empresas participantes, que demandan
mayor seriedad para obtener resultados reales. Los hallazgos son favorables: la
mayoria reconoce la importancia del cuidado ambiental, pero el conocimiento del
Marketing Verde es bajo (9,5% lo conoce, 90,5% no). No obstante, 93 empresas
estarian dispuestas a usarlo. Esto coincide con Jaramillo Veldzquez, quien
menciona que el éxito depende de la adaptacion a realidades locales. También con
Lovelock, Jochen Wirtz, Christopher y Aldrin Jefferson Calle Garcia, que destacan
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barreras en economias emergentes como costos iniciales y falta de conocimiento.
Peir6 define el marketing verde como el tratamiento al medio ambiente que valora
la marca. Las empresas de Sucre realizan acciones ambientales ocasionalmente, un
buen comienzo que puede estructurarse con Marketing Verde para dar a conocer el
compromiso, incentivando a otras a adoptarlo para ganar imagen y ventajas
competitivas.

Los hallazgos muestran que en Sucre es factible aplicar Marketing Verde,
requiriendo programas de capacitacion y concientizacion, politicas puiblicas para
fomentar, motivar y controlar contra greenwashing.

Finalmente, la discusion concluye que la implementaciéon del marketing verde debe
entenderse como un compromiso ético y social con el entorno. El contexto de
Sucre, con su riqueza natural y cultural, ofrece condiciones favorables para un
modelo de gestion sostenible que combine rentabilidad, responsabilidad y respeto
ambiental.

9. Conclusiéon

El estudio sobre Marketing Verde en empresas de Sucre demuestra conciencia
sobre la importancia de cuidar el medio ambiente, aunque no aplican técnicas
especificas como esta herramienta debido a su escaso conocimiento. Sin embargo,
reconocen la necesidad de practicas responsables, y mas de la mitad estaria
dispuesta a implementar estrategias de Marketing Verde. Se identificaron acciones
ocasionales limitadas por falta de conocimiento o percepciéon de innecesaridad para
ciertos negocios.

Las preguntas iniciales se respondieron: el conocimiento es casi nulo, pero algunas
lo conocen y usan; valoran proteger el medio ambiente y estan predispuestas a
medidas, aunque faltan incentivos gubernamentales; las pequefias y medianas
empresas son compatibles, practicando cuidado ambiental de forma empirica. El
Marketing Verde puede fortalecer confianza, conciencia ambiental, imagen y
desarrollo sostenible en Sucre, con responsabilidad social, evitando greenwashing.
Por tanto, el Marketing Verde en Sucre esta en etapa inicial, orientado a creciente
conciencia ambiental. Asi, puede constituirse en una ventaja competitiva en
procesos de gestion empresarial, articulando lo social, ambiental y econémico.
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Resumen: Este articulo reflexiona sobre la inteligencia artificial (IA) como
un desafio emergente en la formacién académica de la Policia Boliviana.
Analiza su impacto en los modelos educativos tradicionales y su potencial para
mejorar los procesos de ensefanza-aprendizaje. A la vez, advierte sobre
riesgos éticos, pedagogicos y operativos relacionados con su uso. La IA puede
convertirse en una aliada estratégica si se implementa con ética, formacion
adecuada y politicas institucionales claras. Se propone una transformacion
pedagogica que logre un equilibrio entre lo humano y lo tecnolégico. La
formacién policial debe adaptarse a las nuevas demandas tecnoldgicas sin
perder su identidad ni su misién social. La IA no sustituye al educador, pero
redefine su rol en el aula. En conclusién, la innovacion tecnoldgica debe estar
al servicio de una educacion critica, inclusiva y ética. El articulo invita al
debate académico y profesional sobre el papel de la IA en contextos formativos
policiales actuales.

Palabra-Clave: Inteligencia artificial, formacién policial, educacién, ética,
tecnologia

Artificial intelligence as an emerging challenge in the training
programs of the different academic units of the bolivian police

Abstract: This article reflects on artificial intelligence (AI) as an emerging
challenge in the academic training of the Bolivian Police. It analyzes its impact
on traditional educational models and its potential to improve teaching-
learning processes. At the same time, it warns of ethical, pedagogical, and
operational risks associated with its use. Al can become a strategic ally if
implemented ethically, with adequate training, and clear institutional policies.
A pedagogical transformation is proposed that achieves a balance between the
human and the technological. Police training must adapt to new technological
demands without losing its identity or its social mission. AI does not replace
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the educator, but it redefines their role in the classroom. In conclusion,
technological innovation must serve critical, inclusive, and ethical education.
The article invites academic and professional debate on the role of Al in
current police training contexts.

Keywords: Artificial intelligence, police training, education, ethics,
technology
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1. Introducciéon

Las tecnologias digitales ya forman una parte interna de la vida cotidiana. Todo se
ha transformado, la forma en que se busca informacién, como se establece la
comunicacién entre las personas e incluso, la manera en que se comportan. Como
consecuencia, el panorama educativo también ha comenzado a cambiar. De hecho,
cada vez mas programas educativos incorporan la cultura digital en el plan de
estudios a nivel mundial. En paises como Francia, las escuelas primarias ofrecen
algunos cursos sobre tecnologias de Internet, mientras que los estudiantes de
secundaria deben aprobar un examen que demuestra sus habilidades informaticas.
Ademas, muchas instalaciones educativas, actualmente tienen instalados sistemas
de gestion de aprendizaje orientados a promocionar el uso intensivo de tecnologias
de avanzada, (Urquilla Castaneda, 2022).

De hecho, la inteligencia artificial (IA) ha emergido como una tecnologia disruptiva
en el campo de la educacion. La capacidad de las maquinas para analizar grandes
volimenes de datos, aprender patrones y tomar decisiones basadas en algoritmos
sofisticados esta transformando la forma en que se ensefia y aprende en las
instituciones académicas.

En el ambito de la educacion, la (IA) ofrece una serie de desafios y oportunidades
significativas. Por un lado, la automatizacion de tareas administrativas y la
personalizacion del aprendizaje son ejemplos de como la (IA) puede mejorar la
eficiencia y la experiencia educativa (Siemens & Gasevic, 2017). Sin embargo, este
avance tecnologico no esta exento de obsticulos, como preocupaciones éticas y de
privacidad, y la necesidad de una actualizaciéon constante de las habilidades para
abrazar la tecnologia (Bostrom & Yudkowsky, 2014).

Estudios realizados en la Universidad de Oxford segin ( Wogu, 2018), encontraron
evidencia sustancial para argumentar que la (JA) en la proxima década
revolucionaria el sector educativo, superando a los maestros en areas como
traduccién de idiomas, pensamiento analitico y redacciéon de ensayos criticos para
los niveles de secundaria. Esta nueva revolucion, para la mayoria de los
académicos, cuestiona ain mas la relevancia y el destino de los profesores y
alumnos frente a los crecientes avances en la tecnologia de (IA).

En Bolivia, la formaciéon de los cuadros policiales se lleva a cabo en diversas
unidades académicas especializadas, que abarcan desde la Escuela Basica hasta
institutos superiores y de posgrado. Sin embargo, estas entidades adin se
encuentran en una etapa inicial de reflexién sobre como y con qué propoésito
integrar tecnologias disruptivas, como la inteligencia artificial, en sus programas
formativos. Aunque existen esfuerzos por modernizar la formacion policial, como la
implementaciéon del sistema formativo POLBOL2025, que busca actualizar y
modernizar el sistema educativo policial. La necesidad de poner en marcha este
nuevo modelo educativo policial en Bolivia nace de la propia Universidad Policial
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del pais, UNIPOL, quien ha realizado un diagnostico de la estructura policial
boliviana. Aunque la adopcion de tecnologias avanzadas como la (IA) sigue siendo
incipiente en el pais segin la (Cooperacién Espafiola FIAP, 2019).

Asi mismo, Esta carencia de politicas institucionales claras, sumada a la falta de
formacién especifica del personal docente en temas tecnologicos de inteligencia
artificial (IA), podria derivar en usos erréneos, descontextualizados o incluso
peligrosos de estas herramientas. Pero la necesidad de mejorar la calidad del
cuerpo docente policial, adaptindolo a los constantes cambios y avances
tecnologicos, ha sido reconocida como un factor clave para garantizar una
ensenanza de calidad y actualizada (Correo del Sur, 2025).

En este contexto, las unidades académicas de la policia Boliviana enfrentan un
doble desafio, por un lado, la necesidad urgente de modernizar sus estructuras de
formacion académica para estar a la altura de las demandas tecnoldgicas de
inteligencia artificial del siglo XXI; y por otro, la necesidad de integrar estos
avances, de manera que fortalezcan y no debiliten los procesos formativos,
garantizando que el aprendizaje siga siendo integral, ético y orientado al desarrollo
de nuevas competencias en el procesos de ensefianza y aprendizaje.

A partir de ello, el presente articulo propone una reflexion teoérica sobre la
incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito formativo de la Policia
Boliviana.

A través de una revision bibliografica, sistémica y del analisis de experiencias
internacionales y nacionales, se identifican tendencias emergentes, oportunidades
y desafios asociados para comprender el impacto y los cambios potenciales que la
inteligencia artificial (IA) puede traer a los métodos formativos, los sistemas de
evaluacion y las operaciones organizativas de las unidades académicas en la
educaciéon. Por otro lado, se plantea la necesidad de desarrollar una politica
educativa integral que permita incorporar estas tecnologias de manera ética,
inclusiva y pedagobgicamente relevante.

La (IA) puede ser una aliada en la profesionalizacion policial, pero su adopcion
debe estar guiada por valores democraticos y por el compromiso institucional con
la formacion de servidores publicos conscientes, criticos y tecnologicamente
competentes.

2. Desarrollo

Desarrollos importantes de la inteligencia artificial en la educacion, un
nuevo paradigma pedagoégico.

La aplicacion de la (TA) en la educacion ha estado en el centro de las
investigaciones académicas por mas de treinta afos. En esta linea se ha
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investigado, explorado el proceso de aprendizaje donde quiera que el mismo
ocurre, ya sea en aulas tradicionales o en los puestos de trabajo con el fin de dar
soporte tanto a la educacion formal como a la educacién a lo largo de toda la vida
(Chavez Granizo, 2024). Esto ha provocado el acercamiento de la (IA)
(interdisciplinaria de por si) y las ciencias cognitivas (educacién, psicologia, neuro
ciencias, lingiiistica, sociologia y antropologia) para promover el desarrollo de
entornos de aprendizaje adaptativos y otras herramientas de (IA) en la educacion
flexibles, inclusivos, personalizados, motivadores o “enganchadores” y efectivos.
iEs hora de transformaciones fundamentales en la educaciéon! iHay que potenciar
la efectividad de los profesores para maximizar las potencialidades de los
estudiantes! (Leén Rodriguez & Vifia Brito, 2017).

Bajo estas consideraciones, a continuacion, se plantean las formas o vias en que la
(IA) puede contribuir a cambiar la educacion:

Automatizacién de tareas administrativas docentes.

Softwares para brindar educacion personalizada.

Detectar que temas necesitan mas trabajo en clases.
Compaiiero y soporte de los estudiantes dentro y fuera del aula.
Informacion importante para avanzar en el curso.

Cambios en la bisqueda e interaccion con la informacion.
Nuevo significado del rol y papel del docente.

Uso de datos de manera inteligente para ensehar y apoyar al estudiante
(Le6n Rodriguez & Vifia Brito, 2017)

Reforzando esta afirmacién, (Vera Rubio & Quishpe Salcan, 2023) mencionan que, la
incorporacion de la inteligencia artificial ha transformado la educacién superior,
ofreciendo diversas oportunidades y desafios tales como:

e Personalizacion del Aprendizaje: Los sistemas de (IA) pueden analizar el
rendimiento y las preferencias de los estudiantes para adaptar el contenido
y las estrategias de ensefianza de manera individualizada (Siemens & Long,
2011).

e Automatizacién Administrativa: La (IA) simplifica tareas administrativas,
como la inscripcion de estudiantes y la gestibn de calificaciones,
permitiendo que el personal educativo se concentre en la ensefianza y la
investigacion (Lemke & Coughlin, 2019).

e Andlisis de Datos Educativos: La (IA) facilita el analisis de grandes
conjuntos de datos educativos, lo que ayuda a las instituciones a identificar
patrones de rendimiento y dreas de mejora (Siemens & Gasevic, 2017).

e Apoyo a la Investigacion: La (TA) se utiliza en la investigaciéon educativa
para analizar datos a gran escala y desarrollar modelos predictivos (Van den
Berg & Bakker, 2021).
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La llegada de la inteligencia artificial al ambito educativo esta cambiando
profundamente la manera en que se ensena y se aprende. Esta tecnologia no solo
permite adaptar la ensehanza a las necesidades de cada estudiante, sino que
también facilita la evaluacion automaética, anticipa el rendimiento académico y
brinda apoyo al profesorado en tareas administrativas. Como destacan (Holmes,
Bialik, & Fadel, 2019), la inteligencia artificial tiene el potencial de generar
experiencias educativas mas flexibles y centradas en el alumno, siempre y cuando
su uso esté guiado por principios pedagogicos bien definidos.

Actualmente, la UNESCO estd en el proceso de crear un marco integral de
autoevaluacion para la preparacion para la (IA). El objetivo prlnc1pal de este marco
es ayudar a los Estados miembros a evaluar su preparaciéon y capac1dades para
incorporar y utilizar de la manera efectiva las tecnologias de IA en varios dominios
asociados con la educacion. Al generar un perfil Gnico para cada pais, la UNESCO
tiene como objetivo identificar las areas especificas en las que sobresalen y en las
que pueden necesitar mejoras. Ademas, esta evaluacion proporcionara sugerencias
tangibles y orientaciéon para abordar los requisitos y desafios identificados. El
objetivo principal de este proyecto es garantizar que los actores clave en los
sistemas educativos nacionales estén bien preparados y sean capaces de aprovechar
el potencial de la inteligencia artificial (IA) para brindar una educacién inclusiva,
equitativa y de alta calidad para todas las personas en todo el mundo. Para lograr
este objetivo, se han organizado varias sesiones para mejorar las habilidades y el
conocimiento de los responsables politicos en la integracion de la (IA) en las
politicas educativas (Rodriguez & Rubio, 2023).

No obstante, el uso de IA en contextos educativos también conlleva riesgos. Tal
como advierte (Selwyn, 2022), una implementacion desregulada o critica puede
reproducir sesgos algoritmicos, deshumanizar la relaciéon educativa y consolidar
dinamicas de vigilancia digital incompatibles con una educacion liberada. Por ello,
el debate sobre la (IA) en la educaciéon no puede reducirse a cuestiones técnicas;
exige una reflexion ética y epistemologica profunda.

En el ambito de la formaciéon académica policial, esta tensién es ain mas
significativa. Las tecnologias utilizadas en la formacién no solo moldean
habilidades, sino también valores institucionales. Por eso, es imprescindible que la
inteligencia artificial IA no sea vista como una solucién maégica, sino como un
recurso que debe ser apropiado criticamente desde una vision pedagogica e
institucional clara.

En instituciones como las unidades académicas de formacién policial, donde no
solo se ensefnan contenidos técnicos, sino también principios constitucionales y
valores institucionales, el uso de inteligencia artificial debe abordarse con cautela.
Una implementacion sin reflexion critica podria fomentar automatismos y debilitar
el pensamiento ético que todo servidor publico debe desarrollar. Por ello, el reto no
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es solo tecnoldgico, sino profundamente formativo, es decir, educar para vivir con
inteligencia artificial y no simplemente para operar con ella.

3. Desafios y realidades en la formacion académica ante la
inteligencia artificial.

En un articulo publicado por (Woolf & Miller, 2013), los investigadores narraron los
desafios de la aplicacion de la inteligencia artificial en el &mbito formativo, siendo
estos indicados a continuacion:

Mentores para cada alumno.

Aprender habilidades del siglo XXI.

Datos de interaccion para apoyar el aprendizaje.
Acceso universal al aula global.

Aprendizaje de por vida y de toda la vida.

Asi mismo, se pudo evidenciar que la productividad en el lugar de trabajo aument6
debido al uso de la inteligencia artificial en el sector del transporte, la
comunicacion, el sector comercial y el sector financiero; aunque existe un gran
signo de interrogacion sobre la implementacion efectiva de la aplicacion de IA en el
campo de formacién académica. El estudio de revision revel6 que la aplicacion de
IA tiene desafios en el sistema de formacion ( Fahimirad & Kotamjani, 2018)

De acuerdo a la (UNESCO, 2019), se presentan seis principales desafios futuros con
respecto a la incorporacién de la inteligencia artificial en 4&mbito formativo como
una forma de mejorar la equidad y la calidad del aprendizaje, y promover la
realizaciéon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Combina las nuevas
oportunidades de la inteligencia artificial para mejorar el aprendizaje y la forma en
que la educacion debe preparar a los estudiantes y futuros trabajadores en un
mundo impulsado por la IA. Estos se indican a continuaci6n:

e Primer desafio: una politica ptblica integral de IA para el desarrollo
sostenible.

e Segundo desafio: garantizar la inclusién y la equidad en la IA en la
educacion.

e Tercer desafio: preparar a los maestros para la educacién impulsada por IA
y preparar a la IA para comprender la educacion.

e Cuarto desafio: desarrollar sistemas de datos inclusivos y de calidad.

¢ Quinto desafio: hacer que la investigacion sobre la IA en la educacion sea
significativa.

e Sexto desafio: ética y transparencia en la recoleccion, uso y difusion de
datos.

95

UMRPSFXCH

FCEE



PERSPECTIVA

Revista cientifica de Economia

Por otro lado, algunos criticos argumentan que la realidad del uso de la inteligencia
artificial puede reducir la calidad de la educacion académica de los estudiantes para
desarrollar habilidades creativas (Hasanein & Hasanein, 2023, p4g. 2). En consonancia
con (Xu & Ouyang, 2022, pag. 15), la IA puede limitar la capacidad de los estudiantes
para pensar de forma independiente en busca de desarrollar habilidades de
resolucion de problemas complejos, lo que puede ocasionar un impacto negativo en
su capacidad para competir en el mercado laboral en el futuro.

Las unidades académicas de formacién policial en Bolivia enfrentan el desafio de
preparar profesionales con competencias operativas, administrativas, legales y
éticas. Sin embargo, los programas formativos atin conservan estructuras
tradicionales, con escasa flexibilidad curricular y una incorporacién limitada de
metodologias activas o tecnologias digitales. Esta rigidez limita la capacidad de
respuesta ante nuevas demandas sociales y tecnoldgicas, como las que impone la
inteligencia artificial. De acuerdo con (Chavez Granizo, 2024), la IA esta
transformando los entornos de aprendizaje y requiere entornos adaptativos que
atn estan lejos de consolidarse en instituciones tradicionales como las policiales.

El Plan Estratégico Institucional 2021—2025 de la Policia Boliviana reconoce la
necesidad de fortalecer la formacién tecnolégica del personal, incluyendo el uso de
plataformas virtuales y herramientas TIC (Policia Boliviana, 2021). No obstante, no
hace mencién explicita de la inteligencia artificial ni de sus posibles aplicaciones en
el ambito pedagdgico. Esta omision evidencia una brecha entre el discurso
institucional de modernizacion y la falta de acciones pedagbgicas concretas para
enfrentar los desafios de la era digital.

Ademas, la limitada infraestructura tecnoldgica, la escasa formacién docente en
temas de innovaciéon y el excesivo centralismo institucional, dificultan una
apropiacién efectiva de tecnologias emergentes en las distintas regiones del pais.
Por ejemplo, segin un informe de la (Defensoria del Pueblo, 2024), la Facultad
Técnica Superior en Ciencias Policiales de Yacuiba presenta problemas
estructurales graves que comprometen la calidad de la formaciéon policial,
incluyendo deficiencias en conectividad y recursos tecnolbgicos.

La formacion policial en Bolivia enfrenta el reto de adaptarse a un mundo cada vez
mas tecnologico, mientras aiin mantiene estructuras educativas tradicionales. Esta
desconexion limita la preparacion de los futuros policias para responder a
escenarios complejos y dinamicos que exigen habilidades digitales. Adema4s, la
brecha tecnolégica no se limita al acceso a dispositivos o conectividad, sino,
también implica una ausencia de politicas claras que orientan el uso pedagégico de
la TA en estas instituciones. La falta de formaciéon docente, la centralizaciéon de
decisiones y la poca flexibilidad para innovar generan un entorno resistente al
cambio
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Esta realidad plantea una pregunta desafiante, ¢Es posible formar policias del siglo
XXI utilizando modelos educativos del siglo XX? La respuesta implica no solo una
modernizacién técnica, sino una transformacién conceptual sobre como se
entiende el proceso formativo en instituciones policiales. La inteligencia artificial,
bien implementada, podria aportar una formacién més adaptativa y eficiente, pero
esto requiere politicas claras, inversiéon sostenida y una cultura organizacional
abierta a la innovacion (Holmes, Bialik, & Fadel, 2019).

4. Principios éticos, pedagogicos sobre el uso de la inteligencia
artificial.

La inteligencia artificial no debe ser comprendida dnicamente como una
herramienta operativa en el ambito educativo, sino como un factor que transforma
profundamente los fundamentos académicos, el rol del docente y la experiencia del
estudiante. Su integracion efectiva no consiste solo en digitalizar procesos, sino en
repensar el modelo educativo en funcion de una pedagogia critica, inclusiva y
adaptativa. En este sentido, mas que ensehar a usar la inteligencia artificial, se
requiere formar sujetos capaces de comprenderla, cuestionarla y aplicarla con
sentido ético y responsable.

Las consideraciones éticas en torno al uso de la inteligencia artificial han ocupado
el centro de las controversias sobre el uso de la IA en la educacién, asi como el uso
irresponsable de la misma, debido a que se corren riesgos de que el estudiante
genere informacion no conducente a alcanzar conocimientos, sin integrar de forma
significativa la informacién generada (Cornejo Plaza & Cippinati, 2023).

En este contexto, es crucial abordar los desafios éticos que surgen en torno a la
ejecucion de la inteligencia artificial en la educacion. Si bien, tiene la capacidad de
personalizar el aprendizaje y optimizar la ensefianza, el uso irresponsable del
mismo podria llevar a consecuencias no deseadas, tales como superficialidad en el
aprendizaje (Clemente Alcocer , 2024).

Aunque resulte un reto pedagogico, la integracion de la tecnologia en el ambito
formativo, resulta fundamental el poder priorizar el bienestar y la dignidad de los
estudiantes, asegurando que ésta sirva como un apoyo en su desarrollo académico y
personal, y no como un factor que determine su valor. Si bien la tecnologia
proporciona datos valiosos, es responsabilidad del docente utilizar esa informacién
de manera ética, evitando que se convierta en un instrumento de discriminacion o
segmentacion injusta (Cortina, 2019).

Cuando se emplea tecnologia en la educacion, resulta fundamental priorizar el
bienestar y la dignidad de los estudiantes, asegurando que esta sirva como un
apoyo en su desarrollo académico y personal, y no como un factor que determine su
valor. Si bien, la tecnologia proporciona datos valiosos, es responsabilidad del
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docente utilizar esa informacién de manera ética, evitando que se convierta en un
instrumento de discriminacién o segmentacién injusta (Clemente Alcocer , 2024).

La ética juega un papel clave aqui, ya que puede dar a la escuela una ventaja al
mejorar la calidad educativa de manera responsable. Dicho de otra manera, es
esencial que las instituciones adopten un enfoque proactivo en la gestiéon de la IA.
Estos esfuerzos implican establecer politicas claras y transparentes sobre su uso,
ofreciendo capacitacion a los docentes y estudiantes en su utilizaciéon responsable
(Cortina, 2019).

Es por esto que, desde una perspectiva ética, es crucial asegurarse de que el uso de
entornos virtuales no afecte negativamente la relacién entre estudiantes y
profesores, ya que podria reducir la comunicacién, la colaboracién y el desarrollo
de habilidades sociales. Ademas, es importante que los entornos virtuales de
aprendizaje se implementan siguiendo una estrategia digital del centro educativo,
basada en un diagnostico adecuado de la madurez digital de todos los miembros de
la poblacion escolar. Esto garantizara equidad y accesibilidad a los beneficios para
todos (Clemente Alcocer , 2024).

En ese entendido, la incorporacion de la inteligencia artificial en los procesos de
formacion policial plantea una serie de dilemas éticos que deben abordarse con
responsabilidad y anticipacion. Uno de los principales riesgos es el de la
transparencia algoritmica, es decir, como asegurar que los sistemas de IA no
reproduzcan sesgos historicos o actitudes discriminatorias al momento de evaluar o
asistir a los estudiantes. Investigadores como (O’Neil, 2016) han advertido sobre los
“algoritmos opacos” que, lejos de ser neutrales, pueden amplificar desigualdades
sociales si no se auditan criticamente.

En el plano institucional, surge la cuestiéon de la responsabilidad en la toma de
decisiones. ¢Qué ocurre si una decision educativa (como la evaluacion del
desempefio o el acceso a ciertos cursos) se apoya en recomendaciones de una IA
mal disefiada? Las instituciones deben establecer marcos claros de gobernanza
tecnologica, para no delegar ciegamente funciones humanas en sistemas que
pueden ser incomprensibles para los usuarios no técnicos (Eubanks, 2018).

La integracién de la inteligencia artificial en los procesos educativos, especialmente
en la formacion policial, no puede abordarse tinicamente desde una perspectiva
técnica. Implica repensar profundamente el propdsito de la educacion, el rol del
docente y el valor del estudiante. No se trata solo de automatizar tareas o
personalizar contenidos, sino de garantizar que la tecnologia sea una herramienta
al servicio de la equidad, la inclusion y el pensamiento critico. Esto exige que tanto
los formadores como los futuros policias comprendan la IA no como un
instrumento neutral, sino como una construccion humana que debe ser
cuestionada, regulada y contextualizada con responsabilidad.
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Desde una optica ética, los riesgos son tan relevantes como las oportunidades. El
uso de algoritmos opacos puede reforzar prejuicios historicos o decisiones injustas
si no se auditan adecuadamente. A su vez, los entornos digitales podrian erosionar
el vinculo pedagogico si no se gestionan con sensibilidad humana. Por eso, es
necesario desarrollar marcos institucionales claros, que prioricen el bienestar
estudiantil, la transparencia y la formaciéon docente. Solo asi serd posible
aprovechar el potencial de la IA sin comprometer los principios fundamentales de
una educacion humanizadora.

5. Conclusiones

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito formativo representa
un cambio paradigmatico que ya no puede ser ignorado por las instituciones
educativas, incluyendo a las unidades académicas policiales en Bolivia. Esta
tecnologia emergente no solo redefine la forma en que se ensefia y aprende, sino
que también reconfigura los roles tradicionales del docente y del estudiante,
exigiendo una revision profunda de los modelos pedagogicos vigentes. En este
contexto, es indispensable que las entidades policiales de formacion asuman el reto
de integrar la IA desde una perspectiva critica, pedagogica y ética.

La evidencia recopilada en el presente articulo muestra que la IA puede contribuir
significativamente a la personalizacién del aprendizaje, la automatizaciéon de tareas
administrativas y la mejora de los procesos evaluativos. No obstante, estos
beneficios solo seran alcanzables si se garantiza una formacion docente adecuada,
una infraestructura tecnologica solida y una politica institucional clara que oriente
su uso. En Bolivia, la realidad formativa policial atin evidencia una marcada brecha
entre los discursos de modernizacion y la implementacién efectiva de tecnologias
educativas emergentes.

Los desafios no son menores, existen riesgos asociados al uso inadecuado de la IA,
como la reproducciéon de sesgos, la deshumanizacion del acto educativo y la
consolidacion de formas de vigilancia incompatibles con una educacion
democratica. Por esta razon, se destaca la necesidad de generar un marco ético,
inclusivo y transparente para su aplicacién, que contemple tanto la protecciéon de
los derechos de los estudiantes como el fortalecimiento de los valores
institucionales de la funcién policial.

La IA no debe ser entendida como una amenaza al quehacer docente, sino como
una herramienta complementaria que, bien utilizada, puede potenciar las
capacidades pedagogicas y contribuir a una formacién mas pertinente, critica y
ajustada a las demandas del siglo XXI. Para ello, resulta imprescindible promover
una cultura organizacional abierta a la innovacién, que favorezca la participaciéon
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activa de todos los actores del sistema educativo policial en los procesos de
transformacion tecnoldgica.

Finalmente, este articulo subraya que el verdadero desafio no radica tinicamente en
adquirir tecnologia, sino en saber para qué, como y con qué propésito se la integra
en el proceso educativo. La formacién académica policial debe orientarse hacia un
modelo de ensefianza que no solo transmita conocimientos técnicos, sino que
forme ciudadanos integros, con pensamiento critico y competencias digitales,
capaces de interactuar de forma ética y reflexiva con las tecnologias emergentes
como la inteligencia artificial.
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