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Presentacion

La revista Ciencia, Tecnologia e Innovacion, es una revista que publica articulos originales e inéditos
en las dreas de Ciencias Sociales y Humanidades, Ciencias Tecnoldgicas y Agrarias, Ciencias de la
Salud, Ciencias Econdmicas, Administrativas y Financieras.

La Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién, es editada semestralmente por la Direccién de
Investigacion, Ciencia y Tecnologia (DICyT) de la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca.

El contenido de los articulos que aparecen en cada edicion, expresan la opinion de los autores y no
necesariamente la de los editores.

El Volumen 16, Nimero 18 presenta los siguientes articulos Aulas eficientes para nivel secundario:
;qué pardmetros de diseiio seguir? por GARECA — Mireya, con adscripcion en Universidad de San
Francisco Xavier de Chuquisaca, Facultad de Arquitectura y Ciencias del Habitat; Aprovechamiento
de las cdscaras de huevo en la fortificacion de alimentos por PEREZ — Gonzalo, GUZMAN — Jhordana,
DURAN - Kevin, RAMOS — Jose & ACHA — Victor, con adscripcién en Universidad de San Francisco
Xavier de Chuquisaca Carrera de Ingenieria Quimica; Prevalencia de artrosis radioldgica en
pacientes que acudieron a la Facultad de Ciencias Tecnologicas de la Salud, gestion 2016 Sucre por
VEDIA — David & LIMACHI - Luis, con adscripcion en Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier Chuquisaca, Facultad de Ciencias Tecnolégicas de la Salud; Factores que dificultan
la aplicacion del proceso enfermero en el Hospital Universitario de Sucre por VILLANUEV A — Martha
& ESCALIER — Juan Pablo, con adscripcién en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca, Hospital Universitario; Revision tedrica del enfoque por
competencias y su aplicacion en la Universidad Boliviana por PEREZ - Christian, con adscripcién en
la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, Centro de Estudios
de Posgrado e Investigacion y Simulacion clinica y seguridad de los pacientes en la educacion
médica por VILLCA - Sadith, con adscripcion en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca, Facultad de Medicina, carrera de Medicina.
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Aulas eficientes para nivel secundario: ;qué parametros de disefio seguir?

Efficient classrooms for high school: what design parameters to follow?

GARECA — Mireya*!

U Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, Facultad de Arquitectura y Ciencias del Hdbitat,
calle Destacamento 317 N°573 (campus universitario), teléfono 591-464-57715, Sucre- Bolivia.

Recibido Julio 17, 2018; Aceptado Septiembre 19, 2018

Resumen

Diversos estudios infieren que un buen ambiente
fisico facilita el Proceso de Ensefianza Aprendizaje
(PEA). Conocer el impacto de los factores fisicos
de las aulas de nivel secundario de la ciudad de
Sucre, y a partir de los mismos plantear parametros
de disefio de modelos de aulas para los distintos
campos del saber del nuevo modelo educativo.

Se utiliz6 un enfoque cuali-cuantitativo,
posibilitando un estudio de tipo social
interpretativo, se aplico la técnica de la encuesta y
conversatorios informales.

Los resultados revelan que, las condiciones
actuales no son adecuadas porque no facilitan ni
promueven la aplicaciéon del nuevo modelo
educativo para el nivel secundario.

Palabras Clave
Escuela secundaria, arquitectura interior, ambiente
educativo, modelo educativo, curriculum oculto.

Abstract

Several studies infer that a good physical
environment facilitates the Teaching Learning
Process (PEA). To know the impact of the physical
factors of the secondary level classrooms of the city
of Sucre and from them raise design parameters of
classroom models for the different fields of
knowledge of the new educational model.

A qualitative-quantitative approach was used,
making a study of an interpretative social type
possible, the technique of the survey and informal
conversations were applied.

The results reveal that the current conditions are not
adequate because they do not facilitate or promote
the application of the new educational model for the
secondary level.

Keywords

Secondary school, interior architecture, educational
environment, educational model, hidden
curriculum.

Citacion: Gareca M. Aulas eficientes para nivel secundario: ;qué pardmetros de disefio seguir?. Revista

Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2018, 16-18: 9-28

ISSN-Impreso: 2225-8787
Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Todos los derechos
reservados.

Corresponde al Autor (Correo electrénico:
mireyagareca@ gmail.com)*Investigador primer autor.
© Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacion — Bolivia
www.dicyt.usfx.bo



10
Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Articulo

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

Introduccion

“La arquitectura debe estar bien adaptada al
contenido pedagdgico, a los métodos de
ensefianza y, en particular, al acelerado ritmo de
evolucidn de las tecnologias de informacion. Por
otra parte, un edificio arquitecténicamente bien
concebido debe estar adaptado a las condiciones
y cultura locales dentro de costos razonables de
construccién, operacion y mantenimiento Yy,
quizads lo mas importante, estar intimamente
relacionado con el nucleo familiar”. (Almeida,
1999).

Hoy en dia el espacio donde se desarrolla
el proceso educativo se encuentra alejado del
curriculo y de los planes de estudios, a nivel
nacional no se ha llegado a evaluar y designar
pardmetros de evaluacion de los ambientes
educativos, que favorezcan el proceso de
ensefianza aprendizaje. Las aulas no se rigen a un
disefio del espacio que refleje el plan de estudios
del estudiante que se desea formar, puesto que en
general son proyectadas bajo el objetivo de
generar un espacio de acogida basados todavia en
modelos educativos conductistas; que no
responden a las necesidades didécticas actuales.

En los referentes latinoamericanos se
pueden observar normativas enfocadas a la
mejora de la infraestructura educativa como la
norma colombiana, peruana 'y chilena
contemplan parametros de disefio que resultan ser
una materializaciéon de sus modelos educativos
vigentes. Opuestamente a esa realidad la
infraestructura a nivel nacional no responde a las
necesidades del modelo que promueve una
educacion socio productiva y cientifica, las aulas
obedecen a un modelo conductista al igual que el
mobiliario con la pizarra al frente donde el
protagonista sigue siendo el docente el cual no
tiene la posibilidad de organizar el aula segun los
nuevos métodos de ensefianza debido a que las
aulas no ofrecen las condiciones de flexibilidad y
movimiento.

En Bolivia no existe una normativa que
regule y controle las edificaciones educativas en
ningin nivel, sélo existen recomendaciones
genéricas a nivel arquitectonico que responden a
la reforma educativa de 1994 y el modelo de
establecimiento educativo de la Unidad de
Proyectos Especiales (UPRE) que vincula las
necesidades del modelo vigente, pero que no se
constituye en un referente tedrico que brinde
lineamientos de disefio. Asi mismo la calidad de
la infraestructura sélo se la mide desde la
accesibilidad a los servicios basicos, la
durabilidad y el factor econémico (Ministerio de
Educacion de Bolivia, 2004).

Por otro lado el II Foro Debate
Internacional ~ "Una  mirada  critica vy
transformadora a la calidad educativa” llevado a
cabo en La Paz con la participacion de docentes
urbanos y rurales en Marzo del 2014 afirmé que
s6lo el 5% de las escuelas publicas tiene
condiciones para dar una buena formacion
académica (sZapana , 2014).

Asi mismo la mayoria de los colegios no
cuentan con infraestructura que les permita
responder a una formacion técnica y tecnolégica,
la cual precisa de ambientes destinados a una
formacion especializada como talleres de
carpinteria industrial, metal mecdnica, confeccion
textil, gastronomia, belleza integral entre otros
que ademds estén correctamente equipados
(Soliz, 2017), aspecto que debe ser sujeto de un
amplio estudio a corto plazo debido a que el drea
de tecnologia y produccién correspondiente a 5to
y 6to de secundaria obedece a un factor de
vocacion del contexto que implica el disefio de
varios tipo de talleres y ambientes de produccion
que no se limitan al de carpinteria, electricidad y
otros, sino a varios que pueden superar
minimamente unas diez tipologias segtn la Ley
070.

ISSN-Impreso: 2225-8787
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Sélo un 59,70 % para el afio 2012 de la
poblacién boliviana tiene acceso a una vivienda
propia en el drea urbana esto no implica que las
condiciones sean adecuadas puesto que 33,50%
vive en condiciones de hacinamiento, asi mismo
el material con el que es construido no siempre es
de buena calidad lo que debe Illamarnos a
reflexionar sobre la importancia de brindar
condiciones de calidad a la infraestructura
educativa considerando que la escuela es
considerada un segundo hogar, es por tanto de
vital importancia brindar las condiciones
adecuadas por aquellos grupos menos
favorecidos (red habitat, 2016).

La problemdtica de infraestructura
educativa en nuestro pais no responde a una
necesidad econdmica sino a un esquema mental
que a pesar del avance tecnoldgico y educativo
aun pretende sobreponerse a las necesidades de la
educacion boliviana, enclaustrada no sélo
fisicamente sino mentalmente, a pesar de las
nuevas leyes y la actual formacion de los
docentes, condicionando la calidad a una simple
arquitectura educativa que acoge ambientes sin
calor de hogar, sin dreas verdes, mobiliario que
carece de ergonomia en la mayoria de los casos
por falta de una normativa que asegure una
adecuada adquisicion de los mismos, espacios sin
climatizacion entre otros problemas que no
contribuyen a generar un ambiente adecuado que
contribuya en el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes y docentes, cuando
se deberia brindar la mayor calidad posible
considerando que gran parte de los estudiantes
provienen de familias que carecen de una
vivienda digna. No se busca mejorar la estética,
desde un punto de vista simplista, sino que sea
funcional y que contribuya a la permanencia de
los estudiantes y docentes en estos centros
educativos, mediante espacios cémodos 'y
confortables con calidad espacial, aulas que sean
consideradas laboratorios y no dormitorios de
cerebros, donde el estudiante se convierte en un
ente receptor, en escuelas masificadas sin
contacto con la naturaleza.

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

Hoy en dia el avance de la tecnologia debe
impulsarnos a disefar espacios educativos
considerando la ensefanza ubicua, pero
lamentablemente no estamos utilizando estos
recursos para generar una educacion productiva.
Tanto docentes como estudiantes deben adaptarse
a una nueva realidad tecnolégica. El ser humano
se ha ido adaptando a los diferentes cambios
fisicos durante siglos, pero si un espacio no
evoluciona, tampoco el individuo lo hard, por
cuanto no se podran desarrollar otras capacidades.

Por otro lado la falta de lineamientos
basicos ha hecho que la educacion sea
comercializada, con la apariciéon de colegios
privados que funcionan en viviendas particulares
que en muchas ocasiones carecen de instalaciones
deportivas, laboratorios, espacios de ocio y
superficies insuficientes para la cantidad de
estudiantes dando como consecuencia el
hacinamiento de las aulas y un bajo rendimiento
académico.

Las estadisticas en Sucre indican que de
los 105 colegios (fiscales, privados, nocturno y de
convenio) que realizaron el examen para ingresar
ala universidad San Francisco Xavier el afio 2017
los diez primeros lugares estaban ocupados por
colegios privados y uno por un colegio fiscal, en
contraposicion los 10 dltimos lugares, los cuales
lo ocupaban colegios nocturnos y fiscales (Correo
del Sur, 2017).

Esta informacién dé4 lugar a un inmenso
debate, sin embargo se conoce que la gran
mayoria trabaja y estudia, entre otros factores que
dificultan un alto rendimiento, dejando menores
probabilidades de concluir con una carrera
universitaria a diferencia de aquellos que tienen
la oportunidad de estudiar en colegios privados
con mejores condiciones no sélo de
infraestructura sino también familiares que les
permite una dedicacion exclusiva incrementando
sus posibilidades de terminar no s6lo una carrera
sino de continuar con posgrados.

ISSN-Impreso: 2225-8787
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De ahi la importancia de dotar ambientes
educativos adecuados, que les permita a los
estudiantes de escasos recursos acceder a
ambientes con calidad que permita equilibrar el
vivir en viviendas de mala calidad donde se sufre
no solo de hacinamiento, sino también de escasez
de material de trabajo y tiempo para cumplir con
las tareas educativas debido al doble rol que en la
mayoria de los casos les toca vivir.

Gran parte de los colegios en nuestra
ciudad sufre de hacinamiento en el aula, cada
estudiante llega a ocupar en promedio un 1,26m?2,
en ambientes destinados a vivienda donde a
veces ni el docente es capaz de moverse para
poder guiar a los estudiantes y peor ain poder
organizar el aula. Este aspecto tampoco esta
normado y algunos colegios sobrepasan la
cantidad de estudiantes por aula, llegando incluso
a 45 estudiantes, situacion que dificulta una
formacion mas personalizada por parte de los
docentes (Gareca, 2016).

Por tanto el problema a resolver responde
a la ausencia de parametros de disefio para aulas
que trae consigo un bajo rendimiento de los
estudiantes del nivel secundario de la ciudad de
Sucre.

Objetivo general

Proponer pardmetros de disefio para aulas que
promuevan una transformacion del ambiente
fisico educativo y que contribuya a mejorar la
calidad de los ambientes de aprendizaje utilizados
como escenario en el proceso de ensefianza
aprendizaje de nivel secundario de la ciudad de
Sucre que respondan al nuevo modelo educativo
vigente.

Materiales y métodos

Diseiio

En el presente estudio se asumi6 el enfoque cuali-
cuantitativo, posibilitando un estudio de tipo
social interpretativo con el apoyo de resultados
estadisticos.

Muestra

La muestra corresponde a 24 colegios con un total
de 653 estudiantes encuestados y 24 entrevistas
realizadas a docentes de los diferentes dreas de
estudio para nivel secundario, de una poblacion
total de 59 establecimientos diurnos, para lo cual
se utilizé un muestreo probabilistico con un nivel
de confianza del 99% y un 5% de error.

Instrumentos y definicion de variables

Se aplicé un cuestionario realizado a partir de una
escala Likert para evaluar la percepcion de los
estudiantes sobre el ambiente fisico. En el
cuestionario se realizaron las siguientes preguntas:
1. ;Cémo evaldas los siguientes aspectos de tu
colegio?: Jardines, Color, Temperatura,
Iluminacién, Mobiliario, Acustica, Tamafio del aula,
Otro, (con opciones) 2. ;Qué sensaciones o
sentimientos te genera tu curso?: Te motiva a venir
a clases, Te ayuda a ser creativo, Te produce fatiga,
Te produce sueno, Te alegra, Te tranquiliza, Te
ayuda a concentrarte, Te vuelve agresivo, Te aburre,
Ganas de escapar, Otro, 3. ;Cudl de los siguientes
aspectos afecta tu rendimiento académico?, Calidad
de tu curso, Profesores, Condiciones familiares,
Amigos, Otro: 4. Selecciona uno de los cursos en el
que te gustaria pasar clases (con opciones). También
se utilizaron conversatorios informales con los
docentes de la especialidad y estudiantes para el
planteamiento de los modelos.

Consideraciones éticas

Para la realizaciéon de encuestas se recibid el
consentimiento informado del D.D.E. (Direccion
Departamental de Educacion) y de las autoridades
de las unidades educativas.

Resultados y discusion

Los resultados de las encuestas evaldan al tamafio
del aula como regular en un 36%, aspecto que
contribuye a reforzar que el tamafio de las aulas
no es el adecuado para desarrollar el proceso de
ensefianza aprendizaje tal como se evidencid en
las visitas realizadas, donde se observd con
preocupacién que la superficie por alumno no
sobrepasaba los 1.5m2.

ISSN-Impreso: 2225-8787
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De la misma manera variables de estudio
como: acustica, mobiliario, temperatura y color
fueron evaluados como regulares como se puede
observar en la figura 1, con un 37%, 40%, 42% y
37% respectivamente, interpretdndose por tanto
que no existe una adecuada satisfaccion de las
condiciones actuales. En el caso del mobiliario se
ha confirmado que el mismo es obsoleto y no
cumple con las dimensiones estidndares de
ergonomia, ademas no facilitan el trabajo en clase
segun manifiestan los docentes.

En cuanto al color es considerado
mondétono y aburrido por la mayoria de los
estudiantes. La acustica también se halla afectada
por la mala ubicacién de las aulas con respecto a
los espacios de recreacion activa como canchas o
vias cercanas. También se confirma que la
iluminacion no es adecuada porque no todas las
aulas tienen iluminacién directa y en algunos
casos son pequefas y mal ubicadas.

Un resultado que debe preocupar es la
valoracidon del area verde, la cual es calificada
como mala en un 40%, debido a que la mayoria
de los establecimientos no tienen jardines que le
permitan descansar y relajarse, se observé en su
gran mayoria la existencia de canchas y la
inexistencia de dreas verdes (figura ).

En la figura 2 que se presenta a
continuacion, se observa que las sensaciones que
predominan algunas veces son las de
aburrimiento con un 37%, de concentracion con
un 37%, de distraccion con un 37%, de
tranquilidad con 37%, de suefio con un 45%, de
fatiga con un 39%. Contrario a esta situacién un
27% se siente motivado para pasar clases.

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

Figura 1. Grado de satisfaccion de las variables

de estudio.
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De la misma manera en la figura 3 los
estudiantes consideran que lo que mds afecta su
rendimiento académico es la calidad del aula en
un 28%, seguido por los profesores y amigos con
un 22% cada uno afirma que las clases de algunos
docentes son aburridas, de la misma manera
opinan que las actividades que tienen entre
amigos no les deja tiempo para dedicarse a sus
estudios, en otros casos indican que ayudan a sus
padres y por esta razon se ven afectados un 12%.

Figura 3. Sensaciones generadas por el aula.

Por otro lado en la figura 4 se observa una
preferencia de organizacion del aula tipo B
individual con mesas unipersonales con un 29%,
seguido de la tipologia A que favorece el debate
con un 25%, de la misma manera la tipologia F de
mesas bipersonales con un 20%, lo que llama la
atencion es la preferencia de la tipologia E con un
13% que favorece el trabajo en equipo, sobre este
aspecto los estudiantes indican que les gusta
trabajar en grupo sobre todo en asignaturas en las
que necesitan apoyo como matemadticas y fisica.

Figura 4. Tipologia de aulas de mayor
preferencia.
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Pardmetros de diseiio de aulas

Las aulas deben convertirse en ambientes de
practica que permitan guiar y procesar la
informacion, razon por la cual se deben dar las
condiciones necesarias para tal objetivo. Los
factores que se consideran como parte
componente del espacio educativo fisico,
responde a normativas internacionales como la de
Pert, Colombia, Chile y Estados Unidos asi como
de tesis de posgrado de otros contextos
internacionales donde se definen parametros de
tipo técnico que determinan las caracteristicas de
las aulas en la educacién. A partir de esta
referencia se presenta a continuacion parametros
que pretenden coadyuvar a mejorar el escenario
educativo en Sucre y brindar las condiciones mas
favorables para el proceso de ensefianza
aprendizaje para el nivel secundario.
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Tablal. Cuadro resumen de los parametros de
disefio para aulas.

Figura 5. Estructura nivel secundario donde se
observan los campos de saberes y de
conocimiento, elaborado en base a la Ley Avelino
Sifani-Elizardo Pérez a partir del cual se plantean
los 5 modelos propuestos.

AREA: TECNOLOGIA ¥

PRODUCCION

CIENCIA
TECNOLOGIA Y
PRODUCCION

COSMOS Y
PENSAMIENTO

AREA: MATEMATICA

AREA: COSMOVISIONES,

FILOSOFIA Y SICOLOGIA

AREA: VALORES,
ESPIRITUALIDAD ¥ RELIGIONES

AREA: COMUNICACION ¥
LENGUAIES

CAMPO DE SABER Y
CONOCIMIENTO

AREA: CIENCIAS SOCIALES

AREA: ARTES PLASTICAS Y
VISUALES

COMUNIDAD ¥
SOCIEDAD

AREA: EDUCACION
MUSICAL
AREA: EDUCACION FiSICA,
DEPORTES ¥ RECREACION

AREA CIENCIAS
NATURALES: BIOLOGIA-
GEOGRAFIA

CIENCIA
TECNCLOGIA ¥
PRODUCCION

AREA CIENCIAS
NATURALES: FISICA-
Quimica
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A continuacion se detallan cada una de las
variables de estudio:

A. Densidad

Debido a los nuevos métodos de ensehanza y
considerando la importancia de generar una
educacion activa para los estudiantes, debemos
reflexionar sobre la psicologia del adolescente
para considerar la pertinencia o no de algunas
formas de organizacion.

La etapa comprendida entre los 12 y 17
aflos aproximadamente es un periodo que se
caracteriza por la busqueda de identidad, que se
puede observar no sélo en la manera de vestir sino
también en la manera de hablar y tratar de
cambiar su realidad, en este &mbito se integran a
grupos con los mismos ideales, este narcicismo
genera confrontacién con la ley, (Pedreira Massa
& Alvarez, 2000).

En esta etapa se debe tener especial
cuidado con el desarrollo de las capacidades de
los adolescentes para relacionarse con los demas,
porque esta influenciarda en su etapa adulta,
(Pedreira Massa & Alvarez, 2000), razén por la
cual se deben permitir una mayor flexibilidad del
aula.

La cantidad de 30 estudiantes se trata de
rescatar de la filosofia espacial de Montessori,
quién consideraba que en el periodo comprendido
entre los 12 y los 18 afios existe un gran desarrollo
de la creatividad y la individualidad
(MONTESSORI, 1882), razén por la cual los
adolescentes en su mayoria necesitan mayor

espacio y ambientes que fomenten su creatividad,

ademds se debe pensar que es el tltimo periodo

donde el ser humano sufrird la ultima poda

sindptica, lo cual definird su desarrollo neuronal

para el futuro.
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En relacién a lo anterior y a los resultados
expuestos en relacion a la tipologia de formas de
organizacion, se plantea la necesidad de plantear
modelos cuya organizacién espacial permita no
s6lo el trabajo individual sino también grupal,
considerando ademds que la nueva educacién
busca un estudiante activo, participativo,
colaborativo en una constante investigacion que
dé como resultado la produccién. Por esta razén
no puede reducirse su espacio de uso a uno
minimo como es el que actualmente se tienen en
los establecimientos de la ciudad de Sucre, los
cuales no superan los 1.5m2 (Gareca, 2016),
generando  diferentes  problemas, como
incomodidad para generar actividades que
precisen de movimiento, densificacién del aire
por la saturacion del mismo, agresividad debido a
espacios que muchas veces la falta de espacio
genera una interaccion no deseada por otros
estudiantes y de manera contraria una elevada
distraccion o confrontacion.

Por todo lo expuesto se plantea una
superficie por alumno entre 2 y 2.5m2 para aulas
tedricas y de 3.65 - 4.00m2 para aulas cuyos
objetivos precisan una mayor produccidn
cientifico humanistico que corresponde a una
doble actividad como son las aulas fusionadas con
laboratorios, musica y arte que necesitan de un
mayor espacio, aspecto que garantizaria un mayor
movimiento y libertad de movimiento
planteamiento que surge ademds de los
conversatorios informales con docentes de las
especialidades.

B. Pardmetros de color

El color es un elemento fundamental en el disefo
interior, debido a las sensaciones que se
consiguen en los habitantes y a la influencia
psicologica que se logra en términos de
habitabilidad y confort, que va muy ligado a la
percepcion psicologica del usuario a quien va
dirigido un proyecto, por lo cual los efectos que
se generan en la educacion también deben ser
funcionales y no solamente estéticos (Gareca,
2011).

Los resultados también evidenciaron que
los estudiantes se sienten escasamente motivados
para pasar clases, provocdndoles sensaciones de
suefio, aburrimiento, distraccion factores que
dificultan una adecuada atencion y motivacion.
Por otro lado también se revela que los
estudiantes asocian los colores frios con
asignaturas pertenecientes a las dreas exactas, las
tedricas con colores como el verde lima y las
materias de arte y expresion con esquemas de
color més llamativos y dinamicos.

A continuacion se plantean los siguientes colores:

Aula Tipo A y Aulas Tipo E

Color turquesa: Es un color fresco, tranquilizante
y se le asocia con la mente, a la parte mads
intelectual de la mente, ayuda a controlar la
mente, a tener claridad de ideas y a ser creativos.
Es ideal para asignaturas que generan un estrés
elevado por su efecto tranquilizante.

Aula Tipo B

Color verde limén: Tiene una fuerte afinidad con
la naturaleza generando una conexién la misma.
El verde genera un sentimiento de confort y
restauracion mental, considerado como un
relajante natural.

Aula de arte Tipo C

Color naranja: Es un color alegre, este color libera
a las personas de emociones negativas, estimula
la mente, renueva la ilusion en la vida, incita una
mayor actividad.

Aula de miisica Tipo D

Color amarillo limon: Conecta con la naturaleza,
genera restauracion mental; pero al tener un
porcentaje mayor de amarillo estimula el
razonamiento.
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C. Mobiliario

El mobiliario debe ser de calidad para evitar
dafios a la salud de los estudiantes, considerando
que una mala posicion contribuye a dolores
musculares asi como la adopcién de malas
posiciones las cuales pueden generar una
deformacién miusculo esquelética, situacién que
debe ser controlada mediante muebles
ergondmicamente  disefiados. Los expertos
sefialan que las mesas de trabajo deben ser
regulables en altura y tener la posibilidad de
inclinarse, permitiendo otras posibilidades de
trabajo, como el de precision (Ministerio de
Educacion del Perd, 2006). Asi mismo el
mobiliario debe adaptarse al trabajo individual y
al grupal con puntas redondeadas para evitar
accidentes asi como el uso de materiales
resistentes y livianos.

El mobiliario deberia brindar condiciones
de movilidad que permitan a los docentes facilitar
la aplicacion de las diferentes estrategias
pedagodgicas aplicadas en el aula, permitiendo una
mayor interaccién y trabajo colaborativo entre
compafieros (Ministerio de Educacion de Chile,
2001).

La propuesta se plantea en funcion a los
cuatro campos de ensefianza del nuevo modelo
educativo, y las formas de organizacion del aula
seglin los métodos aplicados por el docente, los
cuales tienen como objetivo la participacion
activa del estudiante para lo cual el mobiliario
debe ser liviano, flexible, apilable y modular.
Sobre este punto los docentes consideran que esta
es la mayor dificultad de los muebles actuales,
porque son pesados y debido al espacio que se
tiene en aula no se puede cambiar de posicion,
especialmente con el mobiliario bipersonal.

Por otro lado también se debe proveer de
equipos y materiales de acuerdo a los
requerimientos de cada asignatura dando
cumplimiento a los objetivos curriculares, siendo
indispensable que las aulas cuenten con equipos y
materiales que motiven al alumno a la actividad,
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permitiendo experimentar y contrastar la teoria
con la realidad, mediante una formacién basada
en la praxis y la dialéctica, que a su vez permitird
una mejor comprension considerando los
diversos estilos de aprendizaje, el material
didéactico debe permitir una enseflanza integral
enfocada en los diferentes estilos.

Aula Tipo A (mesas circulares)

Figura 6. Escritorio y sillén ejecutivo para el
docente, y mesa circular para trabajo
colaborativo.

Las mesas circulares permitirdn una
comunicacion multidireccional y cooperativa de
los estudiantes, eliminando sélo una posicion
frontal y permitiendo que el docente sea guia en
todo el proceso. La ubicacion de dos pizarras fijas
y una mdvil también motivard una constante
comunicacion y debate a nivel general, cada
pizarra tiene incorporada un proyector de imagen.

El espacio exterior anexo también puede
ser utilizado para trabajar de manera grupal e
individual, generando sensaciones de relajacion y
pensamiento creativo.

Aula Tipo B (mesas cuadradas)

Se plantea mobiliario liviano y facil de mover,
flexible a las diferentes formas de organizacién
del aula, en funcién a los diversos métodos
utilizados por el docente. Consta de pizarras
acrilicas y proyectores de imagen. Este modelo se
deberd adaptar a varias asignaturas tedricas que
buscan generar el debate y pensamiento critico,
mediante diferentes métodos de ensefianza con
una base dialéctica, por lo tanto las mesas
modulares permitirdn cuatro formas de organizar
el aula.
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Asi mismo el espacio exterior anexo
ofrece un ambiente mds tranquilo y relajado en
contacto con el espacio exterior, para lo cual se
puede acceder a mobiliario de troncos de madera
y la pizarra mévil.

Figura 7. Mobiliario modular, que permite una
flexibilidad en la organizacion del aula.

Aula de arte Tipo C

Figura 8. Mesa de dibujo y caballete para pintura.

El mobiliario tiene como elemento
principal las mesas de dibujo y taburetes los
cuales se ubican de forma paralela de manera que
el docente puede guiar el trabajo, de la misma
manera el espacio exterior ofrece la posibilidad de
realizar actividades de pintura y otras en contacto
con la naturaleza. Se plantean muebles de
guardado para el material de apoyo, asi como de
un lavamanos en el aula.

Aula de miisica Tipo D

Plantea sillas unipersonales para el manejo de
instrumentos y de estanterias que permiten el
guardado de los instrumentos musicales, asi como
de una pizarra mévil y proyectores de imagen. El
espacio exterior también permite la posibilidad de
realizar pricticas de danza fuera de la misma.

Figura 9. Atril, silla y estante metélico para
guardado de instrumentos musicales.

Aulas Tipo E (laboratorio)

Permite el trabajo tedrico prictico de forma
integral, mediante dos tipos de mobiliario, mesas
unipersonales para las clases magistrales y los
mesones de laboratorio para el trabajo grupal. El
aula estd equipado con mobiliario y equipo
necesario que permita cumplir los objetivos de la
asignatura.

Figura 10. Silla unipersonal con tablero y un
meson de laboratorio para trabajo grupal con
lavamanos incorporado.
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D. Climatizacion

Se plantea una ventilacién superior para evitar
corrientes de aire, con un volumen de 7,7m3 para
un total de 30 estudiantes y un docente, en un aula
con un volumen total de 240 m3. En caso de
incrementarse la cantidad de estudiantes a 35 el
volumen de aire seria de 6,85m3 siendo el 6ptimo
segun la literatura consultada. La temperatura
ideal se encuentra entre 18 y 25 °C, por esta razon
es importante contar con instalaciéon de aire
acondicionado y calefaccion que brinde las
condiciones climdticas Optimas, tomando en
cuenta que ambientes con excesivo calor o frio no
facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje por
los efectos que se generan en el organismo
(Ministerio de Educacién del Peri, 2006). Sobre
este tema Cayo, W. (2014) establece que el
incremento de temperatura produce una mayor
sudoraciéon y evaporacion, en cambio el frio,
disminuye el flujo sanguineo, generando calor
metabdlico para compensar la pérdida de frio,
afectando de esta manera el proceso de ensefianza
aprendizaje debido a que el nivel de atencion se
ve disminuido.

E. Confort aciistico

La actustica de los locales educativos es elemental
porque se precisa contar con un grado de
inteligibilidad adecuado, segin Mesa, J.;
Gonzales, F. (2014) citado por Gareca (2016), el
ruido excesivo y la reverberacion interfieren con
la claridad o entendimiento de voz, dando como
resultado la reduccion del entendimiento de parte
del receptor. En relacion a lo inferido se plantea
el uso de plafones acusticos que tienen la
propiedad de absorber el sonido debido a la caja
hueca generada, que a su vez permitird la
reduccion de la reverberacion la cual segin la
normativa internacional deberia estar
comprendida entre 09 y 1.2 para espacios
educativos considerando que los materiales mas
utilizados para este tipo de locales tienen indices
bajos de absorciéon del sonido como las
cerdmicas, vidrio, revestimientos y mobiliario
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Por otro lado las dimensiones de las aulas
propuestas no deben superar los 8m
recomendados para las fuentes sonoras sea
cualquiera la forma de organizar el aula. Asi
mismo también se establece que las aulas deben
estar alejadas de via de circular vehicular de
primer y segundo orden, de manera que las
fuentes emisoras de sonido no superen los 45dB,
para lo cual se sugiere el uso de especies
forestales densas que sirvan como colchén
acustico natural (Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, 2006).

La orientaciéon de la infraestructura es
fundamental para brindar espacios iluminados
naturalmente, por lo cual es importante orientar
las aulas y ambientes con orientaciéon norte,
noroeste o noreste, no s6lo porque implica un
ahorro de energia eléctrica, sino porque se brinda
las mejores condiciones de confort térmico y
luminico que a su vez tendra efectos positivos en
la salud de los estudiantes (Instituto Nacional de
la Infrestructura Fisica Educativa, México, 2011).

Las aulas propuestas contemplan una
abertura de vanos del 32% del total de la
superficie total del aula en aquellos modelos que
corresponden a 80.20 m2 para los vanos que
permitiran el paso de iluminacién natural.

En los modelos que corresponden a una
superficie de 113.40 m2 se plantea un porcentaje
de 20.63% que responde al pardmetro sugerido
que oscila entre 20 y 30%. También se plantea el
uso de iluminacién artificial con luz de dia para
cumplir con el requerimiento de iluminacién, para
aulas de actividades que no requieren precisen de
trabajo de precision se sugiere iluminacién
general en un pardmetro de 300 a 700 luxes. Para
aulas fusionadas con el trabajo de laboratorio y de
arte debe corresponder a 1000 luxes, asi mismo
independiente de la iluminacion general se debe
plantear iluminacion localizada para las mesas de
trabajo.
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F. Areas verdes

La Organizacion Mundial de la Salud establece
que los seres humanos deben tener contacto con
el medio natural para tener una mejor calidad de
vida, aspecto que deben ser reflexionados por
todo los actores, cuando se proclama la
importancia de la vegetacion que se contrapone a
una prictica de manejo sistematico del uso de
patios sin vegetacion.

La pedagogia espacial de Montessori se
fundamenta en espacios de aprendizaje en
contacto la naturaleza, es decir que el jardin no es
sOlo de contemplacion sino de uso. De la misma
manera el modelo de Warisata establecia que las
actividades de ensefianza debian realizarse fuera
del aula, desarrollando de esta manera una
educacion productiva, lo que permitié apoyar a
los problemas de la comunidad, en una busqueda
de acercar la educacién a la vida (Aguilar, 2015).

De ninguna manera se desea comparar la
filosofia de ambas pedagogias, pero existe una
similitud en el uso de los espacios pedagdgicos,
los cuales integran al exterior como un medio de
ensefianza y aprendizaje, por tal razén y bajo la
evidencia existente de que hoy en dia mas del
90% de los establecimientos educativos en la
ciudad de Sucre tienen como unico ambiente de
ensefianza el aula, se debe repensar en integrar
este concepto e integrarlo al nuevo modelo
educativo como una necesidad funcional y una
extension necesaria para una educacion integral.

La ensefianza Aristotélica entre otras
fomentaba una ensefianza basada en el medio
ambiente como espacio de ensefianza principal en
la educacion antigua. Por otro lado el
mantenimiento que precisan estos espacios no
tienen por qué ser de elevado costo, se sugiere el
uso de especies nativas como el tarco, el molle
entre otros que no precisan de riego constante, de
igual manera las nuevas tecnologias permiten el
uso de sistemas de riego para jardines que no
precisan altos costos en mano de obra y altos
gastos en consumo de agua, lo que a su vez traera

beneficios positivos a la formacién fisica e
intelectual de los estudiantes.

Los parametros planteados en relacion a la
vegetacion responden a la necesidad de proyectar
aulas educativas que permitan interrelacionar de
forma diaria al estudiante con la naturaleza, no
s6lo desde una perspectiva estética, sino
funcional, los resultados demuestran que no
existe satisfaccion de los estudiantes en relacion
a esta variable. La vegetacion debe ser una
extension del aula, que permita una dualidad
espacial, entre un area de acogimiento y otra de
contacto con la naturaleza, tal como lo establece
la ley y el nuevo modelo educativo.

El planteamiento de aula con una
extension de espacio abierto como parte de la
misma, busca responder a las necesidades de la
visiéon educativa, que establece un equilibrio y
armonia que s6lo se puede lograr en contacto
diario con la naturaleza, de tal manera que los
estudiantes y docentes puedan valorar y ser
responsables de estos espacios que no sélo
favorecen la salud, sino también el aprendizaje.

Tal como lo indican varios autores la
vegetacion no s6lo es un restaurador mental en
aquellas largas jornadas educativas, sino también
favorece la creatividad asi como la tranquilidad y
relajacion en ambientes educativos de violencia.

Por esta razon se plantea una superficie de
2.5 m2 y 3.65 m2 por estudiante, considerando
que la universidad de Arizona considera para
aulas colaborativas 2.32 m2 — 2.79 m2 por
estudiante, por lo cual el restante espacio
propuesto  estard destinado a desarrollar
actividades en contacto con la naturaleza, como
debates, investigaciones Yy actividades que
requieran relajacion, (Arizona State University
Classroom , 2013).
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G. Identidad

Es importante hacer que el espacio se identifique
con el usuario, por lo tanto el pensar en murales y
objetos decorativos que deben ser de carécter
efimero para permitir que cada afio los estudiantes
puedan simbolizar sus sentimientos en una
determinado periodo de tiempo, expresar no s6lo
un mensaje sino también generar una conexion
del individuo con el espacio. (Gareca, 2011)

También es un elemento que debe ser
aprovechado para ensefiar acerca de los valores en
las diferentes areas de la vida, las cuales podrin
expresarse mediante imdgenes cuidadosamente
seleccionadas por el grupo.

Por esta razon el modelo muestra el uso de
murales o esculturas en el patio-aula, asi como de
especies nativas que permitan conectar al
individuo con el entorno natural ademas de
hacerlo responsable de su cuidado con la
consiguiente revalorizacion de estas especies.

CARACTERIZACION DE LOS MODELOS
AULA TIPO A

Busca generar actividades de tipo colaborativo y
dialégico, que permita la produccién de los a
través de la investigacion en equipo,
materializando de esta manera el objetivo del
nuevo modelo. El aula exterior sirve para realizar
actividades de reflexion y andlisis de los
problemas y ejercicios practicos.

Forma de organizacion del aula: En grupo

Capacidad del aula: 30 estudiantes

Mobiliario:

— 5 mesas circulares para seis estudiantes

— 30 sillones ejecutivos para estudiantes

— Dos pizarras acrilicas

—  Una pizarra mévil

—  Un escritorio para docentes

— Unssillén ejecutivo para docente

—  Mueble estanteria en cubos para guardado de
mochilas

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

— Meson y repisa en la parte superior para
guardado de material didactico

Area total: 80.20 m2 (9.90m * 8.10m)

Superficie por estudiante dentro del aula: 2.5

m2

Figura 11. Vista del interior del aula.

Figura 12. Vista del interior del aula en la que se
observa el ingreso principal.

Figura 13. Vista superior, organizacién en grupos
de seis personas, permite el trabajo colaborativo.

Espacio

/ abierto
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AULATIPO B

El contener gran cantidad de asignaturas que
utilizan diversas formas de organizacion, se
plantea mobiliario versitil, liviano y cémodo. Los
objetivos de las diferentes asignaturas buscan
promover el didlogo y la convivencia.

Forma de organizacion del aula: En grupo

Capacidad del aula: 30 estudiantes

Mobiliario:

— 30 médulos de mesas

— 30 sillas para estudiantes

— Dos pizarras acrilicas

—  Una pizarra movil

—  Un escritorio para docente

—  Un sillon ejecutivo para docente

— Mueble estanteria en cubos para guardado de
mochilas

— Mesoén y repisa en la parte superior para
guardado de material didactico

Area total: 80.20 m2 (9.90m * 8.10m)

Superficie por estudiante dentro del aula: 2.5 m2

Figura 14. Vista del interior del aula.

Figura 15. Vista del interior del aula en la que se
observa el ingreso principal.

Figura 16. Vista superior, organizacién en
circulo, permite el debate y el trabajo
independiente.

Figura 17. Vista superior, organizacién en
grupos de seis personas, permite el trabajo
colaborativo por proyectos.

Figura 18. Vista superior, organizacién en
grupos de seis personas, permite el trabajo
colaborativo solo entre dos personas, asi mismo
se puede usar la técnica de la conferencia.

/
-
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Figura 19. Vista superior, organizacién en
grupos de seis personas, permite el trabajo
colaborativo solo entre dos personas, asi mismo
se puede usar la técnica de la conferencia.

~

AULATIPO C

Pretende desarrollar las actividades
neurofisioldgicas a través del arte, para lo cual el
aula ha de permitir aplicar diversas técnicas
plasticas, a través de mobiliario como mesas de
dibujo y caballetes de pintura, ademds de muebles
para guardar el material didactico, asi mismo se
incorpora un lavamanos.

El aula abierta busca promover la creatividad y el
contacto con la naturaleza que ademds promovera
la creatividad del estudiante mediante un espacio
abierto para realizar trabajos manuales.

Forma de organizacion del aula: En bloque

Capacidad del aula: 30 estudiantes

Mobiliario:

— 30 mesas de dibujo

— 30 caballetes

— 30 taburetes

— Dos pizarras acrilicas

—  Una pizarra mévil

—  Un escritorio para docente

— Un sillon ejecutivo para docente

— Mueble estanteria en cubos para guardado de
mochilas

— Mes6n con lavamanos y repisa en la parte
superior para guardado de material didactico

Area total: 113.40 m2 (14.00m * 8.10m)

Superficie por estudiante dentro del aula: 3.65 m2

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

Figura 20. Vista del interior del aula.

Figura 21. Vista del exterior.

Figura 22. Vista superior, organizacién en
bloques, permite el trabajo independiente y
facilita la guia del docente, facilita dos tipos de
comunicacion multidireccional y unidireccional.

AULA TIPO D

La superficie tanto interior como exterior permite
realizar actividades vocales, instrumentales y
corporales en un espacio flexible y relajado,
contribuyendo de esta manera al desarrollo de la
sensibilidad artistica y creativa.
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Forma de organizacion del aula: En forma de U

Capacidad del aula: 30 estudiantes

Mobiliario:

— 30 sillas

— Un estante para guardado de instrumentos

—  Una pizarra acrilica

— Unssillon ejecutivo para docente

—  Mueble estanteria en cubos para guardado de
mochilas

— Mueble y repisa en la parte superior para
guardado de  material didictico e
instrumentos.

Area total: 113.40 m2 (14.00m * 8.10m)

Superficie por estudiante dentro del aula:

3.65m2

Figura 23 Vista del interior del aula.

Figura 24. Vista de la zona multifuncién para
canto o danza.

Figura 25. Vista superior, organizacién en U,
permite el trabajo independiente y la
participacion, esta aula consta de una zona
multifuncidén para préctica de danza o canto.

AULATIPOE

Busca promover la investigacion y la produccion
a través del estudio de fendmenos que puedan
derivar en nuevos descubrimientos a través de la
transformacion de la materia prima, para lo cual
el aula tipo laboratorio cuenta con espacios
cerrados y abiertos flexibles, que permitan una
ensefianza tedrico préctica, motivando no sélo a
los estudiantes sino al docente a utilizar métodos
experimentales.

Figura 26. Vista del interior del aula.
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Figura 27. Vista superior, organizacion en filas
horizontales  para trabajo  independiente,
promueve la participacion, esta aula consta de una
zona de practica de laboratorio y zona de
instruccion.

Tienen el objetivo de servir de modelo
para la proyeccion de aulas educativas para nivel
secundario.

Las aulas deben ser escenarios equipados
y disefiados de forma tal que tanto estudiantes
como docentes pueden acceder al material y
equipos necesarios para comenzar con el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Segtin las entrevistas realizadas a los
docentes de la ciudad de Sucre, el mayor
problema para ellos es tener que rotar por aulas
cargados de los instrumentos y materiales para
dar la clase, especialmente en materias con una
duracion de dos horas. Muchas veces no todos los
docentes manejan las mismas formas de
organizacién, en cuyo situacion el tan sélo
modificar la posicion del mobiliario implica no
s6lo la molestia del ruido que se genera sino
también el tiempo que implica cuando no se tiene
el espacio necesario para realizar tales
movimientos. Por tanto es esencial que las aulas
estén disefiadas para responder a las diferentes
areas asi como una cocina, no se debe pretender
que un cocinero profesional lleve una cocinilla
para dar clases todos los dias, resulta ser una
exageracion, pero realmente existen docentes
cuya dedicacién hace que carguen sus materiales

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 9-28

dia con dia a sus aulas s6lo por su amor y
compromiso social y no sélo eso buscar otros
ambientes con mayor riqueza fuera del
establecimiento para motivar y mejorar la calidad
educativa.

Conclusiones

Allen, B. & Hessick, K. (2011), “Taylor y Vlastos
(2009) citados por Castro & Morales (2015), se
refirieron al entorno fisico del aula como el
curriculum silencioso, por considerarse al
ambiente de aprendizaje como un factor
irrelevante en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Si bien el ambiente de aprendizaje es
parte del curriculum silencioso, se constituye en
una poderosa herramienta de enseflanza porque se
aprende en €l, se lo toca, se lo evalua, sin embargo
la pedagogia y la arquitectura educativa no
siempre se plasman de manera coherente en
normativas y leyes dentro de la educacidn.

Los modelos de aulas planteados para
nivel secundario, pretenden ser una pieza que
contribuya a mejorar la calidad educativa en
nuestro pais, por tanto es de suma importancia
que la actual ley contemple nuevos lineamientos
que sirvan de referente para la proyeccion de la
infraestructura educativa tal como se plantea en la
presente propuesta, que no necesariamente
podrén tener las dimensiones que se proyectaron,
pero si es importante considerar la densidad del
aula en relacion a la cantidad de estudiantes
siendo el ideal una superficie de 2m a 2.5m. Los
hallazgos de una investigacién previa en relacién
al contexto local revelan que las superficies que
ocupan los estudiantes no son parte de la
evaluacion de la calidad de los ambientes
educativos, por tanto superficies menores a 1.5
m?2 por estudiante corresponden a una educacion
tradicional bancaria, generando hacinamiento y
convirtiéndose en una barrera para un adecuado
proceso de ensefianza aprendizaje.
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Se ha identificado que los factores que
condicionan una adecuada 'y efectiva
comunicacion en el aula repercuten en el proceso
de ensefianza aprendizaje, los resultados de las
encuestas demuestran la necesidad de mejorar
estos factores y sobre todo normarlos.

Se evidencia también que las aulas
permanecen estdticas ante las necesidades de las
nuevas generaciones de estudiantes y docentes, ya
que no llegan a cubrir los requerimientos del
modelo educativo vigente, el estudio ha revelado
ademas que la morfologia tradicionalista de las
aulas, se ha convertido en un escenario que esta
necrosando un Optimo avance de la educacion,
situacién que no promueve una formacion activa
y dialdgica que promueva el trabajo grupal y
colaborativo. Por tanto los modelos de aulas que
se plantean, buscan plasmar un tipo de aula que
se ajuste no so6lo a las necesidades de docentes y
estudiantes sino también a la normativa que
establece pardmetros de disefio, por tanto se
afirma lo siguiente en relacion al aporte que se
realizé con esta investigacion:

— Las aulas propuestas tienen un contacto visual
hacia un jardin, en una bisqueda de amplitud
y libertad que promueva la creatividad y que
responda no s6lo a necesidades espaciales y
funcionales, sino también a las perceptuales
que son las que precisan de apoyo como la
restauracion mental y el contacto con la
naturaleza.

— Se plantean cuatro paletas monocromadticas de
colores en funcioén al estudio realizado y al tipo
de actividad, ademds de las necesidades que
los usuarios plantean, estableciéndose el color
verde lima, azul cielo y naranja los cuales
deben asumirse desde un punto de vista
funcional y no simplemente estético, los
porcentajes en el aula deben determinarse
seglin la orientacion del ambiente y bajo la
supervision de un especialista en color.

— Se establece una densidad de 2.5 m2 por
estudiante que supera lo que actualmente se
aplica, aspecto que permite una mejor
aplicacion de los métodos colaborativos dando
lugar a un aula mas confortable y menos
hacinada con las consiguientes repercusiones
de aprendizaje que esto supone.

— En cuanto a las dreas verdes se propone que las
futuras  proyecciones  establezcan  una
superficie mayor a lo planteado, 2.9m2 por
estudiante segun lo establece la O.M.S. que
oscila entre los 8m2 y 10 m2 por habitante.

— La disposicién del mobiliario propuesto busca
coadyuvar con los métodos de ensefianza del
actual modelo y mejorar la comunicacion entre
docente y estudiantes, busca eliminar la
ensefianza transmisora de la actual tipologia
dulica, proponiéndose varios frentes de ensefianza
donde el docente deja de ser el actor principal,
plantedndose ademas el uso de tecnologia actual
como los proyectores de imagen.

Para concluir, la revision bibliografica
demuestra que un inadecuado ambiente de
aprendizaje interrumpe la comunicacién en el
aula, lo que a su vez trae consigo un bajo
rendimiento académico, porque da lugar al
ausentismo, agresividad, falta de motivacion,
concentracion, atencion, fatiga ocular,
aburrimiento, hiperactividad, fatiga y otros
factores, que se relacionan con la percepcion
negativa de estos espacios, lo que a su vez
entorpecen el proceso de ensefianza aprendizaje.

La propuesta no plantea derrumbar los actuales
establecimientos sino mejorar las condiciones en
relacion a estos factores descritos, para evitar la
constante densificacion y eliminacion de areas
verdes, ademas de la construccion de nuevos
establecimientos que no respondan a las actuales
necesidades. Plantea un esquema que permite una
comunicacién multidireccional, tipo seminario
que promueve una  participacidon = mas
personalizada, ademads de colaborativa.
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Resumen

En la ciudad de Sucre y en el resto de Bolivia las
cascaras de huevo de gallina que contienen
cantidades importantes de calcio y minerales son
botadas indiscriminadamente a la basura. En este
estudio se han obtenido micro polvos a partir de
cascaras de huevo, que son productos inocuos y
aptos para fortificar alimentos deficientes en
calcio. Posteriormente, se ha desarrollado y
evaluado un yogurt funcional con estos micro
polvos. Se observd que el tamafio de particula
influye en la formaciéon de suero y sedimento,
como también en la viscosidad y el pH. Se ha
realizado también un andlisis sensorial,
microbiolégico y fisicoquimico del yogurt que ha
resultado en un yogurt funcional, libre de
microorganismos patégenos y aptos para el
consumo humano.

Palabras Clave

Calcio, micro polvos de cédscara de huevo, yogurt
fortificado, alimento funcional.

Abstract

In the city of Sucre and in the rest of Bolivia, chicken
egg shells containing significant amounts of calcium
and minerals are thrown indiscriminately into the
garbage. In this research micro powders from egg
shells were obtained, which are innocuous products,
suitable for fortifying foods which are deficient in
calcium. Subsequently, a functional yogurt with these
micro powders has been developed and evaluated. It
was observed that the particle size influences the
formation of serum and sediment as well as the
viscosity and pH. A sensorial, microbiological and
physicochemical analysis of the yogurt has also been
carried out, resulting in a functional yogurt, free from
pathogenic microorganisms and suitable for human
consumption.

Keywords

Calcium, chicken egg shells micro powder, fortified
yogurt, functional food.
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Introduccion

El calcio es un mineral indispensable para varios
procesos del organismo como la formacién de los
huesos, dientes, contraccion muscular vy
funcionamiento del sistema nervioso, también
ayuda en la coagulaciéon de sangre y en la
actividad de algunas enzimas (Gonzales, 2017). El
calcio ademds cumple otras funciones, como el
control de la presion arterial, riesgo disminuido de
presentar polipos en la membrana mucosa en el
colon, posee una asociacidon positiva entre la
ingesta de calcio y el gasto energético en reposo y
negativa con la grasa corporal (Suarez, Villares, &
Pediatria, 2012). Recientes estudios indican
también que la ingesta de calcio se correlaciona
negativamente con el indice de masa corporal
(IMC), circunferencia de cintura y circunferencia
de cadera, evitando el desarrollo del sobrepeso y
la obesidad (Burbano, Pamela Fajardo Vanegas,
& Estévez, 2015).

El consumo en niveles bajos de calcio
debilita los huesos y dientes. En el caso de nifios,
el crecimiento se atrasa y la forma de los huesos
se ve afectada por que €stos se vuelven mds
blandos. En personas adultas, sobretodo en
mujeres, el consumo de calcio es importante para
evitar que los huesos se vuelvan porosos y
quebradizos (Gonzales, 2017). La cantidad diaria
de calcio requerida en nifos de 1 a 13 afios varia
de 700 a 1300 mg, en adolescentes 1300 mg, en
adultos, personas de la tercera edad entre 1000 y
1200 mg y mujeres embarazadas y en periodo de
lactancia entre 100 y 1300 mg (National Institutes
of Health, 2016).

Por otra parte, la cdscara de huevo es una
bioceramica compuesta de una fase organica y
otra inorgdnica. Compuesta por 1,6% de agua,
95,1 % de minerales, de los cuales 93,6%
corresponden a carbonato de calcio en forma de
calcita, 0,8% de carbonato de magnesio y 0,73%
de fosfato tricélcico, y finalmente 3,3% de materia
orgénica (Ferndndez & Arias, 2000).

La cascara de huevo se constituye en una
alternativa para convertirse en la materia prima
para la obtencién de calcio; beneficiando asi, a la
poblacién boliviana con déficit de éste mineral. En
Bolivia, las cdscaras son desechadas y no se
obtiene un valor agregado del mismo,
desperdiciando sus efectos positivos en la salud
humana. Debido a la falta de un alimento con la
cantidad necesaria de calcio que cumpla con los
requisitos minimos indispensables para el correcto
funcionamiento del organismo, es una necesidad
implementar un alimento de consumo diario,
fortificado con éste mineral. Por lo que se ha
obtenido un alimento funcional definido como:
“Cualquier alimento o ingrediente que
proporcione un beneficio para la salud superior al
que aportan los nutrientes tradicionales que
contenga” (Cortés, Chiralt, & Puente). Las
cascaras de huevo poseen un alto contenido de
calcio, sin embargo estas son desechadas. Estas
pueden ser transformadas a micropolvos y ser una
alternativa para incrementar el contenido de éste
mineral en los alimentos, por ejemplo en el yogurt.

El objetivo principal de este estudio es el
de presentar los resultados de la obtencién de un
yogurt funcional, fortificado con micropolvos de
cascara de huevo.

Agradecimientos
El presente trabajo fue realizado con la
colaboracion del Instituto Tecnolégico de
Alimentos (ITA) y la Universidad Mayor Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca
(Sucre, Bolivia).

Materiales y métodos

Obtencion de micropolvos

Para la obtencion de micropolvos se ha seguido el
diagrama de bloques que se presenta en la Figura
1. Donde se han utilizado un molino de discos y
un molino de bolas, secador de bandejas marca
Mareno, un juego de tamices a escala
micrométrica, balanza, refractometro,
termdémetros, equipo multipardmetro marca Delta
para humedad y velocidad del aire.
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Figura 1: Diagrama de bloques para la obtencién
de micropolvos de cascaras de huevo

Elaboracion de Yogurt

Se utilizé 500 ml de leche producida por PIL
Chuquisaca a la que se afadié 50 g de azicar y
luego se pasteurizé a 80°C por un tiempo de 2,5
min, posteriormente se enfrié hasta 45°C para
realizar la inoculaciébn con bacterias lacticas
seguidamente se realizé la fermentacion durante 6
horas a 45 °C. La adiciéon de micropolvos se
realizé antes de la inoculacion y después de la
fermentacidn, obteniéndose dos tipos de yogurt.

Se realizaron pruebas con 500 ml de leche
pasteurizada, a las que se le afladieron diferentes
cantidades de micropolvos con un tamafo de
particula de 45 a 63 um en cantidades de 0.77,
1.54,2.31 g (Mohammad, Kyung-Hoon, & Hae-
So00,2014) y se dejaron tres muestras sin adicion,
el tiempo de incubacién fue de 5 horas a una
temperatura de 45°C utilizando un bafio Maria
marca Selecta.

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 29-38

Una vez obtenido el yogurt se adicionaron
las mismas cantidades de micropolvos, llegandose
a obtener 6 muestras. El mismo procedimiento se
repitié para un tamafo de particula menor a 45
pm.

Evaluacion sensorial

Para garantizar el grado de aceptacién del yogurt
funcional, se planificé un disefio experimental de
bloques al azar para 7 muestras de yogurt. En el
analisis sensorial se calificaron el sabor, olor,
textura y apariencia. Utilizdndose una escala
edonica de 1 a 5 (Ver tabla 1) y 20 panelistas no
entrenados, consumidores habituales de yogurt.

Tabla 1: Escala edénica de andlisis sensorial de
yogurt funcional resultante de la adicién de
micropolvos de cascaras de huevo

Valor Muestra grado de Aceptabilidad
5 Me gusta mucho

4 Me gusta moderadamente

3 No me gusta ni me disgusta

2 Me disgusta moderadamente

1 Me disgusta mucho

Fuente: (Saltos, 2010)
Resultados y discusion
Micropolvos de cdscara de huevo

a) Anadlisis de tamaiio de particula de los
micropolvos

Los porcentajes de tamafio de micropolvos que se
han obtenido se muestran en la Tabla 2. Se ha
obtenido un porcentaje de pérdida de 1.69%
respecto al peso inicial de micropolvos.
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Tabla 2: Andlisis de tamafio de particula de
micropolvos de cdscaras de huevo

Peso 757.74 g
cascaras

secas

Peso inicial | 680.13 g
micropolvo

de céscaras

Peso 29613 g
particulas >

250 uM (4.4%)
Peso 233772 g
particulas <

250 uM (350%)
Peso 189.995 ¢
particulas <

125 uM (28.4%)
Peso 111981 g
particulas <

63 uM (16.7%)
Peso 103.261 g
particulas <

45 uM (15.4%)
Peso final | 668.622 g
micropolvo

de cascaras

tamizadas

b) Espectrofotometria de fluorescencia de las
cascara de huevo

Una vez obtenidos los micropolvos se realizé el
andlisis elemental utilizando el espectrofotémetro
de fluorescencia marca Elvax, industria
Ucraniana. Obteniendo asi los reportes del
contenido de minerales de las muestras
analizadas. Estos reportes muestran la gran
cantidad de calcio contenida en la muestra de
micropolvos de cdscara de huevo. Para comprobar
la veracidad de los resultados se repitieron 3 veces
los andlisis realizados obteniendo un valor de
coeficiente de variacion menor a 5%.

Figura 2: Andlisis elemental de micropolvos de
céscaras de huevo mediante espectrofotometria de
fluorescencia que evidencia un contenido
considerable de Ca.

Fuente:  Resultados  reportados con el
espectrofotometro de fluorescencia Elvax.

Los resultados en funcién al tamafio de particula
se reflejan en la tabla 3.
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Tabla 3: Concentracion de calcio en micropolvos
determinados  por  espectrofotometria  de

fluorescencia
Tamarfio de particula | Concentracion de | Coeficiente de
(micrémetros) Calcio (%) variacién (%)
<45 70.5650 0.45
<63 70.7059 0.38
<125 70.7862 0.19
<250 70.8881 0.52
> 250 70.4556 0.55
Tabletas de Calcio | 70.5743 0.03
comerciales

Fuente: Las concentraciones de calcio fueron
reportadas con espectrofotémetro de
fluorescencia marca Elvax,

No existe diferencia de concentracion de
calcio en los diferentes tamafios de particulas,
pero las particulas de menor tamafio tienen mayor
solubilidad en liquidos. El contenido de calcio de
los micropolvos de cdscara de huevo tiene la
misma cantidad de calcio que las tabletas de calcio
disponibles en farmacias.

¢) Analisis microbiolégico y fisicoquimico de
micropolvos de cascara

Los andlisis se realizaron en el laboratorio

certificado Instituto de Tecnologia de Alimentos

(ITA), Sucre.

Tabla 4: Analisis microbioldgico de micropolvos
de cascaras de huevo

Parametros [Unidades| Resultados Referencias Principio
Minimo Miximo
Salmonella En Ausencia Ausencia - Deteccién
50g en placa

Tabla 5: Andlisis fisicoquimico de micropolvos
de cascaras de huevo

Parametros| Unidades | Resultados! Referencias Principio
Minimo Miéximo
Humedad | ¢/100g | ().64 - — Gravimétrico
Cenizas | g/100g 94 5 — — Gravimétrico
Calcio | g/100g 36.7 —_ — Espectro AA
Magnesio | mg/100 | 388 — . Espectro AA
g
Fésforo | mg/100 | 99 8 o I Espectro
g UV/VIS

Fuente: Instituto Tecnoldgico de Alimentos
(ITA).
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Yogurt funcional con micropolvos de cascara de
huevo

a) pH

Los cambios en el pH de los yogures fortificados
con diferentes cantidades de micropolvos de
calcio en diferentes momentos de adicion de los
mismos se presentan en las Figuras 3 y 4.

Figura 3: pH en funcién del tiempo. Adicion de
micropolvos de cdscaras de huevo antes de la
incubacién de yogurt

tiempo (hr)
O P, N W b U1 OO

6,35 5,87 5,29H4,91 4,61 4,47
p

——Sin Adicién

——0.77 g Antes
1.54 g Antes
2.31 g Antes

Figura 4: pH en funcién del tiempo. Adicién de
micropolvos de cdscaras de huevo después de la
incubacién de yogurt

5
43 Q
s 4 ~
3,5
3
5 7 tiempo (hr)
——Sin adicion
——0.77 g después
1.54 g después
2.31 g después
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En las Figuras 3 y 4 se puede observar que
la cantidad de micropolvos y el pH aumentan
proporcionalmente sin importar el momento de
adiciéon de los micropolvos. Los resultados del
presente estudio estdn de acuerdo con los
resultados de Al Mijain, Choi y Kwak (Al Mijain,
Choi, & Kwak, 2014).

b) Contenido de calcio del yogurt

Utilizando el espectrofotometro portdtil marca
Elvax se analizé el contenido de calcio para
micropolvos de tamafio menor a 45 pum (Tabla 6).
Se realizaron 3 réplicas para verificar que el
coeficiente de variacion sea menor al 5%, y que
los resultados sean confiables.

Tabla 6: Contenido de calcio en el yogurt
fortificado con micropolvos de cdscaras de huevo

<0.45 pm
Cantidad de Media de contenido de calcio Coeficiente
micropolvos Ca Ca (2/1000mg) de variacion
adicionados (¢/1000mg) Adicionado 6)
(8/500ml) Adicionado después de
antes de incubacion
incubacion
0 34 34 2.94
0.77 74 79 0.43
1.54 111 124 3.22
2.31 176 234 2.71

Fuente: Las concentraciones de calcio fueron
reportadas con espectrofotémetro de
fluorescencia marca Elvax, industria Ucraniana.

En estos resultados se observa que a mayor
cantidad de micropolvos adicionado, mayor es la
cantidad de calcio disponible. El contenido de
calcio en el yogurt es mds alto cuando la adicion
se la realiza después de la incubacién debido a la
sedimentacion de micropolvos. La cantidad de
calcio fortificado con micropolvos supera la
cantidad de calcio disponible en yogures
fortificados con calcio disponibles en el mercado
los cuales contienen un promedio de 68mg/1000g.

¢) Apariencia

Cuando los micropolvos son adicionados antes de
la incubacién dan lugar a la formaciéon de
sedimento siendo proporcional a la cantidad
adicionada, tal como se observa en la tabla 7. Si
los micropolvos se adicionan después de la
incubacion la formacién de sedimento es minima.

d) Viscosidad

Para determinar la viscosidad se utiliz6 un
viscosimetro marca Brookfield modelo PVS
Rheometer. El efecto de la adicién de micropolvos
de calcio sobre la viscosidad del yogurt se muestra
en la Tabla 8. Observiandose que las viscosidades
del yogurt disminuyen con la adicion de
micropolvos, sin importar el momento en el que
fueron afiadidos los mismos.

Las pruebas se realizaron en un rango de
temperatura de 6 a 8 °C a una velocidad de 35
revoluciones por minuto. La viscosidad de
yogures comerciales fortificados con calcio es de
495 .21 cp, la diferencia se debe al uso de aditivos.

Tabla 7: Apariencia de yogurt fortificado después
de la adicién de micropolvos de cédscara de huevo

Cantidad de (A) Adicién Después/(B)Antes de incubacién
micropolvos (g)
0.77

A B
1.54

A B
2.31

A B
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Tabla 8: Efecto de la adicién de micropolvos
sobre la viscosidad de yogurt

Cantidad de Media de la Viscosidad Coeficiente
micropolvos Antes do 1a Dere T de variacién
adicionados (8) | incubacién incubacién (%)
(cp) (cp)

0 201.95 201.95 3.10

0.77 53.26 96.77 2.40

1.54 50.56 171.16 1.51

2.31 46.59 150.84 343

Fuente: La viscosidad fue medida con el
viscosimetro marca Brookfield modelo PVS
Rheometer.

Figura 5: a. Sensor de Viscosidad. b. Viscosidad
(cP) de yogurt en funcién de tiempo después de la
adicién de micropolvos de cdscara de huevo

e) Textura

Para el andlisis de textura se utiliz6 un
texturimetro marca Brookfield modelo CT3-1500.
El tipo de test que se utilizo fue el de compresion.
Los resultados reflejan la médxima presion
soportada a 12 mm de distancia (Tabla 9). Se
repiti6 3 veces cada prueba para evaluar el
coeficiente de variacion y la confiabilidad del
equipo.
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Tabla 9: Textura de yogurt después de la adicion
de micropolvos de cascara de huevo

Cantidad de Media de carga Coeficiente de
micropolvos soportada (g) variacién (%)
adicionados (g)
0 259 0.98
0.77 252 0.16
1.54 25.1 0.69
2.31 252 047

Las pruebas reflejan que la médxima carga
soportada en gramos es similar en todos los
yogures sin importar la cantidad de adicion de
micropolvos. Sin embargo, la carga soportada por
el yogurt de distribucién comercial es mayor,
alcanzando un promedio de 34,2 g, esto debido a
la presencia de aditivos.

Figura 6: a. Sensor de textura. b. Carga (g) vs
Tiempo (s) soportada por los yogures luego de la
adicién de micropolvos de cédscara de huevo

a.

8
5
g2
H
8

s 1iempn:i‘;:)
Fuente: Resultados reportados por el texturimetro
marca Brookfield modelo CT3-1500

f) Analisis microbiologico

Se analizaron dos tipos de muestras, sin adicion de
micropolvos y con adicién de micropolvos. Los
resultados en ambas muestras son exactamente
iguales y se muestran en la Tabla 10.
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Los resultados garantizan la obtencién de
un alimento inocuo, libre de microorganismos
patdgenos, apto para el consumo humano.

Tabla 10: Analisis microbioldgico de yogurt sin
y con adicién de micropolvos cdscaras de huevo.

I

Minimo Méximo
Coliformes UFC/g <1.0X10~ 10 100 Recuento
totales en placa
Escherichia  UFC/g <1.0X10~1 <1 — Recuento
Coli en placa
Mohos y UFC/g <1.0X10~A1 200 500 Recuento
Levaduras en placa

Fuente: Instituto Tecnoldgico de Alimentos
(ITA).

g) Analisis fisicoquimico

Se realizaron dos ensayos fisicoquimicos, en una
muestra de yogurt sin adicién de micropolvos y en
un yogurt fortificado con micropolvos de cdscaras
de huevo. Los resultados se presentan a
continuacion:

Tabla 11: Andlisis fisicoquimico de yogurt
funcional con y sin adicion de micropolvos de
cascaras de huevo

Parametros  Unidades Referencias Principio Resultados ~ Resultados
Yogurtsin  Yogurt con
adicion adicion
Minimo  Méximo
pH — . - Potenciometro 445 4.97
Acidezcomo  g/100g 0.60 1.50 Volumétrico 0.65 0.56
acido lactico
Solidos totales  g/100g - - Gravimétrico 21.4 21.6
Cenizas 2/100g - - Gravimeétrico 0.68 0.92
Materiagrasa  g/100g 2.50 - Gerber 3.30 3.20
Proteinas 2/100g 2.70 = Volumétrico 265 279
(N6.38)
Carbohidratos  g/100g - - Por diferencia 14.8 14.6
Valor keal/100g - o Céleulo 90.5 08.5
energetico
Calcio mg/100g - - Espectro AA 118 232

Fuente: Instituto Tecnoldgico de Alimentos
(ITA).

Los valores presentados nos permiten
observar que con la adicién de micropolvos la
acidez disminuye y por la tanto el pH aumenta, el
contenido de ceniza aumenta por la presencia de
materia inorgdnica. Mientras, los sélidos totales,
materia grasa, carbohidratos y el valor energético
permanecen practicamente constantes.

Con la adicién de micropolvos se aumenta
la cantidad de proteina y casi se duplica el
contenido de calcio.

h) Evaluacion sensorial

Una vez realizado el andlisis sensorial para los 7
tipos de yogurt (Tabla 7) y realizada la
calificacién para los atributos de sabor, olor,
textura y apariencia se observa que la cantidad de
micropolvos adicionados es el mas influyente en
estos atributos, para la adicion de 0.77 g/500ml
corresponde una puntuacién de 4 (me gusta),
aceptacion similar a la del yogurt sin adicion de
micropolvos. Lo que se puede observar en la
figura 7.

Tabla 12. Tipos de yogurt sometidos al andlisis
sensorial

Adicion de

Tipo de micropolvos

Yogurt (g/500ml) Etapa de adicion
P1 0 Sin adicién
P2 0,77 Después de incubacién
P3 1,54 Después de incubacién
P4 2,31 Después de incubacién
P5 0,77 Antes de incubacion
P6 1,54 Antes de incubacion
P7 2,31 Antes de incubacion

Figura 7. Analisis sensorial del yogurt funcional
con adicién de micropolvos de cascara de huevo.
a. Sabor. b. Olor. c. Textura. d. Apariencia.
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Los resultados del andlisis de varianza
para los atributos calificados indican que existe
una diferencia significativa entre las 7 muestras de
yogurt y también entre los panelistas y el valor del
coeficiente de variacion garantiza la confiabilidad
de los datos al ser menor al 30% (Tabla 8).

Tabla 13. Andlisis de varianza para el sabor del
yogurt funcional con adicién de micropolvos de
cascara de huevo

Fv. | DP0SOe | o istas | Error | Total | gy~
Yogurt &

GL 6 19 114 139 | 2213

5.C. 20,186 | 54821 | 81,529 | 156,54

CM. 3,36429 | 2,88534 | 0,71516

Fe 470422 | 4,03452

F5% 2,1788 | 1,836

F1% 20676 | 2,0743

Significancia | ** .

F.V.= Fuente de variacion, G.L. = Grados de
libertad, S.M.= Suma de cuadrados, C.M.=
Cuadrado medio, Fc= Valor para la distribucién F
calculado, F5%= Valor para la distribucién F de
tablas para un nivel de 5%., c.v.= coeficiente de
varianza.

Para los demads atributos se observd la
misma significancia (**) y el coeficiente de
varianza menor al 30%, lo que garantiza la
confiabilidad de datos.
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Conclusiones

Los micropolvos obtenidos a partir de la cdscara
de huevo contienen 36.7 g de calcio, 388 mg de
magnesio y 99.8 mg de fésforo por cada 100 g de
micropolvos  (ITA).  Constituyéndose  un
suplemento alimenticio muy importante para
solucionar las deficiencias de calcio de otros
alimentos. Ademas de ser un alimento inocuo, al
no contener salmonella.

La espectrofotometria de fluorescencia ha
reportado que los micropolvos de cdscara de
huevo contienen la misma cantidad de calcio que
las tabletas comerciales distribuidas en farmacias.

Para la obtencion del yogurt funcional
fortificado con micropolvos de calcio el tamafio
de particula recomendado debe ser menor a 45
um, con una adicién de 0.77g/500ml o incluso
hasta 1.54 g/500ml. La adicién de los micropolvos
debe ser realizada después de la incubacion para
evitar formacion de sedimento. Obteniéndose un
yogurt con una calificacion de “me gusta”.

El tamafio de particula influye
directamente en la formacion de suero si la adicion
es realizada después de la incubacion y en la
formacién de precipitado si la adicion se realiza
antes de la incubacion.

El pH de los yogures se incrementa
proporcionalmente en funciéon a la adicién de
micropolvos, antes y después de la incubacion.

Las viscosidades de los yogures
disminuyen con la adicién de micropolvos de
céscara de huevo y es proporcional a la cantidad
afiadida.

El yogurt funcional obtenido, estd libre de
microorganismos patogenos y es apto para el
consumo humano. Ademds de duplicar el
contenido de calcio respecto a un yogurt normal y
recibir una calificacion de me gusta en los
atributos de olor, sabor, textura y apariencia.
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Resumen

La artrosis es una condiciéon de distribucion
mundial y su prevalencia aumenta con la edad. A
fines del 2015 estaban afectados 27 millones solo
en los Estados Unidos. El objetivo de la
investigacion es: La Prevalencia de Artrosis
Radiolégica en pacientes que acudieron a la
Facultad de Ciencias Tecnoldgicas de la Salud
(F.C.T.S.), la gestion 2016 en Sucre. Realizando
la retrospeccion, observacién, descripcion,
detectdndose, con la escala Kellgren y Lawrence,
para determinar la prevalencia de Artrosis
Radiol6égica. Acudieron a la (F.C.T.S.) 2.385
pacientes a tomarse radiografias, en las que se
procedié a crear una matriz de datos con las
variables. La prevalencia global de artrosis es del
47%, siendo el femenino el mas afectado 63%,
masculino 37%, las articulaciones mas afectadas
son la columna 39%, rodillas 37%, manos15%,
caderas 9%. El porcentaje de artrosis por regiones
anatomicas; rodillas 76.4%, columna 38.5%,
caderas 36.2%, manos 37,3 %.

Llegando a la conclusion con un diagndstico
radiologico real, no clinico, se evidencio la presencia
de osteoartrosis, general, por sexo, y por region
anatomica, destacandose el de la rodilla, de 263
radiografias examinadas, 201 estdn con artrosis,
representando 76.4%. Porcentaje mds alto comparado
con el de la OMS, que es del 10% para la rodilla.

Palabras Clave

Artrosis, articulacion, prevalencia.

Abstract

Arthrosis is a condition of worldwide distribution and
its prevalence increases with age. At the end of 2015,
27 million were affected only in the United States.
The objective of the research is: the Prevalence of
Radiological Arthrosis in patients who attended the
Faculty of Technological Sciences of Health
(F.C.T.S.), in the year 2016, in Sucre. Performing
retrospection, observation, description, detecting
with the Kellgren and Lawrence scale, to determine
the prevalence of Radiological Arthrosis.
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The (F.C.T.S.) 2385 patients went to take
x-rays, in which data matrix were created with
variables. The global prevalence of osteoarthritis
is 47%, being the female the most affected with
63%, male with 37%, the most affected joints
are: Column 39%, knees 37%, hands15%, hips
9%. The Percentage of arthrosis by anatomical
regions: Knees 76.4%, Column 38.5%, Hips
36.2%, hands 37.3%. Concluding that, with a
real, non-clinical radiological diagnosis, the
presence of, general, by sex, and anatomical
region arthrosis was evidenced, highlighting the
knee, of 263 radiographs examined, 201 are with
arthrosis, representing the 76.4%. A higher
percentage compared to the WHO, which is 10%
for the knee.

Keywords

Osteoarthritis, joint, prevalence.
Introduccién

La artrosis es una enfermedad articular,
degenerativa que se produce al alterarse las
propiedades mecanicas y bioldgicas del cartilago
articular, hueso subcondral y membrana sinovial
(1). Para su definicibn y con fines de
investigacion la artrosis puede definirse desde el
punto de vista clinico, radioldgico o biolégico (2).

La artrosis es la enfermedad articular més
frecuente en los seres humanos, afecta a mas del
70% de los mayores de 50 afos en mundo.
Estimandose un aumento de su prevalencia de la
misma debido al envejecimiento de la poblacién
y a la epidemia de obesidad, hereditario,
traumatismos principalmente. (3) Es causa
importante de morbilidad, limitacién de la
actividad, incapacidad funcional y uso de los
servicios de salud y, a su vez, reduce la calidad de
vida, sobre todo en mayores de 45 afios (4). La
discapacidad asociada a la artrosis se atribuye
fundamentalmente a la afectacion de las
articulaciones de sobrecarga: rodilla y cadera (5).

La rodilla es la principal articulacién
grande afectada y se calcula que causa sintomas
invalidantes en el 10% de las personas de mas de
55 afios (6). La artrosis de manos es una patologia
muy comun, aunque su prevalencia varia de
acuerdo con la definicién usada.

En Bolivia Tatiana Rosario Maida,
médico reumatdloga, internista, presidenta de la
Sociedad Boliviana de Reumatologia y Directora
del Instituto Boliviano de Reumatologia,
estadisticamente informé que el 50 % de
pacientes detectados con artritis, solicitan una
jubilacion precoz debido a la incapacidad de
desenvolverse en su area, solicitando maximo a
los 5 anos de su deteccion de la artritis. (7)

Existen datos escasos en Bolivia y en el
mundo todos los trabajos de investigacion estdn
enfocados en artrosis desde el punto de vista
clinico, a excepcion de uno titulado “Relevancia
de Artrosis Clinico Radiologico” (8)

Se detecté usando la escala, escala de
Kellgren y Lawrence (9) en la F.C.T.S,
dependiente de la Universidad de San Francisco
Xavier de Chuquisaca (USFX), en radiografias
digitales de alta resolucion y calidad diagndstico
hasta 22 pixeles, donde se considera a la artrosis
un problema de salud publica por su alta
prevalencia, sintomdtica y asintomatica, pero no
se le da la atencién requerida de acuerdo a su
prevalencia, asi también la deteccidn, prevalencia
de artrosis en la F.C.T.S, es de un total de 2.697
radiografias de pacientes adultos, atendidos en la
gestion 2016, la prevalencia es de 47% si tienen
artrosis, de este total de pacientes las mujeres son
las mas afectadas, con el 63%. Se ratifica esto
sabiendo que la radiografia es el medio de
diagndstico que descarta o corrobora el
diagndstico presuntivo de artrosis emitido por el
médico tratante que solicita la radiografia, por lo
tanto, es real la afectacion de esa poblacion.
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Material y método

Se realiz6 un estudio de tipo observacional
porque no manipula las variables. El estudio es de
tipo descriptivo de corte transversal. Descriptivo
porque estéd dirigido a determinar la prevalencia
teniendo como unidad de andlisis a la poblacién
de pacientes atendidos en el Centro de
Radiodiagnostico “CURI” de la ciudad de Sucre.

La radiografia simple es el procedimiento
mas usado, accesible, barato, y validado para
diagnosticar artrosis, para hacer su seguimiento a
tratamientos farmacoldgicos terapéuticos que
podrian modificar el curso de la enfermedad.
Seguido de la resonancia magnética para valorar
el progreso de la artrosis. (10)

En el ordenador del equipo digitalizador
del CURI se tiene guardado imdgenes de
pacientes adultos en los que se procedio a detectar
artrosis, obteniéndose asi la poblacién con la que
se trabajo, se usé el método mds utilizado para la
deteccion radioldgica de artrosis la escala de
Kellgren y Lawrence.

Tabla 1: Escala de Kellgren y Lawrence

Grados | Hallazgos radiolégicos

0 Normal.

1 Posibles osteofitos, dudosa disminucién del espacio
articular.

2 Osteofitos definidos y posible disminucion del
espacio articular.

3 Osteofitos moderados, disminucion del espacio

articular, discreta esclerosis subcondral, posible
deformidad articular

4 Grandes osteofitos, disminucién severa del espacio
articular, esclerosis subcondral severa y deformidad
articular definida.

Fuente: YukoHarada, OsamuTokuda.

El objetivo general de la investigacion
fue, determinar la prevalencia de artrosis
radioldgica en pacientes atendidos en la F.C.T.S
la gestion 2016.

Los  objetivos  especificos  estdn
formulados como:

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 17 39-44

a) Detectar, la presencia o ausencia de
enfermedades artriticas, en el archivo de la
F.C.T.S, de los pacientes atendidos en la gestién
2016.

b) Determinar cudles son los signos
radioldgicos que se presentan en la artrosis.

c) Identificar la prevalencia de artrosis por
sexo, regiones anatémicas de afectacion en las
imagenes digitales del paciente con artrosis de
rodilla, cadera, manos y columna.

Figura 1. Grados radiolégicos de la escala de
kellgren y Lawrence

Fuente: YukoHarada, OsamuTokuda.

Resultados

Se van a presentar los datos, en las que hizo una
distribucion que pretende demostrar los estudios
de placas radiograficas a lo largo de la gestién
2016 en pacientes adultos, en las que detectamos,
prevalencia de artrosis, aplicando los grados
radioldgicos de la escala de kellgren y Lawrence,
en la F.C.T.S, Con una poblacién de 2.697
radiografias de pacientes:
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Poblacion con artrosis;
Grafico 1. Poblacion con y sin artrosis

Poblacion con y sin artrosis

47% 53%

mSIN ARTROSIS I CON ARTROSIS
Fuente: Elaboracion Propia
Presencia de artrosis por sexo.
(Poblacién 1155 Radiografias de pacientes con
Artrosis)
Grafico 2. Artrosis por sexo
Artrosis por sexo

37%
63%

B CON ARTROSIS MASCULINO
CON ARTROSIS FEMENINO

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje de articulaciones anatéomicas mas
afectadas

(La articulacion mayormente afectada es: 39%
columna, 37% rodillas, 15% manos, 9% caderas).

El grafico 3. Articulaciones mas frecuentemente
afectadas de la poblacién con Artrosis.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 2 porcentaje de artrosis por regiones.

Radiografia | Radiografias | Radiografias |% Radiografias
de: Sin/artrosis | Con/Artrosis | Con/Artrosis | TOTAL
Columna 337 21 38.5 548
Rodillas 62 201 76.4 263
Caderas 81 46 36.2 127
Manos 136 81 37.3 217
TOTAL 1542 1155 2697

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 4.- porcentaje de artrosis por regiones del
cuerpo.

Fuente: Elaboracién Propia
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Discusion final

La artrosis es una enfermedad, considerada una
patologia articular degenerativa con un proceso
de deterioro del cartilago, con reaccién
proliferativa del hueso subcondral acompafada
de la membrana sinovial, afectando, asi a todos
los componentes de la articulacion.

Revisado el estado del arte en el internet,
no se obtuvo resultados de investigaciones en
radiografias sobre la artrosis, siendo las
realizadas, desde el punto de vista clinico. Por lo
que este trabajo muestra una deteccién real,
confirmando o descartando la presencia de
artrosis, directamente en las radiografias digitales
que es el medio de diagndstico mas accesible,
barato, utilizado en el mundo, comparando a otras
investigaciones que se basan en la clinica, estas
podrian ser confundidas con patologias con signos
sintomatologia similares, como la artritis, o que el
paciente de mala informacioén, en cuanto a su
signo sintomatologia, o también con patologias
pequefias como  lesiones o  fracturas
intraarticulares, = ademds de que las
manifestaciones clinicas preceden a las
radioldgicas en la artrosis.

Una de las limitaciones que se tiene, es
que en el archivo de la F.C.T.S, no se cuenta con
datos respecto a la edad de los pacientes que
consideramos es determinante, porque a mayor
edad, es mas propenso a presentar artrosis, lo que
abre expectativa a futuras investigaciones.

De acuerdo a la OMS. Aun cuando los
andlisis de los datos demograficos no forman
parte de los objetivos de esta investigacion,
debemos comentar que, existe prevalencia de
artrosis del 28% de la poblacion mundial por
arriba de los 60 afios segin la OMS (11). Se ha
reportado predominio marcado en cuanto a la
presencia de artrosis, en el sexo femenino, 52,3 %
con relacion al masculino, 24,9 %. (12)

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 17 39-44

En el presente estudio se revisé 2.697
radiografias, en los archivos de la F.C.T.S, segtin
la escala Kellgren y Lawrence, 1.155(47%)
radiografias revisadas presentan artrosis entre
grados 1 a 4 segin la escala. La prevalencia
correspondié al sexo femenino con 675(63%)
radiografias y al masculino el 418(37%). Por estar
vinculados a los cambios hormonales propios de
la etapa postmenopdusica en las mujeres.

Segun la OMS las regiones anatémicas mas
propensas a la artrosis son; las rodillas, se ha
estimado que afecta entre el 10%, columna 8%,
manos 6%, cadera 4% de la poblacién a partir de
los 55 afos en el mundo. (13)

En cuanto a los resultados obtenidos en la
F.C.T.S, prevalece el de la rodilla con mas del
76 4%, (201, C/Artrosis) seguido por las
radiografias de la regién de la columna con el
38,5% (211, C/ Artrosis) para después ser el de
las radiografias de manos con el 37,3% (81, C/
Artrosis) y por ultimo el de las caderas con el
36,2% (46, C/ Artrosis) porcentajes mas altos que
los de la OMS.

El orden de afectacion segun la OMS no
se altera en el estudio en la F.C.T.S, rodilla,
columna, manos, caderas, pero para destacar por
ejemplo que en todas las radiografias de rodilla se
pudo evidenciar que, en mds de las tres cuartas
partes, de todas las radiografias examinadas, se
detectd, determinando que tienen entre 1 a 4
grados artrosis; y en el resto de las articulaciones
columna caderas y manos menos del 50 % de
todas las radiografias examinadas segutn la region.
Los porcentajes de artrosis que se obtuvo en la
F.C.T.S, son mucho mas altos, que los de la OMS,
acusamos que son reales porque los datos se
obtuvieron es en un Centro de Imagenologia al
que acuden los pacientes con diagndstico
presuntivo de artrosis o dolencia en regiones
Oseas. Comparado al de la OMS que es clinico y
atribuye a diversos factores como la obesidad, y
otros factores.
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Resumen

Se realizé un estudio en licenciadas de enfermeria
del Hospital Universitario (HUNI) de la ciudad de
Sucre-Bolivia, con el objetivo de: Identificar factores
que dificultan la aplicacién del proceso enfermero
(PE) al brindar cuidados de enfermeria a los
usuarios, durante el ejercicio profesional clinico en
la gestion 2017. El disefio del estudio fue:
descriptivo, transversal, cuantitativo. Se aplicé la
técnica de la encuesta mediante cuestionario con
escala de Likert modificado. La poblacién de estudio
estuvo constituida por: 32 profesionales de
enfermeria, con titulo de licenciadas que laboraban
en los servicios de emergencias, gineco obstetricia,

medicina interna, cirugia, hemodialisis,
pensionados, terapia intensiva, pediatria @y
neonatologia.

Se identifico6 que la Etapa del PE con mayor
dificultad en su aplicacién es el Diagndstico y la
Ejecucion; si bien se realizan acciones de
enfermeria, estos no estan declarados en
instrumentos adecuados, ambas etapas alcanzaron un
nivel bajo de aplicabilidad. Sin embargo, el 100%
reconoce que el PE es util y que facilita el cuidado
integral.

Palabras Clave

Proceso enfermero, aplicacion, factores,
licenciados en enfermeria, etapas, cuidado
enfermero.

Abstract

A research with University Hospital (HUNI) nurses
in the city of Sucre-Bolivia was carried out, with the
objective of: identifying factors that hinder the
application of the nursing process (NP) when
providing nursing care to the user during clinical
professional practice in 2017. The research design
was: descriptive, transversal, and quantitative. The
survey technique was applied using a questionnaire
with a modified Likert scale. The study population
consisted of: 32 nursing professionals with a
bachelor's degree; who worked in the emergency
services, obstetrics Gynecology, internal medicine,
surgery, hemodialysis, pensioners, intensive care,
pediatrics and neonatology.

It was identified that the Stage of the NP with the
greatest difficulty in its application is the Diagnosis
and the Execution; although, nursing actions are
carried out, these are not declared in adequate
instruments; both stages reached a low level of
applicability. However, 100% recognizes that the NP
is useful and that it facilitates comprehensive care.

Keywords
Nursing process, application,
graduates, stages, nursing care.

factors, nursing
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Introduccion

El proceso enfermero (PE) una de las herramientas
de la enfermeria que permite brindar de forma
eficiente cuidados holisticos a las personas estd
constituido por cinco etapas:  valoracidn,
diagndstico, planificacién, ejecucién y evaluacion.
Ademds, se entiende no solamente como un proceso
de enfermeria individual, sino que también se
adecua a la familia. Sin embargo, los profesionales
de enfermeria encuentran dificil su aplicacion.(1)

El (PE) se ha considerado una revolucién
en la historia de enfermeria, pues su
implementacién es una ventaja que suscita
autonomia en el trabajo de los profesionales de
enfermeria, garantiza el desarrollo de una practica
clinica fundamentada en bases cientificas
favorece la calidad en el cuidado brindado y
facilita la atencion individualizada al paciente,
haciéndolo participe de su cuidado.(2)

En varios paises latinoamericanos se lo ha
considerado como requisito en los estdndares de la
practica profesional para la certificacion de
enfermeria, el (PE), promueve el pensamiento
critico en el entorno clinico y marca la linea
divisoria entre las competencias del profesional
licenciado y auxiliar. Argentina, Colombia, Chile
y Pert, entre otros paises latinoamericanos, han
realizado investigaciones acerca de la aplicacion
del (PE) los mismos muestran que adn existe
dificultades para apropiarse de este proceso que
resulta herramienta fundamental en la profesion
de enfermeria.(3)

En Bolivia, a pesar de las estrategias
internas aplicadas para desarrollar el (PE), las
actividades  se  siguen  focalizando en
procedimientos sin referencia a fundamentos
tedricos ni a una metodologia sistemética. Por ello
los escasos avances en su implantacion, apuntan a
la necesidad de poner en marcha estrategias de
capacitacion de docentes 'y enfermeras
asistenciales considerando el significado atribuido
al proceso enfermero.(4)

En una investigacion realizada, en el
hospital de Villavicencio el afio 2008, las razones
por las cuales los enfermeros no aplicaban el PE.
Los resultados fueron la condicidon laboral, el
sistema administrativo  hospitalario y; la
realizacion de funciones que no hacen parte de la
profesion, falta de tiempo durante el turno, invertir
gran parte del turno revisando historias,
actualizacion del Kardex, tener mas de 30
pacientes por turno 'y estar asignado
exclusivamente a la actividad de administracion de
medicamentos. Los enfermeros usan hasta una
tercera parte de su tiempo en la recopilacion de
informacion de diligenciamiento de registros, con
limitaciones importantes en la atencion de calidad.

©)

Otra investigacion realizada en Colombia
2012 mostré los factores que dificultan la
aplicacion del (PE), los resultados fueron: el
tiempo y sobrecarga laboral. Los factores que
posibilitan su aplicaciéon fueron: el interés por
brindar un cuidado integral y la plataforma de
sistema de atencidn al paciente. El (PE) es de vital
importancia para todos los profesionales de
enfermeria de la institucién; sin embargo la
sobrecarga laboral y las multiples tareas asignadas
al profesional opacan el quehacer disciplinar,
aunque existe el deseo de brindar un cuidado con
calidad.(6)

En un estudio similar, en México 2014 los
factores encontrados fueron la falta de tiempo,
falta de conocimientos sobre el PE y falta de
supervision, retroalimentacion y evaluacion Se
plante6 la capacitacion continua como primera
estrategia; sin embargo, el tiempo, supervision,
retroalimentacién y evaluaciéon son elementos
fundamentales que requieren de un plan diferente
para su solucién.(7)

Objetivo

Describir los factores institucionales y factores
personales que dificultan al profesional de
enfermeria del hospital Universitario de la ciudad
de Sucre para que los mismos apliquen el (PE) en
el cuidado al paciente.
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Metodologia

El enfoque de la investigacion es cuantitativo de
tipo observacional, descriptivo y transversal, la
poblacién fue de 32 licenciados en enfermeria del
hospital Universitario de la ciudad de Sucre; se
tomé en cuenta los servicios de emergencias,
ginecoobstetricia, medicina interna, cirugia,
hemodidlisis, pensionados, terapia intensiva,
pediatria y neonatologia.

Se utilizd el cuestionario, validado en un
estudio anterior en la Universidad peruana
Cayetano Heredia Facultad de Enfermeria en la
gestion 2016 (8), el cuestionario toma en cuenta 5
escalas segun Likert, con 3 dreas divididos de la
siguiente manera: [ Factores personales, II
factores institucionales y III aplicacion del PE.

Para determinar la confiabilidad del
instrumento, este fue sometido a una prueba piloto
de item - test, mediante el coeficiente de
correlacion de Pearson, mientras que para la
confiabilidad del instrumento se utilizo la formula
alfa de Cronbach.

La valoracion de las condiciones y
necesidades de las personas mediante la
aplicacion de la guia fue la primera etapa del
estudio efectuada por la investigadora, en las
instalaciones del hospital Universitario, previa
obtencion del consentimiento informado. En la
segunda etapa los datos fueron analizados con
estadistica descriptiva; para su procesamiento y
analisis se empleo el programa SPSS version 20.
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Resultados
3.1 Presentacion de los resultados
Tabla 1. Variable sociodemogrifica edad en

profesionales de enfermeria del Hospital
Universitario HUNI de Sucre

EDAD FRECUENCIA Yo
20-30 7 21,87
31-40 19 59,37
41-50 6 18,75
TOTAL 32 100

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Los licenciados en enfermeria del
Hospital Universitario de Sucre en su mayoria
estan entre la edad 31 a 40 afios, por lo tanto se
asume que es una condicién favorable para
mejorar la aplicacion del PE debido a que tienen
experiencia. La edad media de los licenciados en
enfermeria del HUNI es 36 anos, las edades que
mds se repiten el 38 y el 40 afios resultando ser
bimodal, el rango 36 afios y el limite inferior 28
afios y limite superior 48 afios.

Tabla 2. Variable sociodemogrifica afios de
servicio en profesionales de enfermeria del
Hospital Universitario HUNI de Sucre 2017

ANOS DE FRECUENCIA %
SERVICIO
1-5 13 40,62
6-10 13 40,62
11-15 6 18,75
TOTAL 32 100

Fuente: Elaboracién propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: La mitad de los profesionales en
enfermeria tienen un tiempo de servicio entre 1-
10 afos, lo que indica que son profesionales con
buenos anos de servicio, con mucha experiencia.
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Tabla 3. Variable sociodemogrifica sexo en
profesionales de enfermeria del Hospital
Universitario HUNI Sucre 2017

SEXO FRECUENCIA %o
Femenino 32 100
TOTAL 32 100

Fuente: Elaboracién propia “32 licenciadas en

enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Si bien la profesion salié del
concepto que solo es para mujeres, se identifica en
el presente estudio que en su totalidad son de sexo
femenino

Tabla 4. Nivel de conocimiento del proceso
enfermero por licenciados en enfermeria de
Hospital Universitario HUNI 2017
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Nota: N= Nunca CN= Casi Nunca AV=A veces
CS=Casi siempre S=Siempre
Conocimiento 1074/32 =335 33,5/3=11,1

Niveles  Valores Puntaje total de conocimiento

Bajo 3a7 Corresponde a nivel medio
Medio 8al2
Alto 13al5

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario:  Las  licenciadas  en
enfermeria conocen sobre PE, la aceptacion de
que este es un instrumento importante, ttil y que
facilita en el cuidado al paciente es considerada
por la mayoria que respondieron con casi siempre
y siempre, el resultado de que no todos asistieron
a eventos de actualizacion representa un 50% lo
que permite sostener que el conocimiento no esté
de acuerdo con los avances de la ciencia, llegando
de esta manera a un nivel medio de conocimiento.

Tabla 5. Nivel de motivacion de licenciadas en

enfermeria de Hospital Universitario de Sucre
HUNI 2017

z

=y
[

2
N

Nota: N= Nunca CN= Casi Nunca AV=A veces
CS=Casi siempre S=Siempre
Motivaciéon 909/32 =284 28,4/3=94

Niveles  Valores Puntaje total de motivacién

Bajo 3a7 Corresponde a nivel medio
Medio 8al2
Alto 13al15

Fuente: Elaboracién propia “32 licenciadas en

enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.
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Comentario: La poblacién de este estudio
indica; que el factor que mds influye en la
motivacion para la aplicacién del PE es que esta
herramienta no esta reconocida
institucionalmente, también consideran que el
factor tiempo insuficiente es otra limitante para
que el profesional no esté motivado en aplicar en
todo momento el PE. La falta de reconocimiento
del proceso como método que defina el accionar
de enfermeria y falta de estrategias institucionales
que animen al profesional es evidente en el
resultado obtenido.

Tabla 6. Nivel de recursos humanos de
licenciadas en enfermeria del Hospital
Universitario Sucre HUNI 2017

o

N~
~

CN= Casi Nunca
S=Siempre

Nota: N= Nunca
CS=Casi siempre

AV=A veces
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Recursos 783/32 =244 24,4/3=8,1
humanos
Niveles  Valores Puntaje total de recursos humanos
Bajo 3a7 Corresponde a nivel medio
Medio 8al2
Alto 13al5

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermerfa del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Los recursos humanos son
insuficientes para la aplicacion del PE en las
instituciones de salud de Villazon, existe una
sobre carga de pacientes, no cumpliendo la
distribuciéon de personal segin normas de
enfermeria. Si bien la situacion no es alarmante,
se visualiza que se convierte en riesgo para que el
PE no sea aplicado adecuadamente. Esta es una
realidad que es manifiesta en otros estudios con
resultados mds criticos.

Tabla 7. Nivel de politicas institucionales del
Hospital Universitario HUNI 2017

CN= Casi Nunca
S=Siempre

Nota: N= Nunca AV=A veces

CS=Casi siempre
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Politicas 510/32 =159 159/3=53 Plan de 540/32=16,8 16,8/3=5,6
institucionales capacitaciones
Niveles Valores Puntaje total que sobre PE
- - Niveles Valores Puntaje total que
Bajo 3a7 Corresponde a nivel bajo
Bajo 3a7 Corresponde a nivel bajo
Medio 8al2
Medio 8al2
Alto 13al5
Alto 13al5

Fuente: Elaboracién propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Las politicas institucionales no estan
favoreciendo a la aplicacién del PE, no existe
instrumentos adecuados en los servicios que
muestren el procedimiento metodolégico de los
profesionales en enfermeria y no existe instancias
organizativas con la funcién de mejorar estos
aspectos y tampoco se estd cuidando que el
enfermero se actualice con capacitaciones.

Tabla 8. Nivel de plan de capacitaciones sobre
PE de licenciadas en enfermeria del Hospital
Universitario HUNI en Sucre 2017

Nota: N= Nunca
CS=Casi siempre

CN= Casi Nunca
S=Siempre

AV=A veces

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: A pesar de la ausencia de registros
especificos para cada etapa del PE, el personal
utiliza los existentes, pero estas no muestran la
sistematizacion de la metodologia y no existe
planificaciéon de cursos de capacitaciones para
mejorar esta situacion representando un alto
riesgo para no aplicar el PE.

Tabla 9. Nivel recursos materiales para la
aplicacion del PE de licenciadas en enfermeria de
Hospital Universitario HUNI de Sucre 2017

I16 | II

N EE

CN= Casi Nunca AV=A veces
S=Siempre

Nota: N= Nunca
CS=Casi siempre

ISSN-Impreso: 2225-8787
Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Todos los derechos
reservados.

Villanueva M, Escalier JP. Factores que dificultan la aplicacion
del proceso enfermero en el Hospital Universitario de Sucre.



51

Articulo Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18  45-56
Recursos 882/32 =275 27,5/3=9,1 Etapa de 1272/32 = 39,75 39,75/4=9,93
materiales Valoracion
Niveles Valores Puntaje total que Niveles Valores Puntaje total que
Bajo 3a7 Corresponde a nivel medio Bajo 3a7 Corresponde nivel medio
Medio 8al2 Medio 8al2
Alto 13a15 Alto 13al5

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Existe materiales de registro que de
alguna manera son las que se utilizan, se registra
en ellas lo mds trascendental del cuidado
enfermero, pero los mismos no contemplan una
estructura adecuada para el PE. La carencia de
insumos y materiales no es una limitante para el
cuidado enfermero, pero no existen protocolos
adecuados al PE que guien y mejoren la aplicacién
de esta metodologia.

Tabla 10. Nivel de aplicacion del PE etapa
Valoracion, en licenciados enfermeros del
Hospital Universitario Sucre 2017

Nota: N= Nunca
CS=Casi siempre

CN= Casi Nunca
S=Siempre

AV=A veces

Nota: N= Nunca

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: La etapa de valoracion es la que
mejor se aplica en las instituciones de estudio,
llevandolo a cabo con metodologia de inspeccion
e identificacién de signos y sintomas utilizando
los pasos que requiere esta etapa, como obtencion
de los datos las mismas se priorizan segln
necesidad del paciente. No utiliza un registro
exclusivo para la valoracion

Tabla 11. Nivel de aplicacién del PE etapa
Diagndstico, en licenciados enfermeros del
Hospital Universitario HUNI, Sucre 2017

CN= Casi Nunca
S=Siempre

AV=A veces
CS=Casi siempre
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Etapa de 630/32 =20 20/3=7 Etapa de 990/32 =31 31/3=10
diagnéstico planeamiento
Niveles  Valores Puntaje total que Niveles Valores Puntaje total que
Bajo 3a’7 Corresponde a nivel bajo Bajo 3a7 Corresponde nivel medio
Medio 8al2 Medio 8al2
Alto 13al5 Alto 13al5

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: En la etapa de diagndstico, se
observa, que el licenciado responde que aplica
esta etapa medianamente, aunque no lo registra,
otras investigaciones muestran que la formulacién
de diagnéstico es la mayor debilidad del
profesional de enfermeria, por falta de su
aplicabilidad.

Tabla 12. Nivel de aplicaciéon del PE etapa
Planeamiento, en licenciados enfermeros del
Hospital Universitario HUNI Sucre 2017

CN= Casi Nunca
S=Siempre

Nota: N= Nunca AV=A veces

CS=Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: La planificaciéon o planeamiento, es
ejecutada por el profesional de enfermeria
mediante priorizacion de actividades segin el
problema del paciente, registrandose a veces, en el
kardex y hoja de enfermeria.

Tabla 13. Nivel de ejecucion del PE etapa de

ejecucion, en licenciados enfermeros del Hospital
Universitario HUNI Sucre 2017

Nota: N=Nunca CN=Casi Nunca AV=A veces
CS=Casi siempre S=Siempre

Etapa de ejecucién 228/32=17 mn=1
Puntaje total que

Niveles Valores

Bajo 3a7 Corresponde nivel bajo
Medio 8al2
Alto 13al5

Fuente: Elaboracién propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.
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Comentario: La etapa de ejecucidn, se realiza por
los licenciados de enfermeria objeto de estudio,
pero sin plan de cuidados que sea evidente,
observable, la ejecucion es registrada en la hoja de
enfermeria.

Tabla 14. Nivel de evaluacion del PE etapa de
ejecucion, en licenciados enfermeros del Hospital
Universitario HUNI Sucre 2017

N AV
3 9

S
15

B B B BB

CN= Casi Nunca AV=A

Nota: N= Nunca

veces  CS=Casi siempre S=Siempre
Etapa de 228/32=7 TM=17
evaluacion
Niveles Valores Puntaje total que
Bajo 3a7 Corresponde nivel medio
Medio 8al2
Alto 13al5

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: La etapa de evaluacion muestra un
puntaje medio, lo que nos permite expresar que si
bien se realiza las otras etapas medianamente y
secuencialmente, esta que se debe desarrollar en
todo el proceso se realiza algunas veces, y algunas
veces se compara con los objetivos, porque los
mismos no fueron registrados, debido a falta de
instrumento especifico para esta finalidad.
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Tabla 15. Grado de asistencia a capacitaciones
sobre PE segtin afios de servicio de licenciados
de enfermeria del Hospital Universitario HUNI de
Sucre 2017

ANOS DE Inasistencia a Asistencia a
SERVICIO capacitaciones sobre PE capacitaciones
sobre PE
N° % N° %
1-10 15 79 8 62
11-20 4 21 5 38
TOTAL 19 100 13 100

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.

Comentario: Dentro del grupo de los licenciados
que no asisten a capacitaciones sobre PE 47 %
tienen entre 1 a 10 afios de servicio y un 13 %
corresponde a profesionales de 11 a 20 afios de
experiencia, contrariamente en el grupo de
licenciados que asisten 25% son licenciados de 1
a 10 afios de experiencia y 16% corresponde a
profesionales de 11 a 20 afios de trabajo. Por lo
que el grupo més vulnerable serian los licenciados
de 1 a 10 anos de experiencia laboral.

Tabla 16. Relacién entre afos de servicio y
asistencia a capacitaciones sobre PE en

licenciados de enfermeria del Hospital
Universitario HUNI Sucre 2017
ANOS DE Inasistencia a Asistencia a TOTAL
SERVICIO capacitaciones capacitaciones
sobre PE sobre PE
1-10 15 8 23
11-20 4 5 9
TOTAL 19 13 32

Fuente: Elaboracion propia “32 licenciadas en
enfermeria del Hospital Universitario de Sucre,
2017.
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Prevalencia de expuestos: 65 de cada 100
licenciados en enfermeria de 1 a 10 afos de
servicio no asisten a eventos de capacitaciones del
PE.

Prevalencia en no expuestos: 44 de cada
100 licenciados en enfermeria de 11 a 20 afos de
servicio no asisten a eventos de capacitaciones del
PE.

Odds Ratio: La probabilidad de no asistir
a eventos de capacitaciones del PE es de 2 veces
en los licenciados de 1 a 10 afos de servicio en
relacion a las licenciadas en enfermeriade 11 a 10
anos. Por tanto las licenciadas de enfermeria con
menor de 10 afios de servicio tienen mds riesgo de
no asistir a eventos de capacitaciones del PE.

3.2 Discusion de los Resultados.

Tradicionalmente, la enfermera ha dependido de
los diagndsticos médicos, para dirigir los
cuidados, no es incorrecto pero no puede ser la
Unica fuente para obtener los datos y la base para
actuar. Diversos autores coinciden en que el PE
permite enlazar el conocimiento cientifico de la
teorfa con su aplicacion en la practica y el paciente
o familia recibe un cuidado integral; por lo que
debe concebirse como un modelo de trabajo que
fortalece el desempefio profesional, ademads; se
mejora los procesos de registro y de
documentacion.

A pesar de todas las bondades que el
proceso enfermero brinda, las investigaciones
realizadas sefialaron diversos factores externos e
internos, personales e institucionales que
dificultan la aplicacion de dicho proceso. Los
resultados de la presente investigacion, se centra
en los factores personales e institucionales;
muestran que efectivamente existen estos factores
los cuales limitan la aplicacion del PE.

Los factores institucionales son aquellos
que escapan de la responsabilidad de las
enfermeras y que responden a politicas adoptadas
en las diferentes instituciones de salud, tales
como:

Sobre carga de pacientes, falta de formatos,
registros adecuados para el PE y la inexistencia de
organizaciones institucionales como comités de
PE, son los factores mds representativos que
indicaron (16) profesionales representando al 50%
de la poblacién estudiada.

La falta de planificacién y ejecucion de
capacitaciones sobre el PE, también fue un
resultado  sobresaliente, (29) enfermeros
expresaron esta cruda realidad representando al
91,15%. Estos factores son de carécter politico
institucional, en  concordancia con la
investigacion de Maria del Carmen Pardo (9) que
mostré un resultado de 62,5%, que corresponde a
factores politico institucionales; pero no cabe
duda que este factor es importante considerarlo,
debido a que es el primer paso para que muchos
aspectos cambien, o se modifiquen a favor de la
aplicaciéon del PE en una instituciéon de salud,
como la falta de registros de enfermeria acorde
con las etapas del proceso 50%; como también la
dotacion insuficiente de personal 78,1%, factores
que en la investigacién muestran ser factor de
riesgo en la aplicacion del PE. En otras
investigaciones (10) respaldan que influyen de
gran manera en la aplicacion del PE .la falta de
institucionalizaciéon con lleva todos los otros
factores mencionados que impiden la visibilidad
de las acciones que realizan los profesionales de
enfermeria en el cuidado al paciente y familia, que
inicia con la valoracion, determinacién de los
problemas, plantear objetivos ejecutar las
acciones propiamente dichas y evaluar la
efectividad de las intervenciones.

Los factores personales son aquellos de los
cuales el profesional de enfermeria es
responsable, tales como asistir a cursos de
capacitaciones sobre PE para mejorar el nivel de
conocimiento, organizar grupos de trabajo o
conformar comités de PE que manifieste la gran
necesidad del profesional de enfermeria de aplicar
este proceso por su eficacia en el cuidado
individualizado, Monica R. Batista habla de falta
de retroalimentacion (11) necesaria para todo
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profesional en ejercicio, lo cual le permite un
mejor desempefio, en el cuidado del paciente.

En esta investigacion encontramos que el
100% de los licenciados en enfermeria reconocen
lo 1til que significa aplicar el PE en el cuidado al
paciente, su conocimiento puede deberse a que si
bien la institucién no capacitd, la asistencia a
eventos extra institucionales relacionados al PE en
algin momento de su vida profesional, ha
coadyuvado en el conocimiento del PE, siendo el
resultado que el nivel de conocimiento es medio.
El resultado de la falta de tiempo en la jornada
laboral se contrasta con la investigacién que se
realiz6 en Colombia por Paula Andrea Duque (10)
donde se encontré que la falta de tiempo era el
mayor factor para no aplicar el PE en el 2013, en
el presente estudio este factor desmotiva a los
enfermeros del Hospital Universitario de Sucre
Bolivia.

3.3.1. Conclusiones

Los factores que dificultan la aplicacion del PE en
licenciadas del Hospital Universitario de Sucre
son:

Factores institucionales: falta de registros
propios de enfermeria adecuados al PE el 50 %
indic6 que falta formatos, protocolos adecuados.
Inexistencia de organizaciones internas que
coadyuven el PE 100% sefala que no existe un
comité institucional encargada del (PE). Falta de
capacitaciones intra hospitalarias planificadas el
91,15% lo expresa. Insuficiencia de personal
78,1%

Factores personales:

El nivel de conocimiento, que alcanzé un
nivel medio, es también un factor que influye en
la aplicacion del PE.

En la aplicacién de las etapas del PE, se identifica:
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. La etapa de la valoracién, se aplica
medianamente, debido a falta de formatos donde
la realizacidn de esta etapa quede registrada.

. La etapa de diagnéstico, la aplicacién de
esta etapa es de nivel bajo, no existiendo evidencia
de su formulacién en ningtin registro.

. La etapa de planeamiento, su
conocimiento es de nivel medio, su aplicacién no
es evidente en ningun registro

. La etapa de ejecucion, se realiza, su nivel
de aplicacion llega a nivel bajo debido a que se
ejecuta acciones de enfermeria sin registro
especifico adecuado al PE

. La etapa de evaluacion, alcanza un nivel
medio de aplicabilidad, se evidencia la falta de
registros para objetivos en el plan de cuidados,
dificultando la comparacion de accién de
enfermeria con el objetivo planteado.

3.3.2 Recomendaciones

v' Establecer mediante las direcciones, jefaturas
de enfermeria instancias que tengan la funcion
de  analizar, implementar, programar
actividades, estrategias para la mejor
aplicacion del PE con la finalidad de que el
cuidado enfermero sea cada vez mas agil y
efectiva manteniendo la mdxima calidad de
trabajo.

v' Crear una organizacién interna institucional
que programe actividades exclusivas
velando la aplicabilidad del PE.

v Incluir como parte del programa de induccién
una formacién de proceso de enfermeria para
los enfermeros que se vinculen a la institucion.

v" Racionalizar el tiempo, definir funciones
asignadas al personal de enfermeria y
reorientar las ya asignadas.
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v" Incorporar estrategias de motivacion para la
aplicacion del PE

v Incorporar instrumentos de registros
adecuados a las etapas del PE en cada servicio
y area de trabajo, como también protocolos que
guien el accionar de enfermeria.
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Resumen

El presente articulo, describe los principales
elementos tedricos del enfoque por competencias,
determinando sus caracteristicas polisémicas y la
multiplicidad de interpretaciones que confluyen en
un complejo de capacidades, habilidades y destrezas
para resolver problemas y adaptarse a variadas
circunstancias y contextos, centrando su atencién en
el aprendizaje integral de los estudiantes para un
desempefio laboral eficiente que responda a las
necesidades sociales y a la auto-realizacion personal
de los mismos.

Las ventajas del enfoque por competencias, han
determinado que la Universidad Boliviana asuma
este enfoque integrandolo a sus procesos educativos,
de manera progresiva, sentdndose las bases para el
desarrollo de modelos de aprendizajes en el sistema
universitario.
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Abstract

This article describes the main theoretical elements
of the competency approach, determining its
polysemic characteristics and the multiplicity of
interpretations that come together in a complex of
abilities, abilities and skills to solve problems and
adapt to different circumstances and contexts,
focusing on the comprehensive learning of students
for an efficient work performance that responds to
social needs and personal self-realization of them.
The advantages of the competency-based approach
have determined that the Bolivian University takes
this approach integrating it to its educational
processes, in a progressive manner, laying the
foundations for the development of learning models
in the university system.
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Competence approach, curricular design, learning
model.
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Introduccion

La educacién universitaria en los dltimos afios es
objeto de varias transformaciones, para responder
y adaptarse a las necesidades y demandas sociales;
en este intento, uno de los objetivos primordiales
de cualquier propuesta educativa “es posibilitar la
transferencia de los aprendizajes en la préctica
profesional, desarticulando asf la brecha existente
entre el mundo académico y el mundo laboral”
(Rodriguez; D.; Armengol, C.; Meneses, J., 2017:
231).

Al presente, se habla de la transicion de
una educacion centrada en la ensefianza a una
educacion centrada en el aprendizaje, en un
enfoque que tendrd como norte, la formacion de
personas integras, competentes, capaces de
desarrollar una  plataforma integral de
competencias bdsicas y profesionales, en funcién
a esto, muchos estudios, sefialan al enfoque de
competencias como una de las mejores “opciones
metodoldgicas que facilitan en mayor grado la
transferencia de aprendizajes” (Boahin, 2014 y
Hofman; Grossman y Salas, 2011, citados en:
Rodriguez, D.; Armengol; C.; Meneses, J. , 2017:
231).

Lo referido, tiene su respuesta en el
Espacio Europeo de Educacion, que desarrollo el
proyecto Tuning, que estaba destinado a la
transformacién curricular de sus programas de
estudio, estas iniciativas, traspasaron fronteras,
estableciéndose el proyecto Tuning para América
Latina, que se basa en la filosofia de las
estructuras educativas Tuning en Europa,
adaptada al continente (Beneito, P.; Gonzales, J.,
Wagenaar, R. 2014 y Vidal, M., 2013).

En el contexto latinoamericano, Ila
educacién basada en competencias se introdujo
con éxito en muchas universidades del hemisferio,
para mejorar el proceso de aprendizaje y
transformar la Educacién Universitaria.

Sin embargo, en Bolivia se evidencia
cierto rezago en cuanto a la redefinicion y
reconstruccion de este proceso aun a pesar de
existir bases normativas para su implementacion.

En efecto, latinoamérica esta
experimentando transformaciones radicales en el
ambito educativo, en respuesta a las tendencias
mundiales, y a las expectativas propias de cada
pais. Cambios que representan una oportunidad,
para generar soluciones a los problemas que
presenta la educacién superior en el continente y
en particular en Bolivia.

Estos  procesos de transformacion
educativa, buscan mejorar la educacién superior,
con calidad y pertinencia, procesos que, si son,
bien conducidos, permiten satisfacer las
necesidades sociales, ademas de la
internacionalizacién del proceso educativo, y el
intercambio de conocimientos de distintos
contextos.

Empero, la cualificacién de los procesos
educativos, presenta problemas, particularmente
en el dmbito de la gestion educativa y de su
evaluacién, ademds de otros problemas, de orden
politico-ideoldgico. No obstante, la consolidacion
de nuevos escenarios de discusion y socializacion
del conocimiento y tendencias pedagogicas,
ademads de la adaptacion de experiencias propias y
adecuadas a las particularidades de cada Estado,
pueden generar a largo plazo impactos tanto en los
actores, como en el proceso y la formacion de
futuros profesionales.

Ahora bien, las universidades, estan en la
busqueda de pertinencia social para responder a
las exigencias del contexto, a las demandas del
sector productivo, a los requerimientos de los
empleadores, asi como la satisfaccion de las
necesidades sociales.
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Para esto, se estdn replanteando los
disefios curriculares, por enfoques alternativos,
que puedan responder a la dindmica social,
contextual, e histdrico particular.

En efecto, el enfoque por competencias,
nace de la necesidad de responder adecuadamente
a la sociedad y al trabajo, porque permite un
aprendizaje activo, centrado en el estudiante y
orientado al trabajo, sin limitarse al conocimiento
y a la practica, incluyendo en la formacion los
principios y valores, para un desarrollo eficiente
del trabajo. Este cambio de enfoque ademas de lo
sefalado, posibilita mejorar la gestién educativa,
con calidad, colaboracion y solucidn critica a sus
problemas.

La aplicacion de un enfoque educativo,
demanda de politicas institucionales que
garanticen la transformacion, hacia estdndares de
calidad, eficiencia, productividad e integralidad.
En particular, la implementacion del enfoque por
competencias, requiere una reflexion sobre el
disefio curricular, sus componentes, perfil, asi
como de los procesos de evaluacion curricular.

Siendo necesaria la evaluacién de los
principales cambios en educacion superior, asi
como de las tendencias globales vinculadas al drea
educativa, que han venido produciendo
transformaciones conceptuales, que en la practica
no cuentan con pautas, ni modelos claros de
implementacién y que afectan la eficiencia del
enfoque planteado.

Lo descrito, da la posibilidad de definir el
siguiente problema: ;Cudles son los lineamientos
tedricos necesarios para la aplicacion del enfoque
de competencias en la Universidad Boliviana en
un contexto de transformaciones, problemas y
demandas sociales complejas?

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 57-74

II. Objetivo

En correspondencia a la problemdtica expresada,
que se centra en la necesidad de revisar los
elementos tedricos del enfoque por competencias
ante las demandas y requerimientos sefialados, se
determina el objetivo del presente articulo, que es
el de: describir el estado del arte del enfoque de
competencia y elementos relacionados a la
educacion superior, al diseiio curricular y al
aprendizaje generando lineamientos/pautas que
permitan su aplicacion en el Sistema de la
Universidad Boliviana.

III. Metodologia

El presente, es un articulo de revision descriptivo.
Para la bisqueda bibliografica, se emplearon los
buscadores, Google académico, el portal SCImago
Journal & Country Rank y, la red de revistas
cientificas de América Latina y el Caribe
(Redalyc), ademds de Scielo, y desde estos, se
seleccionaron revistas y articulos educativos,
europeos y latinoamericanos de habla hispana y en
portugués, publicadas entre 2012 y mediados de
2017 preferentemente; los criterios de seleccion
estdn definidos en funcién al estado de arte de las
competencias, optandose por revistas con un
factor de impacto  alto, entre QI y Q3,
primordialmente, que garantizan la fiabilidad y
valides de los mismos. Asi también, el proceso de
seleccion se guio en funcidn a la pertenencia y
aplicabilidad al 4rea en concreto, proceso que se
apoy6 en plantillas de seleccion. Ademas, se
accedid a la base de datos de Dialnet, Scielo,
Redalyc, para encontrar algunas publicaciones
bolivianas, aunque sin resultados, excluyéndose
aquellos articulos que por su data antigua y
pertinencia no se relacionaban con el objetivo del
articulo. Se selecciond un nimero de 19 articulos
y 9 libros, 10 documentos institucionales
vinculados al sistema universitario boliviano,
entre otros, que se relacionan directamente con el
objetivo del trabajo, asi mismo, se seleccionaron
tres publicaciones locales.
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IV. Resultados

En las siguientes lineas, se presentan los
resultados emergentes de la revisidn, consistentes
en elementos tedricos de las competencias y del
enfoque en si, que denotan su complejidad y su
centralidad en el aprendizaje.

Asi también, se aborda el disefio curricular
desde el enfoque de competencias, entre otros
aspectos, que se vinculan a la educacion superior,
estableciendo algunas pautas, producto de la
revision realizada.

1. Competencia y
competencias

Al definir lo que es una competencia, es usual
aludir como tal, a la “accion exitosa, adecuada o
efectiva de una persona para desarrollar una
actividad ante situaciones diversas en un dmbito
concreto” (Benarroch; Nufez, 2015: 11). En este
razonamiento:

enfoque de

Competencia es una capacidad o habilidad
que el estudiante pone de manifiesto durante un
tiempo razonable. Esta cualidad se puede precisar
con tres observables:

— Repeticion: Ante situaciones semejantes la
reconocida competencia del sujeto se ejecuta con
resultados parecidos una y otra vez (variacion
intracontextual).

— Generalizacion: Ante la diversidad de
variaciones del contexto en el escenario donde se
ubica la competencia, el sujeto que la posee sabe
responder con resultado también exitoso
(variacion intercontextual).

— Diferenciacion: Se refiere a la adecuacién o
acomodacion de la competencia ante situaciones o
circunstancias novedosas que de pronto aparecen
en el escenario prictico donde se da el actuar
competente del sujeto (Benarroch; Nufiez, 2015).

En funcién a lo descrito, se concibe a la
competencia como una capacidad para realizar
acciones efectivas, wunas veces repitiendo
acciones, y otras adaptandose al contexto con
variaciones que pueden presentarse en el ejercicio
préctico- profesional.

Asimismo, la ensenanza fundamentada en
el desarrollo de competencias profesionales parte
del mundo del trabajo y vuelve al punto de partida
con la intencion de transformarlo” (Taroco, A.;
Tsuji, H.; Ribeiro, Higa, E., 2017: 13). Otra
nocion bastante interesante, sefala que las
competencias son “el conjunto complejo e
integrado de capacidades, habilidades, destrezas,
conocimientos, valores y actitudes que las
personas ponen en juego en situaciones reales
diversas, para resolver los problemas que ellas
plantean” (Sanchez, S; Santos, L.; Fuentes, F.;
Nufez, J., 2015: 248).

Sin embargo, una definicién, mas, de
competencia, sefiala, que es “un conjunto de
conocimientos, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados para «saber
hacer» y «saber estar» en el ejercicio profesional,
el dominio de estos saberes permite ser «capaz de»
actuar con eficacia en situaciones profesionales
cambiantes”, (Perales, F.; Cabo, J.; Vilchez, J.;
Fernandez, M.; Gonzales, F., 2014: 10).

En funcién a lo escrito, el término
competencia, tendria que ser entendido como un
constructo “complejo e integrado de saberes”
(Perales et al., 2014), sobre el que se reflexiona y
a partir del cual, se puede desarrollar un modelo
de aprendizaje, destacando su cardcter dindmico,
holistico y situacional, y asi sistematizar a nivel
conceptual sus aportes, como resultado de
procesos de reflexion dindmicos y
enriquecedores.

En esta logica, las competencias “implican
el desarrollo de capacidades que constituyen
conjuntos de saberes integrados a las
competencias” (Trujillo, 2014: 314).
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Aclarando que el término de competencia,
a mas de lo sefalado, puede ser empleado para
referirse a un elemento mas del disefio curricular,
inserto en todo perfil académico, que en su
redaccion integrard los elementos del saber, del
hacer y del ser (dimensiones presentes en la
mayoria de los libros y articulos).

En el ambito nacional, la I- XII Reunién
Académica Nacional defini6 las competencias
como:

Un proceso complejo de desempeiio con
idoneidad y responsabilidad social, que moviliza,
combina y transfiere con efectividad un conjunto
integrado de recursos internos (conocimientos,
habilidades, actitudes) y externos (informacion,
recursos tecnoldgicos y otros) para resolver
problemas en la vida cotidiana, laboral-
profesional en un contexto intercultural 'y
pluralismo  epistémico, aportando a la
construccion y transformacion de la realidad.
(CEUB, 2014: 37).

Finalmente, sefialar, que el nicleo central
de las competencias, esté en el saber hacer, porque
“la competencia no reside solo en los recursos
disponibles  (capacidades), sino, en la
movilizacion misma de los recursos ante
problemas y dificultades que surgen en el
desempefio profesional” (Trujillo, 2014

Como se percibe, buscar una definiciéon de
competencias con elementos Unicos, resulta muy
dificil, al existir una diversidad de significados,
multiples interpretaciones, que tratan de
explicarla, siendo en definitiva un término
polisémico, que fue derivado desde el campo
lingiiistico, transitando del campo educativo al
campo laboral. Es mds, las definiciones
desarrolladas, conllevan una multiplicidad de
interpretaciones, que hacen a las competencias no
solo como término, si no, como se la concibe
actualmente, desde un punto de vista del disefio
curricular, laboral y la gestion educativa en si.

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 57-74

Figura No. 1 Polisemia de la definicion de
competencia
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Por otra parte, se entenderd como enfoque
“al conjunto de ideas, valoraciones, métodos y
procedimientos que un profesor o profesora pone
en accion desde el momento de planear las
asignaturas a su cargo hasta el término de la
evaluacion” (Estévez, E.; Arreola, C.; Valdez. A.,
2014).

No obstante, el anterior concepto, es un
tanto reducido, si se va a hablar de competencias,
toda vez, que, en cuanto a los sujetos del proceso
educativo, hay que considerar a los estudiantes y
la importancia que tienen estos, en el proceso de
aprendizaje bajo un enfoque de competencias.
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Desde esta perspectiva, “la educacion se
centra en el aprendizaje, lo cual implica un
protagonismo activo del estudiante, paradigma
que estd sustentado principalmente a través de
diversas corrientes psicolégicas constructivistas y
que han propugnado por desarrollar habilidades o
potencialidades totales del individuo™ (Trujillo,
2014:314); corroborando lo afirmado, el enfoque
por competencias “parte de considerar al
estudiante y docente como promotores del
cambio, como ejes de transformaciones en aula
como facilitadores del proceso aprendizaje-
ensenanza” (Vidal, 2013: 12).

Es por eso que el enfoque por
competencias, vislumbra “una  educacion
orientada hacia las necesidades, centrada en el
alumno que aprende, en explotar sus talentos y
capacidades y en desarrollar su personalidad, con
la intencién de mejorar sus condiciones de vida y
participacion en la transformacion de la sociedad

de la que forma parte” (Vidal, 2013: 163).

En definitiva, desde la revision, se
encuentra, que el enfoque por competencias y las
competencias en si, son constructos y disefios
complejos, compuestos, polisémicos e integrales,
que enfatizan la resolucion de problemas
vinculadas al trabajo.

1. Enfoque por competencias y curriculo

La aplicaciéon del enfoque por competencias,
conlleva desde un punto de vista curricular,
cambios en la organizacién, la gestién, la
planificacion académica, asi como la metodologia
del aprendizaje y la evaluacion.

El disefio curricular por competencias, aun
a pesar de haberse desarrollado hace muchos afios,
hoy:

Es presentado con sentidos modernizantes
y actuales, capaces de articular demandas criticas
al curriculo basado en listas de contenidos y
considerado como enciclopedista.

Convirtiéndose, asi, en un discurso
movilizador de la critica hacia las asignaturas
compartimentadas y supuestamente capaces de
facilitar la  introduccion de  propuestas
integradoras (Martins, I; Abelha, M.; Gomes, R ;
Costa, N.; Casimiro, A. 2013: 58).

En este sentido, se presenta al:

Enfoque basado en competencias, como
una alternativa para cerrar esta brecha entre lo
cognitivo y lo emocional o socioafectivo, y los
perfiles de egreso de estudiantes de los diversos
niveles, consideran a los contenidos valorales y
actitudinales como elementales, aunque su
trascendencia no radica en utilizarlos de forma
segmentada, puesto que se caeria en el mismo
error  pero de forma contraria, sino
interrelacionados con los conocimientos y las
habilidades, sea para dar solucion a una
problemadtica académica o laboral (Trujillo, 2014:
320).

Por otra parte, el proceso de modificacion
curricular, del enfoque tradicional al enfoque por
competencias, requiere varios elementos, no solo
formales, si no de fondo principalmente; antes de
los elementos técnico pedagdgicos, esta la calidad
educativa y en este sentido, el aseguramiento de la
calidad es esencial, dado que, en la
“Institucionalizacion en las universidades del
aseguramiento de la calidad, se ha incorporado
modelos de gestion y evaluacion que operan sobre
el espacio discrecional que tipicamente tenian los
académicos en modelos curriculares anteriores”
(Lemaitre, Zenteno. 2012:134- 135), asociado a
una determinada concepcion del ejercicio y la
libertad de catedra, en este razonamiento:

Una manifestacion del aseguramiento de
la calidad universitaria estd dada por los procesos
de revision del curriculo, los cuales pueden
originarse en una actualizaciéon requerida por
necesidades tales como mejorar el proceso de
control, incluir cambios producidos en la
disciplina profesional y/o incluir cambios en las
estrategias de ensefianza.
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Si el nivel de cambios al curriculo es leve,
puede ser que una actualizacion a los programas
de asignaturas sea suficiente; pero si los cambios
son profundos, sera necesario realizar un redisefio
del curriculo (Icarte; Lavate. 2016:4).

El estudio realizado por Gabriel Icarte y
Hugo Lavate, enfatiza, en que el proceso de
revision del disefio curricular en una carrera
universitaria es una tarea ardua y compleja, y
finaliza con la manifestacion de satisfaccion de los
actores educativos, que son protagonistas del
proceso, senalando cinco etapas practicas, que por
su secuencia, logica y resultados, es importante
considerarlas; la etapas son las siguientes: “(i)
procesamiento pedagdgico de las competencias
establecidas en el perfil; (ii) elaboracion de una
secuencia de progresion de las competencias; (iii)
analisis sobre el aporte de las asignaturas al
desarrollo de las competencias; (iv) actualizacién
de los programas y de la malla curricular; y (v)
produccion de pruebas de logros” (Icarte; Lavate.
2016).

Sin duda el producto o resultado, obtenido
de la aplicacion de la metodologia, descrita, para
la revision y actualizacion del disefio curricular,
en una carrera universitaria, implica a mas del
cambio de enfoque, la modificacion de las
materias, la realizacion de pruebas de logro, y la
incorporacién de mapas visuales, que permiten
ver el desarrollo y la visualizacion del desarrollo
de las competencias, durante la ejecucion del plan
curricular.

En sintesis, desde un punto de vista
curricular, el enfoque basado en competencias ha
permitido organizar planes de estudios bajo el
concepto de competencia, permitiendo el uso mas
eficiente del tiempo, mejorar la organizacion de
los temas y aplicacion de contenidos, dando lugar
a que los estudiantes aprendan mejor, porque se
involucran y participan en actividades de
aprendizaje significativo.

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 57-74

En definitiva, es posible afirmar que el
enfoque por competencias, no solo permite una
educacion integral, y contextualizada, sino,
posibilita el desarrollo de otros elementos como la
calidad, competitividad y eficiencia, que deberian
plasmarse en el disefio curricular de cada carrera
universitaria.

Por lo dicho, se puede concluir que el
enfoque por competencias, “permite en un inicio
plantear una vision integral de la educacion, lo que
admite integrar la educacion de la inteligencia, la
voluntad y la afectividad e implica la educacion
personalizada para formar personas en su
totalidad” (Pimienta, 2012).

Ademas de lo descrito, existen distintas
corrientes de las competencias, como las
corrientes del pensamiento para el disefio y
desarrollo curricular, vinculadas al enfoque de
competencias, acudiendo a Diaz Barriga, que
identifica cada uno de los enfoques como:

El enfoque laboral, dado que el término
llega a la educacion desde el mundo del trabajo; o
el enfoque conductual, a partir de una serie de
elementos comportamentales; otro es el enfoque
etimoldgico, que trata de que el concepto no esté
vinculado a lo laboral; ademas, se tiene el enfoque
funcional o sistémico, que ve que todo lo que se
aprende, debe de tener una utilidad inmediata en
la vida; el enfoque socioconstructivista, que
permite generar una vision diferente del trabajo
por competencias en educacién, que en sus
distintas vertientes acufi6 la nocién de aprendizaje
significativo y el reconocimiento del contexto de
aprendizaje; finalmente el enfoque pedagdgico
didéctico, orientado a gestionar el aprendizaje y
generar una articulacion diferente entre el mundo
real y lo que aprende el estudiante. (Diaz, 2011:
3-16).

Anadiendo que existen otras corrientes de
competencias, por ejemplo, segin las listas de
competencias, que se presentan de la siguiente
manera:
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Tabla No. 1 Corriente de las competencias

Autores Boyatzis, 1982; | Le Boterf | Horton, 2000;
representativos Mcclelland, 1991; 1998, | Tolley, 1987,
1973; Spencer y | 2001; Levy- | Hoggman,
Spencer, 1993; | Leboyer, 1999;
Alles, 2006; | 1997; Pérez, | Virtanen,
Goleman, 2003; | 1997. 2000;
2004. Kamoche
1997, y
Holmes,
1995;
Woodruffe,
1993.
Listado de | Lista de | La Hay un
competencias competencias, elaboracién criterio  que

de tipo genérico | delaslistasde | las

o universal. En | competencias | competencias
principio su lista | se lleva a | se expresan
comprende 20 | cabo con base a

competencias atendiendo la | estdndares de
que son | visién actuacién. Su
comunes en | holistica, es | vision esta
cualquier decir centrada en
dmbito en el que | ajustadas a | que las
los individuos se | sus competencias
desempenan. necesidades y | deben ser

de acuerdo al | evaluadas por
entorno en el | un organismo
que se | certificador
encuentra. reconocido.
En este caso
suele ser el
gobierno el
principal
organo que lo
lleva a cabo.

Fuente: Guerrero, C.; Aparicio, M.; Gorjup, T.,
2013.

Comentando que a partir del proyecto Tuning para
América Latina y la labor del CEUB, en Bolivia
se asumen la aplicaciéon de las competencias
generales y especificas.

2. El proceso de aprendizaje y evaluacion bajo

un enfoque de competencias
Uno de los principales criterios que sostiene al
enfoque basado en competencias es que los
estudiantes no aprenden simplemente porque les
ensefian los profesores, sino, porque se involucran
en el proceso de aprendizaje. Esto implica que el
aprendizaje es un proceso individualizado que
requiere que los estudiantes controlen sus propias
operaciones, actividades y experiencias de
aprender.

En este razonamiento, los estudiantes son
los actores reales que aprenden haciendo cosas
significativas por ellos mismos. La educacién
basada en competencias profesionales es una de
las vias para promover precisamente el desarrollo
de competencias involucrando a los estudiantes en
su propio aprendizaje contextualizado por las
especificidades del ambito laboral. Por ejemplo,
del mismo modo que un estudiante de medicina
requiere de la prictica hospitalaria, un abogado
requiere de la practica juridica en el ambito
judicial que le ayudard a convertirse en un
profesional competente.

Siendo de relevancia, entender, que: “el
aprendizaje y la enseflanza se convierten en un
proceso de negociacion de significados y de una
bisqueda consensuada de la verdad mediante un
didlogo intersubjetivo, que envuelve tanto los
aprendizajes de naturaleza conceptual, actitudinal,
procedimental y valorativa como la experiencia
personal de todos y todas” (Zabala, 2007:120).
Recalcando que, desde el enfoque de las
competencias, ya no se habla de ensefianza, si no
de aprendizaje.

En la revision bibliogrifica, llama la
atencion, por su novedad, el articulo que
desarrolla una propuesta de aprendizaje-servicio,
como propuesta metodoldogica para trabajar
competencias, toda vez que: el “aprendizaje —
servicio es una propuesta educativa que articula
en un solo proyecto procesos de aprendizajey
de servicio a la comunidad, desde el
convencimiento de que la formacién se hace
significativa  cuando  conecta con  las
motivaciones y experiencias vitales de los y
las estudiantes” (Ferran, A. Guinot, C., 2012:
187), centrandose sus ventajas, en el contacto, con
la realidad, ademas del intercambio de
experiencias entre los actores educativos y su
integralidad (ser, hacer y saber hacer).
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Sin embargo, Pimienta, también habla de
estrategias de ensefianza aprendizaje,
entendiéndolas como instrumentos de los que se
vale el docente para contribuir a la
implementacién y desarrollo de las competencias
de los estudiantes (Pimienta, 2012: 3).

El autor, sefiala que existen estrategias
para recabar conocimientos previos, como la
lluvia de ideas, las preguntas guias, preguntas
literales y para organizar o estructurar contenidos,
como los cuadros comparativos, diagramas,
mapas  cognitivos,  estrategias  grupales,
simulaciones, proyectos, estudios de caso,
aprendizaje basado en problemas, aprendizaje
cooperativo, etc., y donde la “clave del
aprendizaje radica en relacionar el nuevo material
con la ideas ya existentes en la estructura
cognitiva del estudiante” (Pimienta, 2012).

De todas estas estrategias, una que
frecuentemente aparece en las revistas de
divulgacién cientifica, es el método del caso
(estudio de casos), porque ‘“permite tanto el
desarrollo del pensamiento y la capacidad critica
del alumnado como la preparacién para situaciones
reales que se presentardn en su futura experiencia
profesional” (Sanchez, S.; Santos, L.; Fuentes, F.
Nufiez, J., 2015: 254), puntualizando, que dicha
metodologia, requiere de la capacidad del docente,
para la discusion y andlisis del caso, asi como la
aportacion individual y grupal de los estudiantes, y
una evaluacion adecuada, considerando que esta
metodologia se centra en el estudiante. Es por esto
y mds que el Docente debe centrarse en lograr unos
resultados de aprendizaje del estudiante, con el fin
de que éste llegue a dominar el desempefio de una
o varias competencias. Para ello, el profesor
necesita planificar el desarrollo de estas
competencias (genéricas y especificas), a lo largo
de la materia. También debe manejar las
metodologias 'y estrategias necesarias para
desarrollar estas competencias, y ademads, debe
gestionar el proceso de evaluacidn, tanto formativa
como sumativa (Villa, A.; Campo, L.; Arranz, S.;
Villa, O.; Garcia, A.,2013).
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Por otra parte, un tema recurrente, se
presenta alrededor de la evaluacion en un
curriculo por competencias, resaltando que:

La evaluacion en un curriculo por
competencias es un proceso interactivo entre
agentes educativos, que registran lo que se
aprende y construyen con responsabilidad y ética
en un contexto social, considerando proceso y
producto, con criterios consensuados, para la toma
de decisiones respecto a estrategias diddcticas y de
aprendizaje, recursos y politicas institucionales y
sociales. La evaluacion de competencias es un
proceso continuo, operativo, critico, creativo,
orientador, regulador, sistémico, cooperativo,
referencial e integral que requiere de criterios de
evaluacion, de actividades de aprendizaje y
principios orientadores debidamente establecidos.
En el proceso de evaluacion de competencias es
necesario combinar el andlisis cualitativo con el
andlisis cuantitativo.

La evaluacion en un curriculo por
competencias se caracteriza por ser un eje
integrador, dinamizador y valorador integral de
los procesos de aprendizaje y de enseianza. Los
elementos claves de la evaluacion en un curriculo
por competencias son: Los componentes de las
competencias (los saberes integrados), las
actividades de aprendizaje, los criterios de
evaluacion, el contexto, el nivel de desempefio, las
evidencias, los indicadores por nivel de dominio,
la ponderacién y puntaje, los criterios de
calificacion, las recomendaciones y la
retroalimentacion (Avila, M.; Paredes 1., 2015:
65).

Todos los elementos sefialados, que hacen
al proceso de aprendizaje y evaluacion por
competencias, tienen la particularidad de
centrarse en el estudiante, en su formacion y
evaluacion integral, para su futuro ejercicio
profesional.
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4. El sistema de la Universidad Boliviana y
el enfoque por competencias

El Sistema de la Universidad Boliviana, por
distintos  medios  (luchas  reivindicativas,
congresos, etc.), ha realizado distintas reformas
académicas, vinculadas a las necesidades del
Estado boliviano.

En la memoria histdrica, se encuentran
plasmadas las reformas adoptadas en el ano 1930,
y que fueron profundizadas el afio 1955 y 1970,
centralizadas en sus pilares cuales son: 1)
“Procesos de enseflanza- aprendizaje; 2)
Investigacion cientifica y tecnoldgica; 3)
Interacciébn  social  universitaria”  (Agreda,
2015:37).

Entre los Congresos realizados, citamos el
Sexto Congreso Nacional de Universidades
realizado en 1984, que, en lo pertinente, establecia
que: “...el curriculum universitario debe
establecerse en base a los mddulos (unidades
tematicas de integracion)” (UMSS, 2013: 3).
Contemplando que los mddulos principalmente se
trabajan en base a competencias y no asi por

objetivos.

Por otro lado, el producto de las reformas
estructurales consolidadas el afio 2009 y la
promulgaciéon de la Constituciéon Politica del
Estado Plurinacional, establecen un nuevo pacto
social, y regulatorio para el sistema de Educaciéon
Superior, consagrados principalmente del articulo
91 al articulo 96; senalando entre otros aspectos,
que:

“...La educacion superior es intracultural,
intercultural y plurilingiie, y tiene por mision la
formacion integral de recursos humanos con alta
calificacion 'y competencia profesional...”
(UMSS, 2013: 3).

Por su parte, el Undécimo Congreso
Nacional de Universidades, realizado el afio 2009,
sefiala que: “Se dispone que la construccion del
nuevo modelo académico incorpore los siguientes
fundamentos como parte de su estructura:
Fundamentos legales, filos6ficos, pedagoégicos,
epistemoldgicos, psicopedagdgicos, fundamento
sociopolitico, estructura organizacional,
estructura del curriculo, politicas académicas del
Plan Nacional...” (UMSS, 2013).

Lo descrito, establece un marco normativo
y la voluntad politica para la implementacion del
enfoque por competencias en el Sistema de la
Universidad Boliviana, y que se reafirma en la
Resolucion No. 36/2014, al sefialar que el disefio
y redisefio se enmarca en los principios, fines, y
objetivos del Estatuto Orgénico, Modelo
Académico, Plan Nacional de Desarrollo,
Resoluciones de Congreso y Conferencias
Nacionales de Sistema de la Universidad
Boliviana y normas vigentes en cada Universidad
(CEUB, 2014:64). Tomando en cuenta los avances
académicos del Sistema de la Universidad
Boliviana, se desarrollaron distintos instrumentos
para la aplicacion del enfoque por competencias,
describiendo los siguientes: El modelo académico
del Sistema de la Universidad Boliviana
(2015/2019), que desarrolla el enfoque por
competencias y la tipologia, pardmetros, que ya
fueron establecidas en la I/X RAN y aprobadas en
la Conferencia nacional de Universidades (CEUB,
2014:77,78); 1a Universidad Mayor de San Simé6n
al afio 2013 desarrollo un modelo educativo, con
funciones integrales, que son la interaccion,
formacion e investigacion, con ejes especificos,
que son la formacién basada en competencias,
integracion grado-posgrado, integraciéon de las
funciones universitarias, flexibilidad, integracién
de las TIC, interculturalidad, medio ambiente, y
fundamentos y principios propios (UMSS, 2013:
19), este modelo educativo, se constituye en la
brajula intelectual que debe guiar las
transformaciones de la institucion y declara los
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retos académicos institucionales (UMSS, 2014:8),
hasta el presente, muchas de las Carreras que son
parte de esta Universidad, llevan adelante
simultineamente los procesos de redisefio
curricular y la acreditacién, destacando la
Facultad de Humanidades, que a partir de nuevos
disefios curriculares, est¢ implementado el
enfoque por competencias.

De la revision del plan estratégico
institucional de la Universidad San Francisco
Xavier, se plantean aspectos vinculados a las
competencias, de los miembros de la comunidad
universitaria (USFX, 2016) casos similares se
presente en la Universidad de San Andrés y su
plan de desarrollo institucional 2016-2018
(UMSA, 2015), al igual en la Universidad
Auténoma Gabriel Rene Moreno y su plan de
Desarrollo Universitario (UAGRM, 2012-2016),
ademads de la Universidad Auténoma Juan Misael
Caracho (2017) en su plan estratégico
institucional, pero estas universidades no hablan
del enfoque en si, buscando sin éxito informacion
relacionada a la aplicacion del enfoque o modelos
educativos relacionadas a las seifialadas,
excepcionalmente la Universidad Tomas Frias de
Potosi, en su plan Estratégico Institucional,
reconoce el Modelo Académico del Sistema de la
Universidad Bolivia y que debe sustentarse en el
enfoque por competencias (Universidad Tomas
Frias, 2013) sin mayores datos.

En el contexto nacional, la Universidad
Amazoénica de Pando, es la que mayores avances
tiene, en cuanto la aplicacion del enfoque de
competencias, para lo cual constituyd “un equipo
pedagogico de acompaiiamiento, que cumple sus
funciones al interior de la universidad, y apoya a
los docentes que aplican la transformacién. En
esta universidad hay cambios reales (Cdérdova,
2009: 193); y de consolidacién (Universidad
Amazoénica de Pando: 2017).
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Finalmente, es necesario precisar, que el
proceso de implementacion del enfoque por
competencias y consiguiente redisefio curricular,
es un proceso pendiente en el Sistema de la
Universidad Boliviana, donde se presentan
contradicciones y detractores, por lo cual, es
necesario considerar que:

Los procesos de actualizacién curricular
de las carreras universitarias suelen llevarse a
cabo en un marco de tension entre los tiempos que
se precisan para el debate de catedras y con los
representantes del campo profesional, que
confluyen en la elaboracién deductiva del perfil de
egreso y posteriormente de la malla curricular,
frente a los tiempos administrativos que
demandan lograr una actualizacion de la carrera
dentro de plazos acotados, para poder dimensionar
los costos de las reformas y formalizar la
comunicacion a los estudiantes que deben
inscribirse en la carrera renovada. Como
resultado, las mallas curriculares que se elaboran
son productos que apuntan al logro de unas
competencias establecidas previamente, pero que
en ocasiones no estan todavia del todo “maduras”
en términos de su coherencia con el perfil de
egreso (que la encuadra) y los programas de
asignaturas (que se desprenden de ella) (Icarte;
Lavate. 2016:4).

Es necesario graficar cada uno de los
elementos esbozado por lo cual, se presenta el
siguiente:
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Figura No. 2 Lineamientos Emergente de la
Revision  Bibliografica del Enroque de
Competencias
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V. Discusion

Desde un punto de vista metodoldgico, la revision
bibliografia, para determinar el estado del arte,
evidencia la ausencia de publicaciones bolivianas,
vinculadas al enfoque de competencias, empero,
existen una gran variedad de publicaciones
relativas a la temdtica, de habla hispana,
principalmente.

De la revision bibliogrifica sobre el

enfoque de competencias y las competencias, es
conocido que este, ha sido abordado en el mundo
desde diferentes enfoques, como:
El  conductismo, el funcionalismo, el
constructivismo y el sistémico-complejo. Es este
ultimo enfoque al cual se le da prioridad en el
presente documento, ya que representa una
alternativa respecto a los demds enfoques, por
cuanto el enfoque sistémico complejo le da una
gran prioridad a la formaciéon de personas
integrales con compromiso ético, que busquen su
autorrealizacién, que aporten al tejido social y
que, ademds, sean profesionales idéneos y
emprendedores (Tobodn, 2008).

Pero surgen criticas a partir de sus secuelas
sobre su origen empresarial y psicolégico, y por
otro lado su mitificacion; sin duda de una revision:
A los afios 30 del siglo XX, es constante el interés
econdmico mds que educativo de las
competencias, en Estados Unidos, y su
renacimiento mads reciente, se produce, con el fin
de adecuar la educacion y la capacitacién a las
necesidades de la industria, esta evolucion se
confirma que las experiencias mds propiamente
pedagogicas se reemplazan progresivamente por
los enfoques empresariales. Asi, las politicas
educativas se discuten desde la perspectiva de la
garantia de calidad, de los incentivos laborales
como motor para obtener un buen rendimiento, del
rendimiento de cuentas (...) (Martinez, 2008: 103).

Con todas las criticas presentes, producto
de la revision, se evidencia que el enfoque de
competencias se hace necesario, porque los
ciudadanos “requieren capacidades y actitudes
para aprender a lo largo de toda la vida en
situaciones mds cambiantes (no solo econémicas),
y los sistemas educativos tienen que apoyarse en
la investigacion, lo que ha de contribuir a la
complejidad que estdn contribuyendo a crear,
ademds que la finalidad de la educacion debe ser
mas util” (Alvarez, S.; Pérez, A; Suarez, L. 2008).

A mas, sefialar que:

El concepto de competencia no es
univoco, no lo es atin en un drea tan especifica
como la educacién superior. Una superficial
revision muestra las diferentes posturas respecto a
su sentido, importancia, clasificacion o la
procedencia de un estudio basado en la formacion
de competencias; de hecho, existen varios sectores
que formulan una posicién muy critica en contra
de la formacién por competencias acusandola de
neoliberal (Clavijo, D. 2015:186).

E indicar, que, a pesar del transcurso de los
afios, la percepcion de Tobdén, sobre las
competencias es ponderable, porque, este las
entiende:
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Cémo procesos complejos de desempefio
con idoneidad en un determinado contexto con
responsabilidad, pues son un conjunto de acciones
de diferente naturaleza que se articulan, en
dimensiones cognoscitivas, actitudinales y del
hacer, para lograr un fin determinado por las
necesidades del contexto, realizadas con
eficiencia, eficacia, efectividad y pertinencia
(2006).

Es mas, Sergio Tobon, menciona en sus
textos, la autorrealizacion, que conlleva la
realizacion de un proyecto de vida, que en los
hechos humaniza el enfoque de las competencias,
no solo centrdndose en una educacion
tecnocrdtica, destinada a resolver problemas, o
satisfacer necesidades laborales, de mercado o de
una sociedad en particular, sino, que responda al
ser humano, a su realizacion, su superacion y
satisfaccion como persona.

Sin  dudarlo, el desarrollo de las
competencias comprende procesos complejos e
integrales, destinados al trabajo, que requieren de
la  preparacion de los docentes, pero
principalmente de los estudiantes y su voluntad
para desarrollar las actividades de aprendizaje.

Por otra parte, sobre la aplicacién del
enfoque por competencias en Bolivia, podemos
afirmar que este ha sido asumido tedricamente,
por el Sistema Universitario Boliviano, y desde un
punto de vista politico y por los politicos “como
expresion de las reformas de segunda generacion
en la era de la reformas de calidad de los sistemas
educativos  (Diaz, 2011:22), porque su
implementacién en gran parte de las universidades
y carreras del sistema, estd avanzando muy
lentamente, por una serie de objeciones de diversa
indole, como lo dijo el proyecto FAUTAPO, que
“muestra que en la universidad no hay una
homogeneidad de posiciones y que puede ser que
unos actores estén identificados con el proceso y
otros estén en contra (...) (Cérdova, 2009:142).

Diciembre 2018 Volumen 16, Numero 18 57-74

Estas contradicciones quedan también
reflejadas en los Modelos Académico del Sistema
de la Universidad Boliviana (2011 y 2015-2019)
que por una parte habla de objetivos y por otra de
competencias, aunque en el Modelo Académico
2015-2019, se hace un énfasis en la aplicacion del
enfoque por competencias a partir de un apartado
de “andlisis y evaluacién del disefio y redisefio
curricular por competencias” (CEUB, 2015:77).

Es mads, en la realidad féctica, se produce,
lo que muy bien afirmaba Diaz Barriga, que la
implementacion del enfoque de competencias, se
produce a partir de una suerte de “estrategias de
tanteos, donde la aplicacion en si, estd obligando
a establecer una serie de principios, postulados y
en estrategias para construir planes de estudio y
para orientar el trabajo docente” (2011:22); tal el
caso de la Universidad Mayor de San Simoén de
Cochabamba, que establecié un modelo educativo
bajo el enfoque por competencias el afio 2013, sin
embargo, la reformulacidon-actualizacion
curricular de cada una sus carreras, estd en
progreso, a excepcién de la Facultad de
Humanidades, que introdujo el enfoque de
competencias, en las carreras que oferta, siendo un
pendiente la evaluacion del proceso de
implementacién. Finalmente, queda pendiente el
desarrollo de estudios nacionales, que investiguen
el enfoque por competencias, su aplicacién y
evaluacion fictica dentro Sistema de la
Universidad Boliviana, al presente.

VI. Conclusiones

El término y definicion de competencia, se
constituye en un constructo polisémico, de usos
variados, e interpretaciones multiples, con
caracteristicas dindmicas, holisticas y
situacionales, que desde distintas perspectivas,
tiene una serie de caracteristicas que se encuentran
implicitas en cualquier definicion de competencia,
como que, se constituye en un complejo de
habilidades que buscaran ejecutar acciones y
resolver problemas eficientemente, y mds, implica
la capacidad adaptacion a diversas circunstancias
y contextos.
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En relacién, al enfoque de competencias,
este es concebido como conjunto de ideas,
procedimientos, etc., que se constituyen en una
alternativa de aprendizaje integral, con
caracteristicas técnico pedagdgicas, que trataran
de desarrollar competencias laborales con
criterios de calidad.

No obstante, lo dicho, es posible concluir
y entender por competencia a la capacidad de
resolver problemas, dentro de un marco plural, de
forma ética y eficiente, desplegando actividades
que posibiliten desarrollar la autonomia del
estudiante (entendiendo que el aprendizaje es un
proceso inacabado), reforzando que la dimension
ética es insoslayable, porque solo con esta,
podemos  hablar que las competencias
posibilitardn una educacidn integral.

Es por esto, que podemos indicar que uno
de los principales aportes del enfoque por
competencias, estd vinculado a los estudiantes y
su participacion en el proceso de aprendizaje, un
proceso individualizado que requiere que los
estudiantes controlen sus propias operaciones,
actividades y experiencias de aprender; donde, los
estudiantes son los actores reales que aprenden
haciendo cosas significativas por ellos mismos,
asi la educacién basada en competencias
profesionales se constituye en una de las vias para
promover precisamente el desarrollo de
competencias involucrando a los estudiantes en su
propio aprendizaje contextualizado por las
especificidades del ambito laboral y contextual,
sin embargo, no podemos olvidar el papel activo
del docente que desde la ejecucion de estrategias
dinamicas e interactivas, buscard resultados de
aprendizaje que puedan resolver problemas
vinculados al ejercicio profesional y satisfacer
tanto el proyecto de auto realizacion personal del
estudiante, como las demandas y necesidades
sociales.

Por otro lado, las caracteristicas de las
competencias, estdn  vinculadas a  su
contextualizacion, temporalidad, integracion,
transferibilidad, y su adquisiciéon relativa
vinculada a procesos formativos; que responderdn
a un contexto educativo y profesional, dando la
posibilidad al estudiante y al profesional de
interpretar y reflexionar sobre determinadas
situaciones, problemas y supuestos facticos que se
presenten en su diario vivir.

Ademds, es importante, resaltar que el
enfoque por competencias, permite una educacion
integral, y contextualizada, porque posibilita el
desarrollo e integracion de otros elementos como
la calidad, competitividad y eficiencia, que
deberén plasmarse en el disefio curricular de cada
carrera universitaria.

Finalmente sefialar que el Sistema de la
Universidad Boliviana, establecid la formulacion
de competencias generales y especificas, en
consonancia con sus procesos propios (formacion,
investigacion e interacciéon), y la reforma
constitucional del afio 2009, asume elementos del
enfoque de competencias, estando pendiente la
aplicacion féctica de este enfoque en todo el
sistema universitario, considerando que es un
proceso en desarrollo, no afianzado, pendiente,
casi en todo el sistema universitario, exceptuando
la Universidad Amazoénica de Pando que estd
buscando la consolidacion del enfoque de
competencias en su dmbito universitario.
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Resumen

La educacion médica por su formacion tedrica
practica, requiere de escenarios en los que pueda
consolidar conocimientos, desarrollar
competencias de modo seguro y disminuir eventos
adversos, el objetivo es analizar la importancia de
la simulacion clinica en la educaciéon médica a
través de la revisién bibliogrifica, desde la
perspectiva de la formacién de competencias
profesionales y seguridad del paciente. Material y
Meétodos: Se realiz6 una revision de la literatura
cientifica en la base datos, sitios web, revistas
cientificas libros entre otros; los criterios de
seleccion fueron articulos en espafiol de los ultimos
5 afios referente al tema de la simulacién clinica y
seguridad del paciente. Los Resultados:
Evidenciaron que la seguridad del paciente durante
la atencion de salud estd directamente influenciada
por la calidad de la educacién que los estudiantes
reciben en las universidades, donde casi la
totalidad de los documentos revisados coinciden
que la simulacion contribuye a la mejor formacion
profesional, ya que la simulaciéon como estrategia
de ensefianza innovadora permite el  mayor
desarrollo de habilidades y destrezas en los
estudiantes y profesionales. Como Conclusion: Se
reconoce que la simulacion como método de
enseflanza en la educacion médica es una ayuda
fundamental para asegurar el aprendizaje del
estudiante y del médico, orientadas hacia una
practica médica segura que se plasmard en la
mejora de la atencidn sanitaria del paciente.

Palabras Clave

Simulacion Clinica, Educacion Médica, Seguridad
del paciente.

Abstract

Medical education because of its theoretical and
practical training requires scenarios, in which it can
consolidate knowledge, develop competences in a
safe way and reduce adverse events. The objective
was to analyze the importance of clinical simulation
in medical education through the literature review,
from the perspective of training professional skills and
patient safety. Material and Methods: A review of the
scientific literature was made in the database, Web
sites, scientific journals, books, among others; the
selection criteria were articles in Spanish of the last 5
years regarding the subject of clinical simulation and
patient safety. The results: showed that the patient's
safety during health care is directly influenced by the
quality of education that the students receive in the
universities, where almost all the reviewed documents
coincide that the simulation contributes to the better
professional training since the simulation, as an
innovative teaching strategy, allows the greater
development of skills and abilities in the students and
professionals graduated from the Medical Careers.
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In Conclusion: it is recognized that
simulation as a teaching method in medical
education is a fundamental support to ensure the
learning of the student and the doctor oriented
towards a safe medical practice that will be
reflected in the improvement of the patient's
health care.

Keywords

Clinical Simulation, Medical Education, Patient
Safety.

Introduccion

La habilidad clinica en la actualidad se encuentra
en constante perfeccionamiento; la combinacion
de procesos, técnicas y relaciéon humana; que se
dan en la atencidn sanitaria hacen de esta un
campo delicado, lo que supone un enorme
compromiso con la sociedad, con efectos no solo
clinicos, sino también socioecondmicas. (1)

Actualmente la seguridad del paciente es
un problema de salud publica a nivel mundial,
debido a que no sélo tiene repercusiones en la
salud de las personas, sino que ademds ocasiona
grandes pérdidas economicas. (2)

Para garantizar una correcta calidad de los
cuidados y la seguridad de los pacientes, son
necesarios nuevos modelos educativos; exige un
cambio de modelo de paradigma buscando
fortalecer los conocimientos con la practica
medica; la simulaciéon en Medicina surge como
una necesidad en el ejercicio de la docencia. (1)

La simulacion clinica como procedimiento
educativo innovador se utiliza en el contexto de la
educacion médica mediante la ayuda de
simuladores con el fin de estimular y beneficiar el
aprendizaje 'y la seguridad del paciente
representando en lo posible un escenario clinico
que sea semejante a nuestra realidad. (3)

La simulacién en la educaciéon médica ha
presentado un desarrollo importante a nivel
mundial; convirtiéndose en un medio de
ensefilanza-aprendizaje mediante el cual se
promueve el desarrollo de competencias,
especialmente la adquisicion de habilidades
clinicas, previo al contacto real con el paciente.
promoviendo la seguridad para este, mediante la
adquisicion de destrezas para disminuir la
posibilidad de errores o complicaciones en la
ejecucion de la atencion en salud. (3)

La simulacion coadyuva a la educacion
médica en el entrenamiento de habilidades y
adquisicion del conocimiento. (4)

Es asi que la simulacién en la Educacion
Médica es de gran uso e interés a nivel mundial,
es considerada como una herramienta la cual
facilita la adquisicién de habilidades clinicas
previo al contacto real con el paciente y fomenta
la seguridad para éste. (4)

La educacion médica basada en
simulacion ha demostrado su utilidad en el
proceso de ensenanza aprendizaje; formando
profesionales en salud con conocimientos y
habilidades que aplicardn de una manera segura,
ya que mediante la simulacién se proporciona a
los estudiantes una visibn mds realista de la
practica profesional. (5)

La demanda de la aplicaciéon de las
tecnologias educativas innovadoras para la
formacidn de los profesionales sanitarios proviene
de la necesidad de garantizar la seguridad del
paciente 'y de considerar ésta como un
componente clave en los curriculos educativos, lo
cual se consigue con programas de entrenamiento
bien disefiados que promuevan la mejora de
competencias 'y la adecuacion de los
comportamientos.
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Al respecto, la Word Health Organitation
en uno de sus documentos fundacionales “The
World Health report: Working Together for
Elath” (2006), considera que las organizaciones
tienen la responsabilidad de proveer de un sistema
educativo adecuado y un soporte para capacitar su
fuerza de trabajo para aprender y aplicar las
habilidades y conocimientos requeridos para la
seguridad del paciente (WHO, 2006). (6)

La importancia de demostrar que la
simulacion es efectiva, es central para la calidad y
seguridad de la atencion sanitaria. Por otro lado,
el uso de la simulacién no debe ser un sustituto de
la préctica supervisada en entorno real sino un
complemento deseable para una practica segura y
efectiva. (1)

La simulacion clinica surge como una
herramienta cuyos objetivos principales son: La
realizacion de una destreza médica y el poder de
la repeticion de habilidades; con el consiguiente
entrenamiento de situaciones poco comunes, de
esta manera, la simulacion permite llevar el error
hasta sus ultimas consecuencias sin que sea una
situacion real, lo que favorece la reflexion objetiva
durante o después de la falta. (2)

Para desarrollar la simulacién esta debe
contar con un escenario lo mds real posible y
seguro, puede ser ttil también para la adquisicion
de otras competencias, por ejemplo, las
relacionadas con la comunicacién efectiva entre
pares, entre médico-paciente y los diferentes
equipos multidisciplinarios que coadyuvan entre
si influyendo en la seguridad del paciente. (2)

En la actualidad se promueve el uso de la
simulacion para ponderar la seguridad del
paciente, con el entrenamiento de los futuros
médicos en la soluciéon de diferentes casos
clinicos. (2)
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En la prictica médica profesional ante la
presentacion de una falla o error la segunda
victima después del paciente es el médico. La
simulacién provee una oportunidad tnica a los
profesionales de la salud, ya que permite tener
entrenamiento en un ambiente seguro, para
discutir ~ libremente = casos  clinicos 'y
procedimientos de alta complejidad con otros
profesionales de la salud. (2)

La simulacién ofrece el trabajo en equipo,
mejora en el rendimiento de sistemas complejos y,
sobre todo, fomentar la cultura de la seguridad del
paciente. (2)

Por lo tanto, la facultad de Medicina tiene
como mision el de promover una cultura centrada
en la seguridad del paciente, promoviendo en los
estudiantes el desarrollo de competencias como
reconocer: las condiciones inseguras, informar
sistematicamente de incidentes, asi como
investigar y mejorar el conocimiento profundo de
la habilidad humana. (2)

Dentro de la practica docente la
simulacion es considerada una herramienta capaz
de despejar aquellas limitaciones de la
metodologia pedagdgica tradicional. (7)

Formulacion del problema como pregunta.

(Cudl es la importancia de la simulacién clinica en
la formacién profesional de los estudiantes de
Medicina?

Justificacion

En el desarrollo de la prictica médica hay
implicito un potencial riesgo para el paciente,
principalmente aquél que resulta de las
equivocaciones cometidas durante la realizacion
de un procedimiento o del actuar médico, que
tiene repercusiones en la sociedad por la tendencia
punitiva a las fallas o errores cometidos en la
atencion en salud.
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El impacto de la simulacién clinica en la
educacion médica es garantizar el desarrollo de
competencias clinicas, orientada hacia una
correcta calidad de los cuidados y la seguridad de
los pacientes, por lo que la simulacién en la
Educacién médica surge como una herramienta
docente innovadora que permite la practica sin
riesgo para los pacientes, ante esta necesidad, las
facultades de medicina en la dltima década
asumieron este nuevo enfoque centrado en la
seguridad del paciente mediante la realizacion de
repeticion de habilidades y destrezas, y la
imitacion y entrenamiento de situaciones,
comunes, poco comunes y complejas, donde la
simulacién permite llevar el error hasta sus
dltimas consecuencias sin que sea una situacion
real, lo que favorece la reflexion objetiva durante
o después del error.

La simulacién clinica en la educacion
médica es efectiva en el desarrollo de
competencias profesionales y ademds brinda la
seguridad de la atencion sanitaria, ya que el uso de
la simulacién no es un sustituto de la practica
supervisada en entorno real, sino un complemento
deseable para una prictica segura y efectiva que
permite desarrollar habilidades, conocimientos y
actitudes, es decir competencias para su Optimo
desempefio.

La simulacién clinica es una herramienta
educativa que  favorece el desarrollo de
competencias necesarias para el cuidado de la
salud, porque los estudiantes realizan su practica
pre profesional en ambientes seguros y muy
similares a la realidad, donde los errores son
permitidos, con la finalidad de que los estudiantes
aprendan las consecuencias de su error, puedan
rectificarlo, realizando los procedimientos
cuantas veces sean necesarios hasta lograr de
manera correcta, de esa forma se refuerza sus
conocimientos y habilidades, y sobre todo los
mantienen preparados para atender eventos reales.

En la actualidad la simulacion clinica en la
educacion médica como estrategia de ensefianza
innovadora es fundamental para ensefiar una
practica clinica de manera segura, donde el
objetivo es disminuir los errores en la actuacion
asistencial, gracias a diferentes escenarios de
simulacion.

Antecedentes

Las exigencias actuales de la sociedad de crear
una cultura de calidad en la atenciéon médica y
seguridad para el paciente, han promovido la
introduccion de la simulacion clinica como
estrategias de ensefianza innovadora que permitan
una mejor formacion profesional en la educacion
Médica a nivel mundial. (3)

Al respecto cabe destacar a Gisbert,
mencionado en XIII Coloquio de Gestion
Universitaria en América del Sur quien sefala que
los entornos basados en simulaciones son
positivos porque: a) requieren la ejecucion de
tareas individuales; b) los resultados de las
acciones que se van desarrollando para la solucién
ultima del caso, situacién o problema, tienen un
alto valor, ¢) resultan un instrumento para la
evaluacion y la demostracion de la adquisicion de
competencias, d) simulan espacios de trabajo
reales que reflejan problemas que el estudiante
aplicard en su trabajo profesional, e) durante la
preparacion se realiza una evaluacion continua de
las competencias. (8)

Es asi que la simulacion clinica, como
método educativo innovador, permitié integrar
un nuevo elemento en la ensefianza médica, que
contribuird a la seguridad del paciente, en
observancia de las directrices sobre calidad
asistencial establecidas en la “Alianza mundial
para la segu—ridad del paciente”, creada en el
2004 por la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS), entre las cuales cabe mencionar las
estrategias de formacion y educacion del
personal de salud, que respondan adecuadamente
a las necesidades de calidad en la atencién y
seguridad del paciente.(9)
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El programa de la alianza incluye una serie
de medidas consideradas clave para reducir el
nimero de enfermedades, traumatismos y
defunciones que sufren los pacientes al recibir
atencion sanitaria. Su objetivo puede resumirse en
el lema “ante todo, no hacer dano”.

La seguridad constituye la piedra angular
de la calidad en la atencién clinica, y su éxito
requiere del compromiso individual y grupal. (10)
Asimismo, la Asociaciéon Médica Internacional
alienta a los profesionales de la salud para que
reconozcan la seguridad como uno de los
principales elementos necesarios para mejorar la
calidad de la atencion clinica.

Facilitar el desarrollo de conocimientos
colectivos sobre situaciones y practicas inseguras
y tomar medidas preventivas para evitar riesgos
innecesarios constituye la clave del éxito. (10)

Al respecto, el consejo de FEuropa
establece la «declaracion de Varsovia sobre la
Seguridad de los pacientes. La seguridad de los
pacientes como un reto europeo. Se aconseja a los
paises que acepten el reto de abordar el problema
de la seguridad de los pacientes a escala nacional
mediante: a) el desarrollo de una cultura de la
seguridad del paciente con un enfoque sistémico y
sistematico; b) el establecimiento de sistemas de
informacion que apoyen el aprendizaje y la toma
de decisiones, y ¢) la implicacion de los pacientes
y de los ciudadanos en el proceso. (11)

La simulacién clinica sitda al profesional
en formacién (estudiante), en un contexto donde
se reproduce una realidad que posiblemente
tenga que enfrentar en la practica clinica. A partir
de esta dinamica, se incentivara a los estudiantes
a tomar decisiones y elegir el procedimiento que
debe seguir, siempre y cuando domine los
aspectos técnicos, como el conocimiento del
proceso salud y enfermedad y las técnicas de
intervencion. (12)
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Por lo tanto, la simulacion se considera
como una inventiva dentro de la educacion médica
permite al estudiante realizar de manera segura y
controlada una préctica conforme a la exigencia
en su practica profesional. La simulacion clinica,
permite interactuar con un ambiente que simula la
realidad, le brinda herramientas con las que podra
solucionar diferentes patologias de nuestra
poblacién. (13)

El uso de la simulacion clinica permitira
crear ambientes controlados y seguros, al
reproducir situaciones o escenarios segun las
necesidades. A través de un entrenamiento
metddico y repetido de habilidades practicas
y competencias, que permitird al estudiante
equivocarse y aprender de los errores, centrando
el aprendizaje en la préctica y la reflexion, con el
fin de lograr un mayor vinculo entre la formacion
tedrica y la practica. (14)

Igualmente, la simulacién es una muy
buena herramienta de evaluacién, ya que no
conlleva riesgos ni para el estudiante ni para el
paciente. Es un método que evalia habilidades
psicomotoras y comunicacionales, desarrollo de
competencias y trabajo en equipo. (14)

Una de las grandes ventajas que ofrece la
Practica Simulada es el hecho de poder hacer
evidente el desarrollo de ciertos elementos que
componen las competencias profesionales
integrando el saber ser, el saber hacer y el saber
conocer. Ademds, este método permite la
posibilidad de identificar las consecuencias de las
diferentes decisiones tomadas y evaluar cual es la
mads eficiente y cual no beneficia al sistema; se
puede comprender con mayor facilidad un tema
determinado y se pueden mejorar las técnicas de
cada proceso, dando la oportunidad de anticipar
los resultados no previstos. Es muy importante
trabajar dichos elementos de wuna manera
repetitiva comprensiva para que la competencia
sea Optima en el momento de enfrentar la realidad
del paciente. (15)
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Es de gran importancia en la actualidad la
formacion de un profesional auténomo, con
grandes cualidades personales que le permitan
trabajar en equipo de manera adecuada, adquirir el
desarrollo de las capacidades de andlisis, sintesis,
proposicion, reflexiéon, toma de decisiones y
asumir responsabilidades con un perfil ético-moral
claro y definido hacia el buen actuar individual y
social, ademds de una fluida comunicacién, que
conlleva a una adecuada “seguridad del paciente”,
siendo las herramientas elementales para la
Practica Simulada sustentada en el desarrollo de
las competencias profesionales. (15)

La simulacion

Segin el diccionario de la Real Academia
Espafiola, la palabra Simular, proviene del latin:
simulare, y significa “representar algo, fingiendo
o imitando lo que no es”. (16)

Segun David Gaba (nombrado en algunos
manuales como el “Padre de la simulacién”), se
refiere a la simulacién como una técnica docente,
no solo una herramienta tecnolédgica, que debe
utilizarse de forma correcta, persigue sustituir las
experiencias reales por experiencias dirigidas que
reproduzcan los escenarios en los que el
estudiante realice su actividad profesional. (17)

Por otro lado, la Sociedad para la
Simulacién en Cuidado de la Salud (SSH), define
la simulacién como la imitacién o representacion
de un acto o sistema por otro; y en salud, puede
utilizarse para cuatro propodsitos principales:
educacion, evaluacion, investigacion e
integracion de sistemas de salud para garantizar la
seguridad del paciente. (14,18)

Principios de la simulacion clinica

La simulacion se usa como una estrategia, no
como una tecnologia, para amplificar situaciones
reales en un ambiente que guie la experiencia en
vias interactivas y de permanente comunicacion.
Los simuladores son tipos de equipos que replican
un ambiente con el suficiente realismo para servir
a un proposito deseado. (19)

La simulaciéon clinica actia bajo una
trilogia: Apropiacion de tecnologia, creacion de
escenarios basados en protocolos reales y
tecnologias en contexto con la destreza a adquirir.
La simulacién clinica no remplaza la prictica real
con el paciente, pero si requiere de una
metodologia organizada y apropiada para lograr
los objetivos, no solo el fortalecimiento de
habilidades motrices o de mejorar las
competencias del hacer, sino fortalecer el
desarrollo de competencias clinico quirurgicas.
(19)

La simulacion en Medicina se ha
desarrollado gracias al impulso de diferentes
factores: a) El desarrollo de la bioética desde la
declaracion de Helsinki en 1964, que protege a los
individuos como sujetos de experimentacion,
orientdndose actualmente hacia los derechos de
los pacientes. b) El desarrollo de la educacion
médica, con cada vez mayores exigencias para
asegurar la calidad. c¢) La preocupacion por la
seguridad de los pacientes. d) El desarrollo de la
tecnologia que ha permitido replicar aspectos de
la realidad clinica. El uso de la simulacién clinica
permite crear ambientes controlados y seguros, al
reproducir situaciones o escenarios segun las
necesidades. A través de un entrenamiento
metddico y repetido de habilidades précticas y
competencias, permite al estudiante equivocarse y
aprender de los errores, centrando el aprendizaje
en la prictica y la reflexion, con el fin de lograr un
mayor vinculo entre la formacién tedrica y la
practica. (19)

Ventajas educativas y aplicaciones del uso de las
simulaciones en educacion médica

Ademas de solventar los problemas que plantea el
cambio de modelo asistencial para la formacion de
los profesionales de la salud y de asegurar la
intimidad del paciente e incrementar su seguridad,
el uso de las simulaciones en educacion médica
comporta importantes ventajas desde el punto de
vista educativo, y que convierten el entrenamiento
basado en la simulacién en la herramienta ideal
para afrontar algunos de los nuevos retos de la
educacion médica. (18)
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Se ha podido demostrar que el uso de las
simulaciones acorta el tiempo necesario para el
aprendizaje de las habilidades, especialmente
porque se puede repetir el entrenamiento tantas
veces como sea necesario hasta adquirir las
destrezas necesarias y en un menor tiempo.
Ademds, las curvas de aprendizaje basadas en la
simulacién son mejores que las curvas basadas en
el entrenamiento clasico. (18)

Por otra parte, el entrenamiento basado en
la simulacién permite el error que se puede llevar
hasta sus ultimas consecuencias sin repercusiones
reales. El estudiante se puede enfrentar a
situaciones desafiantes en un ambiente seguro
donde el error estd permitido y aprender de los
errores sin dafar al paciente. De hecho, se trata de
una formacion guiada por el error. Los errores son
experiencias de aprendizaje y ofrecen grandes
oportunidades de mejorar a través del aprendizaje
de los mismos. La capacidad de aprender de los
errores se multiplica al observar los estudiantes
los errores de sus compaiieros. (18)

El entrenamiento basado en la simulacion
permite corregir la falta de experiencia clinica y
los fallos en la coordinacién del equipo de
profesionales. Es una formacion orientada hacia el
que aprende, teniendo en cuenta sus necesidades y
su ritmo individual. La ensefianza basada en las
simulaciones permite el aprendizaje de
experiencias practicas en diferentes tipos de
entornos, desde los mds simples a los mads
complejos, desde los mas habituales a los poco
comunes. La enseflanza basada en las
simulaciones permite que el estudiante reciba
feedback en tiempo real de docentes y
compafieros y reflexiones sobre la accién por lo
cual permite la evaluacion de tipo formativo. Pero
ademds al proveer un escenario 0 un entorno
educativo estandarizado, reproducible y objetivo
permite la evaluacién con cardcter sumativo.
Finalmente, las habilidades adquiridas mediante
la simulacién son transferibles a la realidad. (18)
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La educacion médica basada en la
simulaciéon encuentra su aplicacién en todas las
etapas del proceso educativo de los profesionales
de la salud, para adquirir experiencia en multiples
técnicas, reforzar la adquisicion de habilidades
deficitarias, y en la evaluacion tanto de carécter
formativo como para la licencia o la
recertificacion. (18)

Ventajas

El empleo de la simulacion conlleva las ventajas

siguientes (21):

Permite al educando:

— Aprender y lo obliga a demostrar lo aprendido
y cémo reaccionar, del modo que lo haria en el
consultorio, la comunidad, sala hospitalaria o
cuerpo de guardia, etcétera.

— Obtener durante el ejercicio datos realistas.

— Enfrentar los resultados de investigaciones,
intervenciones y maniobras, de forma muy
parecida a como tendrd que realizarlo durante
su ejercicio profesional.

— Autoevaluarse.

— Acortar los periodos necesarios para aprender
y aplicar lo aprendido, en algunas de sus
variantes, ante nuevas situaciones.

Permite al profesor:

— Concentrarse en determinados objetivos del
Plan Calendario de la Asignatura.

— Reproducir la experiencia.

— Que los educandos apliquen criterios
normalizados.

— Idear ejercicios didécticos y de evaluacién que
correspondan mds estrechamente con las
situaciones que un estudiante enfrenta en la
realidad.

— Predeterminar con exactitud la tarea concreta
qué ha de aprender el estudiante y qué debe
demostrar que sabe hacer, asi como establecer
los criterios evaluativos.

— Concentrar el interés en elementos de
primordial importancia y en habilidades
clinicas claves para su desempefio profesional.
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— Evitar o disminuir al minimo indispensable, las
molestias a los pacientes.

— En un tiempo dado desarrollar una gama
mucho mas amplia y representativa de
problemas, asi como comprobar el rendimiento
del estudiante.

— Dejar a todos los educandos la plena
responsabilidad del tratamiento de un supuesto
enfermo sin riesgos ni iatrogenias

— Realizar una adecuada planificacién de algunos
de los trabajadores independientes de los
educandos previstos en el Programa de la
Asignatura.

La simulacion como método de aprendizaje ético
y seguro.

La simulacién clinica es una herramienta de
aprendizaje segura que permite a los estudiantes y
profesionales sanitarios adquirir y desarrollar la
suficiente competencia profesional antes de
aplicarla a pacientes reales. Posibilitando, en gran
medida, la prevencién de todos aquellos errores
criticos que pudiesen poner de alguna manera en
riesgo la integridad del paciente. (1)

La simulacién clinica también supone un
salto en la formacion de los profesionales
sanitarios, tanto cuantitativo como cualitativo,
debido a que consigue eliminar todos los
problemas éticos que pudieran surgir ante la
necesidad de formarse y entrenarse con pacientes
reales sin haber adquirido previamente la
suficiente competencia. Es en este punto donde la
simulacion clinica alcanza su mayor eficacia, al
posibilitar la repeticion sin limites de una
maniobra o técnica hasta que se domine con la
suficiente garantia para que pueda ser realizada
posteriormente, sin perjuicio alguno, en pacientes
reales. (1,20)

Un informe del Instituto de Medicina de
Estados Unidos constataba que aproximadamente
unas 100.000 muertes anuales acontecidas en los
hospitales eran consecuencia directa de diversos
errores que se habian producido en la practica
clinica. (1,20)

Ante este hecho, se planted la necesidad de
evitar en lo posible estos errores mediante la
mejora de la formacion. En la simulacién clinica,
la formacion se realiza en un ambiente seguro y
controlado donde el error estd siempre permitido
e incluso fomentado como método de aprendizaje,
al no poner en peligro la vida de los pacientes en
ninglin momento.

Siendo en el andlisis posterior de estos
errores, tanto propios como ajenos, donde surgen
las mayores posibilidades de aprendizaje. Por ello,
se puede afirmar que la simulacién clinica es un
método de formacién guiado por el error, errores
de los que se aprende para evitar cometerlos con
pacientes reales. (1, 20)

La simulacién clinica tiene una especial
importancia para la seguridad del paciente, ya que
ese entrenamiento realizado beneficia tanto al
profesional como al paciente, debido a que el
aprendizaje se realiza en un campo simulado y se
puede realizar tantas veces como sea necesario
hasta la correcta actuacion sin perjuicio alguno del
paciente. También permite estudiar diferentes
tipos de actuaciones y las consecuencias de esas
actuaciones tanto positivas como negativas. De
ahi que no s6lo se aprende el modo de actuar ante
una situacion, sino el modo mas correcto con el
menor perjuicio para el paciente y sus posibles
consecuencias. (1)

La simulacién clinica le ofrece al
estudiante la posibilidad de interactuar en un
escenario similar al que va encontrar en la
realidad, este aspecto le permita tomar decisiones,
crear un juicio clinico, aprender del error,
incrementar la capacidad de reflexionar e integrar
los conocimientos tedricos con la préctica al
resolver un caso clinico simulado (22)
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La seguridad clinica del paciente implica
practicar una atencion a la salud libre de dafios
evitables, lo que supone desarrollar sistemas y
procesos encaminados a reducir la probabilidad de
apariciéon de fallos del sistema, errores de las
personas y aumentar la probabilidad de
detectarlos cuando ocurren, y mitigar sus
consecuencias. (1)

Eduardo Salas, et al referenciado por Ruiz
explican los 10 principios bdésicos del
entrenamiento basado en simulacion para la
seguridad del paciente (1):

Principio | Debe centrarse en reforzar y promocionar las
1 competencias necesarias (conocimiento, habilidades
y actitudes).

Principio | Adoptar un enfoque de sistemas (pensar en el antes,
2 durante y después).

Principio | Preparar la organizacién

3
Principio | Configuracion de  pre-simulaciéon  adecuada
4 (condiciones pre-prictica y clima).

Principio | Garantizar la motivacion de los asistentes.
5

Principio | Aplicar principios sélidos de instruccion en el disefio
6 de la simulacidn.

Principio | Desarrollar medidas de desempefio (evaluacién y
7 retroalimentacion).

Principio | Configuracion del entorno de simulacion.
8

Principio | Preparacion de la transferencia al entorno.
9

Principio | Determinar la efectividad del entrenamiento
10

La OMS define la seguridad del paciente
como la ausencia o reduccién, a un nivel minimo
aceptable, del riesgo de sufrir un dafio innecesario
en el curso de la atencién sanitaria En esta
definicién es importante indicar que el concepto
de «nivel minimo aceptable» hace referencia al
nivel de conocimiento actual, los recursos
disponibles y el contexto en que se produce la
atencion, frente al riesgo de no tratamiento o de
recibir otro tratamiento alternativo. (9,10,23)

La formacién médica es un proceso de
socializaciéon donde no solo es importante la
adquisicién de conocimientos y destrezas, sino
también el desarrollo de actitudes y valores.
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En ese sentido, ya sea por los cambios en
el conocimiento o por los cambios en la praxis, la
educaciéon médica es un permanente desafio en
todo su itinerario (formacion pregrado, posgrado
y formacién continuada). (23)

La complejidad de las organizaciones
sanitarias y de los procesos de salud ha llevado a
considerar que, para garantizar la calidad de los
cuidados y la seguridad de los pacientes, son
necesarios nuevos modelos de entrenamiento de
los profesionales sanitarios.

En la situacién actual, la seguridad del
paciente es uno de los nuevos desafios que debe
afrontar la educacién médica tanto en el pregrado
como en el posgrado. Es asi en el afio 2007, la
Association for Medical Education in Europe
recomendd que la seguridad del paciente debia
estar integrada en el programa de estudios. (11)

En el mismo afio, un grupo de educadores
médicos internacionales identific varias areas
prioritarias en formacion sobre seguridad del
paciente. Estas recomendaciones incluyen
diversos enfoques dirigidos a: (23)

— Aumentar el conocimiento de la seguridad del
paciente, conocer las causas y frecuencia.

— Desarrollar la voluntad de asumir la
responsabilidad. Desarrollar la autoconciencia
de las situaciones en las que la seguridad del
paciente es comprometida

— Desarrollar habilidades de comunicacion,
especialmente interpersonales.

— Desarrollar habilidades de trabajo en equipo.

— Desarrollar habilidades de andlisis de causa
raiz.

— Desarrollar habilidades en la prescripcion
segura y procedimientos.

— Desarrollar habilidades para capacitar a los
pacientes a tener una participacién en la SP.

— Desarrollar habilidades para hacer frente a las
consecuencias de los errores.
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Asimismo, la OMS presentd la version
multiprofesional de la Guia Curricular sobre
seguridad del paciente, para formar futuros
profesionales de la salud. Dicha guia promueve la
necesidad de la educacién en seguridad del
paciente para mejorar la seguridad en la atencion
sanitaria. La guia es una importante herramienta
destinada a ayudar a universidades y escuelas de
medicina, enfermeria, obstetricia, odontologia y
farmacia para ensefiar pautas de seguridad del
paciente. También apoya la capacitacion de todos
los profesionales de la salud en una serie de
conceptos prioritarios de la seguridad del paciente
para mejorar el aprendizaje. (23)

Objetivos de la investigacion.

Objetivo general

Establecer la importancia de la simulacién clinica
en la educacion médica a través de la revision
bibliografica, desde la perspectiva de la formacion
de competencias profesionales y seguridad del
paciente.

Objetivos especificos

— Caracterizar la simulacién clinica en la
educacion médica y sus tendencias

— Identificar la simulaciéon clinica como
estrategia de ensefanza innovadora en la
educacion médica.

— Analizar la importancia de la incorporacion de
la simulacion clinica como método activo de
ensefianza en el curriculo de las carreras de
medicina

— Establecer a la simulacién clinica como
método complementario en el proceso
ensefianza aprendizaje de las Carreras
Médicas, para la mejor formacion profesional
y seguridad de los pacientes.

Materiales y métodos

Mediante la utilizacién de las palabras clave:
simulacién clinica, seguridad de los pacientes.
simulacidn en la educacion médica Se realizé una
busqueda sistematica de la literatura cientifica

publicada en espaiiol, en bases de datos como
Medline, SciELO, Google académico,
Universidades y libros mediante, ademds, Se
revisaron diversa bibliografia en articulos, tesis en
espafiol afines con el tema.

Para la seleccion se revisaron los titulos y
resimenes de documentos, proyectos y articulos
originales. Una vez recopilados se inicié la
clasificacion y organizacion de acuerdo con el
tema principal, los subtemas, la cronologia y la
estructura del trabajo. Luego, se inici6 una lectura
interpretativa y un analisis critico para ordenar y
sintetizar la simulacién clinica utilizada en el
proceso ensefianza aprendizaje en la educacion
médica, asimismo se estudid los avances
relacionados con la evolucion de los simuladores
y escenarios de simulacion en la formacion de
competencias clinico quirurgico.

Resultados — discusion

El anélisis documental realizado demuestra que
existe una tendencia universal en educacién
médica en la actualidad a incluir la simulacién
clinica en el curriculo de las carreras de medicina
y de otras ciencias de la salud, debido a que en
multiples estudios se han comprobado su validez
y su utilidad como estrategia didéctica para la
formacion de diversas competencias en
estudiantes de pregrado y de posgrado. (1,-5,
18,19)

Los autores seleccionados demuestran que
la experiencia simulada en la educacién médica
contribuye a la formacion de competencias
profesionales al proporcionar a los estudiantes una
vision mds realista de la practica médica, que se
plasma en la seguridad del paciente antes del
ejercicio de la profesion médica. (1, 18,19)
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La seguridad del paciente durante la
atencion de salud estd directamente influenciada
por la calidad de la educacién que los estudiantes
reciben en las universidades, donde casi la
totalidad de los documentos revisados concluye
que la simulacion contribuye a la seguridad de los
pacientes, pues con esta metodologia se logra
mayor habilidad y destreza en los estudiantes y
profesionales egresados de las carreras de la salud.
(1-5)

la simulacién surge como un instrumento
complementario al entrenamiento tradicional para
la adquisicion de competencias clinico -
quirdrgicas, permitiendo acortar las curvas de
aprendizaje en un ambiente seguro y controlado,
en ese sentido la prictica simulada en la carrera
de medicina constituye una herramienta didactica
imprescindible en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

En la Carrera de Medicina existen barreras
sociales, culturales, religiosas, legales y del
campo de la bioética que con mayor o menor
influencia impiden que el estudiante de medicina
del area clinica adquiera la experiencia suficiente
si ésta pretende tener como premisa la relacién
directa con los pacientes. Esta infranqueable
barrera puede ser trascendida mediante la
ensefianza a través de simuladores, y en un nivel
mds complejo del proceso de ensefianza
aprendizaje, mediante la discusion de casos
clinicos, los cuales se nutren de la historia de
pacientes reales o simulados por el docente para
alcanzar objetivos muy especificos. (1,2,19)

La simulaciéon integra capacidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales que
conforman las competencias. La seguridad del
paciente es una necesidad mayor y la simulacion
es una herramienta que permite su enseflanza en
forma segura sin causar dafio. Facilita estandarizar
las medidas para evaluar, es entretenida y
dindmica. (18, 19)
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En la actualidad existe suficiente
evidencia que prueba la utilidad de la simulacién
para el aprendizaje de destrezas bdsicas y de
habilidades no técnicas (como la gestiéon de
recursos en crisis), no solo como parte de la
ensenanza de médicos en proceso de formacion,
sino también para mantener habilidades en
médicos especialistas con experiencia. El uso de
simuladores ofrece al personal médico un espacio
en donde pueda cometer errores sin repercusion
alguna, lo que ofrece un argumento tanto ético
como préctico en favor de los mismos. (18,19)

El entrenamiento basado en la simulacion
permite corregir la falta de experiencia clinica y
los fallos en la coordinacién del equipo de
profesionales. Es una formacion orientada hacia el
que aprende, teniendo en cuenta sus necesidades y
su ritmo individual.

La ensefianza basada en las simulaciones
permite el aprendizaje de experiencias practicas
en diferentes tipos de entornos, desde los mads
simples a los mas complejos, desde los mas
habituales a los poco comunes. La ensefianza
basada en las simulaciones permite que el alumno
reciba feed-back en tiempo real de profesores y
compafieros y reflexione sobre la accion por lo
cual permite la evaluacion de tipo formativo. Pero
ademds al proveer un escenario 0 un entorno
educativo estandarizado, reproducible y objetivo
permite la evaluaciéon con cardcter sumativo).
Finalmente, las habilidades adquiridas mediante
la simulacién son transferibles a la realidad.(1-
5,19)

Asimismo, o existe un consenso que la
practica simulada en el proceso ensehanza
aprendizaje de la carrera de medicina es un buen
complemento a las practicas en un entorno clinico
real, no un sustituto de ellas, pues la experiencia
de la realidad posee matices que no son
reproducibles en un entorno simulado. Por lo que
la simulacién dentro del curriculo de las
facultades de medicina dinamiza las situaciones
clinicas y hace mads relevantes de cada asignatura.
(18,19)
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la simulaciéon clinica como estrategia
didictica en el proceso ensefianza aprendizaje
demostré la adquisicion de wuna serie de
competencias en los estudiantes, dentro de los
elementos del saber, saber hacer y actuar, y de esta
manera ingresar al ambito profesional como una
persona idonea capaz de responder de manera
apropiada ante cualquier situacion (14, 16);
ademds la simulacién clinica permite entrenar
habilidades clinicas de baja, media y alta
complejidad en estudiantes y profesionales de
manera segura y controlada. (19-23)

Conclusiones

— La revision bibliografica demuestra la
importancia que tiene la simulacion clinica en
un buen entrenamiento y adiestramiento de los
estudiantes de medicina para el desarrollo de
competencias profesionales y seguridad de los
pacientes.

— La simulacién como método de ensenanza en
la educacion médica permite la formacion de
competencias profesionales orientadas hacia
una practica médica segura que se plasmard en
la mejora de la atencion sanitaria del paciente

— El andlisis documental refiere que Ila
simulacién clinica como estrategia didéctica
ayuda a los estudiantes a utilizar de manera
contextualizada los conocimientos tedricos
adquiridos en su formaciéon y facilita la
adquisiciéon de las competencias requeridas
para su desempefio profesional.

— El entrenamiento basado en la simulacion,
constituyen la arquitectura de la renovacion
educativa en medicina y se considera que es
util para el desarrollo de competencias, y de ahi
su difusion.

— La simulaciéon clinica es considerada un
complemento de los métodos précticos de
enseflanza y no un sustituto de las précticas
efectuadas en un ambiente real, porque con la
simulacion se perfeccionard las técnicas, ya
que la misma permite realizar repeticiones un
gran nimero de veces, sin causar perjuicio al
paciente
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b) Materiales y métodos, deben describir de forma concisa y clara las fuentes de los materiales (e.g.
localidades, coordenadas, zonas de muestreo, poblaciéon muestreada) y regirse solo a describir de
forma especifica los métodos utilizados. Es motivo de rechazo de manuscrito el incluir
descripciones poco claras o muy generales de las metodologias utilizadas, por ejemplo: “se utilizd
el método hipotético deductivo cualitativo”. Se debe dar respaldo a las metodologias utilizadas a
través de literatura que previamente haya validado las mismas, a menos que se trate de
metodologias originales generadas durante la investigacion. Se debe describir de forma clara los
tipos de anélisis utilizados con las variables de respuesta y las variables independientes, el tipo de
disefio ya sea experimental u observacional, tamafio de la muestra, incluyendo los métodos
estadisticos y programas o herramientas que se utilizaron para dicha tarea.

¢) Resultados, debe describir los resultados que el autor considere relevantes a reportar en un orden
similar al utilizado en la redaccion de la metodologia. En caso de utilizar herramientas estadisticas.
Se debe incluir los pardmetros estadisticos adecuados de cada test aplicado.

d) Discusion, se deben discutir los resultados mds sobresalientes en relacion a investigaciones previas
que den soporte o0 en su caso demuestren patrones opuestos a los encontrados en la investigacion,
se debe evitar la especulacion por parte de los autores y dar soporte con una cantidad adecuada de
referencias bibliogréficas a cada frase de esta seccion. Usualmente el dltimo parrafo de la discusion
es utilizado para incluir conclusiones y/o sugerir ideas respecto al trabajo.

e) Agradecimientos, se debe agradecer a todos los actores que dieron apoyo a la investigacién de
forma logistica, econdmica o académica.

f) Referencias, deben corresponder con las citas utilizadas en el documento, de acuerdo a la norma
de la Asociacion Psicoldgica Americana (APA) o Vancouver; asimismo, no deben superar las 30
referencias y deben ser de los dltimos 5 afios.

g) Tablas y figuras, deben ser autoexplicativas y contar con un indice para cada una que contenga la
leyenda de la informacion entregada, el significado de las abreviaciones o acrénimos y en algunos
casos la descripcion de algun patron que se quiera resaltar. Las leyendas de las tablas deben ir en
la parte superior de las mismas y en el caso de figuras, que incluyen a gréficos, fotografias y/o
diagramas, la leyenda debe ir en la parte inferior, de preferencia monocromaticas. Las figuras
deben ser generadas en programas adecuados para la publicacién. Tablas pueden ser generadas
directamente en Word o programas similares, las figuras deben generarse en formato TIFF.

h) Material suplementario, el autor puede incluir el material que considere necesario como apoyo a
su trabajo de investigacion (e.g. fotografias, scripts).

Envio de articulos.

Los articulos deben ser enviados mediante el siguiente correo electrénico: revista.cti@usfx.bo o remitidos
a la oficina de la Direccion de Investigacion, Ciencia y Tecnologia, adjuntando el formato de originalidad,
formulario de autorizacion y de recepcion de articulo cientifico y la carta de presentacion del mismo al
editor. El archivo debe ir en formato Word editable. Tablas y figuras deben ir dentro del archivo y a la
vez de forma independiente en uno de los formatos sugeridos anteriormente.
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Asimismo, debe aclarar al editor que el escrito es original e inédito y no ha sido enviado ni serd enviado
a otras revistas mientras este siendo manejado por la revista Ciencia Tecnologia e Innovacion, también
debe manifestar alli cualquier tipo de conflicto de interés percibido que pueda estar relacionado con la
investigacion.

Cualquier informacién adicional serd suministrada por el correo electrénico revista.cti@usfx.bo o al
teléfono fijo 591 — 4 — 64 37640. Mayores referencias: pagina web: http://dicyt.usfx.bo/
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_DICTAMEN
ARTICULO ORIGINAL

Cddigo articulo:
Titulo del articulo:

3.- Estructura de la revision (Introduccién: indica claramente porque el tema es importante y/o el
problema que trata de resolver; Objetivos: Estdn definidos de forma clara y concisa; Cuerpo de la
revision: Provee una sintesis, no un resumen, de desarrollos recientes sobre la tematica;
Conclusiones: incluye un “mensaje para la casa” claro e indicaciones futuras de investigacion,
destacando limitaciones actuales y futuras).

8.- Considera que el uso de tablas, gréficas y figuras es: Adecuada Inadecuada



Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacién

9.- (Cudles son las principales deficiencias del articulo?

10.- ;Considera que la bibliografia es apropiada en nimero y relevancia?:
Actualizada ()

Desactualizada ()

Excesiva ()

Suficiente ()

Insuficiente ()

11.- ;La redaccion considera reglas de estilo, sintaxis, coherencia entre parrafos, gramatica,
ortografia entre otros aspectos. : SI NO

Cierre del Dictamen
a) Recomendacion respecto al articulo para su publicacién o no, en la revista (Marque s6lo una opcion):

Aceptado ( ): significa que el manuscrito cumple con los criterios de calidad tal como est4, y las tinicas
mejoras que deben realizarse son el idioma o el formato;

Aceptado con correcciones menores ( ): significa que el manuscrito cumple con los criterios de
calidad pero que, sin embargo, podria mejorarse con mejores figuras, discusion adicional, un mensaje
mads solido o aclaraciones técnicas;

Aceptado con correcciones mayores ( ): significa que el manuscrito actualmente no cumple con los
criterios de calidad, pero tiene una buena oportunidad una vez que los autores hayan revisado,
corregido o aclarado las observaciones realizadas.

Aceptado con re-revision ( ): significa que el manuscrito actualmente no cumple con los criterios de
calidad, pero el tema es lo suficientemente interesante como para que se les dé a los autores la
oportunidad de enviar una nueva version del manuscrito que si cumpla con los criterios de calidad

Rechazado (): Significa que el manuscrito no es pertinente dentro de la temadtica y alcance de la revista
o tiene fallas profundas y no cumple con los criterios de calidad incluso después de una revisién
exhaustiva. Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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b) Recomendaciones para el editor:
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Comité Editor
Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacion

En cada seccidn use el espacio que considere necesario. El Comité Editorial garantiza el anonimato
de su DICTAMINACION. Le solicitamos atentamente que, una vez recibido el articulo a evaluar,

nos entregue su dictamen en un plazo no mayor a 10 dias.

Muchas gracias.
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USFX®

Sucre-Bolivia, de de 20

Formato de originalidad

Entiendo y acepto que los resultados de la dictaminacion son inapelables, por lo que deberan firmar
los autores antes de iniciar el proceso de revision por pares con la reivindicacion de originalidad
del siguiente articulo.

Entiendo y acepto que los resultados de la dictaminacion son inapelables. En caso de ser aceptado
para su publicacién, autorizo a DICYT a difundir mi trabajo en las redes electronicas,
reimpresiones, colecciones de articulos, antologias y cualquier otro medio utilizado por €l para
alcanzar un mayor auditorio

Articulo (Article)

Firma (Signature)

Nombre (Name)
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Sucre-Bolivia, de de 20

Formato de autorizacion

Entiendo y acepto que los resultados de la dictaminacidn son inapelables. En caso de ser aceptado
mi articulo para su publicacidn, autorizo a Revista Ciencia, Tecnologia e Innovacion a difundir mi
trabajo en las redes electronicas, reimpresiones, colecciones de articulos, antologias y cualquier
otro medio utilizado por él para alcanzar un mayor auditorio.

Articulo (Article)

Firma (Signature)

Nombre (Name)
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