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Resumen

Aunque el estrés académico (EA) es 
un problema con alta incidencia en 
universitarios, hay pocos estudios 

sobre el tema. Este trabajo busca determinar 
si existe correlación entre el capital social 
vinculante (CSV) y sus dimensiones (tamaño de 
red, confianza, reciprocidad y propiedad de los 
recursos) con los síntomas psicológicos (SPsi) 
del EA, determinando su fuerza y significancia. 
Método: Se evaluó la correlación entre las 
dimensiones del CSV con los SPsi del EA en 
una muestra de 150 estudiantes universitarios 
voluntarios. Se usó el coeficiente de Spearman 
(rs) para establecer la correlación, la prueba 
de independencia de Chi-cuadrado de Pearson 
(X2) para establecer la diferencia entre grupos 
y el análisis de residuos (Rü) para determinar 

dirección y significancia. Resultados: Un tercio 
de los estudiantes presenta alta frecuencia de 
SPsi mientras que la cuarta parte una regular. 
El CSV tiene una correlación negativa, débil 
y significativa con los SPsi (rs(123)= -.18, p= 
.040), al igual que la confianza (rs(123)= .-19, 
p= .031). Adicionalmente, se identificó una 
correlación negativa, significativa y fuerte 
entre la dimensión confianza del CSV y el SPsi 
20 [ansiedad, angustia o desesperación] del 
EA (X2= 4.83; gl= 1; p= .028; V de Cramer= 
0.21). Discusión: El tamaño del efecto de las 
correlaciones da cuenta de que existen otras 
variables involucradas en la relación entre 
capital social y EA, lo que implica mediación. 
Es necesario mejorar a futuro la explicación 
de la relación entre CSV y EA incluyendo 
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más variables en un modelo más complejo de 
análisis.

Palabras clave: capital social, estrés 
académico, síntomas psicológicos, estudiantes 
universitarios.

Abstract

It is well known that academic stress (AS) is 
problem with a high incidence in university 
students, however, there are few studies on 
the subject. This paper aims at determining 
a correlation between binding social capital 
(BSC) and its dimensions (network size, 
trust, reciprocity, and resources ownership) 
with psychological symptoms (PSy) of AD, 
determining also its strength and importance. 
Method: it presents the evaluation for 
correlation between dimensions of BSC 
with PSy of AD in a sample of 150 volunteer 
university students. It also presents the usage 
of Spearman’s coefficient (rs) for establishing 
the correlation, the use of Pearson’s Chi-
square test for independence (X2) in terms of 
determining the difference between groups and 
residual analysis (Rü) for showing direction 
and significance. Results: A third of students 
present a high frequency of PSy while the fourth 
part has got a regular frequency. The BSC has 
got a negative correlation, weak but important 
with PSy (rs(123)= -.18, p= .040), as well as 
trust  (rs(123)= .-19, p= .031). In addition, 
it was identified a negative, significant and 
strong correlation between trust dimension 
of BSC and the PSy 20 [anxiety, anguish or 
desperation of EA (X2= 4.83; gl= 1; p= .028; 
V de Cramer= 0.21). Discussion: the effect size 
of the correlations show that there are other 
variables involved between social capital and 
EA relation, which implies mediation. There is 
the need of improving explanation of relation 

between BSC and EA including more variables 
in a more complex mode of analysis in a future.

Key words: Social capital, academic stress, 
psychological symptoms, university students

Introducción

Los estudiantes universitarios conforman una 
población con importantes problemas de salud, 
los que precisan de atención. Investigaciones 
identificaron que por lo menos un tercio de los 
estudiantes de primer año tienen problemas de 
salud mental (Auerbach et al., 2018) y que la 
cuarta parte padece algún grado de depresión 
(Sheldon et al., 2021), siendo la exposición 
prolongada al estrés académico (EA) una de 
sus causas (Cobiellas-Carballo, 2020; Montoya 
Vélez et al., 2010).  De hecho, la población 
estudiantil que tiene mayor nivel de EA es 
justamente la de los universitarios (Jurado-
Botina et al., 2022; Pulido et al., 2011).

Por otra parte, los estudios de Yoo (2016, 2018) 
muestran que el capital social vinculante (CSV) 
disminuye el EA en estudiantes de secundaria 
y universitarios. Además, investigaciones 
recientes efectuadas con jóvenes universitarios 
asocian el capital social con una disminución 
del nivel de estrés general y con menos 
problemas de salud mental (Lisnyj et al., 2021; 
Sotaquirá et al., 2022).

Capital Social

Las redes sociales son la base del capital 
social (Bourdieu, 1983/2001; Chen et al., 
2018). Una red social puede ser definida como 
una estructura compuesta por un conjunto 
determinado (i.e. con límites precisos) de 
personas o grupos, vinculados a través de 
múltiples relaciones, las que son el resultado 
de la interacción y del intercambio permanente 
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de recursos, así tangibles como intangibles 
(Aguirre, 2011; Everton, 2018; Lozares, 1996). 

El capital social es la suma de recursos, tanto 
tangibles (e.g. bienes, dinero) como intangibles 
(e.g. conocimiento, prestigio social), reales o 
sólo potenciales, disponibles gracias al acceso 
a una red social con conexiones confiables, 
estables y recíprocas. Por ello, el capital social 
incluye: a) Los recursos incluidos en la red 
social, aprovechables a través del proceso de 
intercambio dentro de ella. 2) La red social 
misma, que es un recurso per se (Adler & 
Kwon, 2002; Bourdieu, 1983/2001; Chen et 
al., 2018; Kawachi & Berkman, 2014; Lin, 
2001). La cantidad de capital social deriva de: 
1) El tamaño o amplitud de la red social. 2) El 
volumen de capital económico y/o simbólico 
de las personas incluidas en la red social. 3) 
El grado de confianza y reciprocidad percibida 
en la red (Bourdieu, 2001; Gannon & Roberts 
2020; Lin, 2001; Wang et al., 2014). 

Por las cualidades de las redes sociales, el 
capital social se divide en: 1) Capital social 
vinculante (CSV), el cual se forma en redes 
sociales homogéneas, constituidas por personas 
similares en los ámbitos social, económico y 
demográfico, así como en su visión del mundo 
(i.e. valores, creencias, actitudes). El CSV surge 
gracias a lazos con familiares y amigos cercanos 
(que conforman una red social primaria), 
caracterizándose por tener vínculos estrechos 
o fuertes, con un lazo emocional intenso, 
contacto frecuente e intercambio constante de 
recursos; esto conlleva una obligación social de 
reciprocidad y alto nivel de confianza entre sus 
miembros. 2) Capital social puente, el cual se 
genera en una red social heterogénea, a través 
de la participación de la persona en diferentes 
grupos, instituciones y organizaciones (que son 
parte de una red social secundaria), siendo sus 
vínculos o relaciones más débiles que los del 

CSV. (Chen et al., 2009, 2018; Ferlander, 2007; 
Mishra, 2020; Poortinga, 2012; Putnam, 2000; 
Szreter & Woolcock, 2004)

Estrés académico 

Según el modelo sistémico cognoscitivo, el 
EA se define como un “un proceso sistémico, 
de carácter adaptativo y esencialmente 
psicológico, que se presenta de manera 
descriptiva en tres momentos: Primero: el 
alumno se ve sometido, en contextos escolares, 
a una serie de demandas que, bajo la valoración 
del propio alumno son consideradas estresores 
(input). Segundo: esos estresores provocan un 
desequilibrio sistémico (situación estresante) 
que se manifiesta en una serie de síntomas 
(indicadores del desequilibrio). Tercero: ese 
desequilibrio sistémico obliga al alumno a 
realizar acciones de afrontamiento (output) 
para restaurar el equilibrio sistémico” (Barraza, 
2006, p. 126).

En primer lugar, las demandas del entorno 
educativo son evaluadas por el estudiante 
(Lazarus, 2001) (Ruiz Camacho & Barraza-
Macías, 2020); pueden ser: a) Externas, o 
sea solicitudes, obligaciones o expectativas 
de personas significativas; y/o también 
obligaciones o limitaciones sociales. b) 
Internas, o sea expectativas propias, basadas 
en valores, creencias y objetivos personales 
(Wade-Bohleber et al., 2020). Cuando estas 
demandas son percibidas por el estudiante 
como una amenaza a su integridad biológica y/o 
psicológica y/o a la calidad de sus relaciones 
sociales significativas y además considera 
que no se posee los recursos necesarios para 
satisfacerlas, son consideradas estresores 
(Barraza, 2006; Ruiz Camacho & Barraza-
Macías, 2020; Thoits, 1985; Wade-Bohleber 
et al., 2020). Esta percepción de amenaza es 
resultado de dos procesos de evaluación: 
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I) Primaria, cuando en función de sus valores, 
creencias y objetivos personales, el estudiante 
determina si las consecuencias de las demandas 
son irrelevantes, beneficiosas o estresantes; 
en otras palabras, evalúa si la demanda es 
importante para su bienestar o simplemente no 
lo es. Si es importante, el estudiante estima si 
lo perjudica o lo beneficia; si determina que 
la demanda es perjudicial (o estresante) –es 
decir es relevante para su bienestar y puede 
perjudicar el mismo– se pasa a:

II) Secundaria, cuando el estudiante evalúa 
si los acontecimientos o demandas significan 
daño (perdida), desafío o amenaza, en base a 
un análisis de las posibles formas de afrontar 
las demandas con éxito y de la capacidad de 
hacerlo en función de las condiciones y recursos 
disponibles (Barraza, 2006; Lazarus, 2001). 
Los recursos son: a) Externos, proporcionados 
por el ambiente social de forma tangible 
(materiales) o intangible (socioemocionales). 
b) Internos, o competencias personales: 
autoeficacia, autoestima, autorregulación 
emocional, capacidad de resolución de 
problemas y conocimiento (Ruiz Camacho & 
Barraza-Macías, 2020) (Wade-Bohleber et al., 
2020).

El estudiante identificará daño o pérdida 
cuando las consecuencias de las demandas 
ya causaron antes perjuicios o daños a la 
integridad biológica, psicológica o social de la 
persona. Identificará amenaza cuando prevea 
que las demandas ocasionarán daños en un 
futuro cercano y no se cuenta con los recursos 
suficientes para enfrentarlas; esto genera 
distrés –que en este estudio se considera como 
sinónimo de estrés– y emociones negativas 
(Barraza, 2006; Lazarus, 2001). Finalmente, 
identificará desafío cuando considere que la 
amenaza puede ser superada con los recursos 
que se posee; esto origina lo que se denomina 

eustrés, lo que produce emociones positivas. 
Para que una demanda sea considerada desafío 
o amenaza, es importante cuán predecible 
o controlable es percibida por el estudiante 
(Barraza, 2006; Lazarus, 2001).

En segundo lugar, la percepción de amenaza 
causa un desequilibrio sistémico en el 
estudiante ante una (potencial) disminución 
–directa o indirecta– de elementos necesarios 
para sobrevivir (Dewe, 2017; Holmgreen et al., 
2017; Ruiz Camacho & Barraza-Macías, 2020). 
El desequilibrio sistémico se manifiesta en 
síntomas (Crosswell & Lockwood, 2020; Ruiz 
Camacho & Barraza-Macías, 2020), porque los 
estresores generan una excitación fisiológica 
que incluye la activación o excitación de los 
sistemas nervioso autónomo, neuroendocrino, 
metabólico e inmune (Crosswell & Lockwood, 
2020; Fink, 2016; McEwen & McEwen, 2015), 
lo que produce cambios en el organismo para 
responder a la situación estresante; cuando estos 
cambios se mantienen por mucho más tiempo 
del necesario, los cambios producidos en el 
organismo producen un desgate (Fink, 2016, 
McEwen & McEwen, 2015) que se manifiesta 
en síntomas físicos del EA: alteraciones del 
sueño (insomnio, somnolencia) y una sensación 
de cansancio permanente (fatiga crónica) 
asociados a dolores de cabeza, musculares y 
problemas digestivos (Pozos et al., 2016; Ruiz 
Camacho & Barraza-Macías, 2020; Suárez-
Montes & Díaz-Subieta, 2015). Esto afecta a 
las funciones ejecutivas (atención, memoria, 
razonamiento) implicadas en la planificación 
y ejecución de actividades (McEwen & 
McEwen, 2015). Como consecuencia, 
aparecen síntomas psicológicos (SPsi) del EA a 
nivel cognitivo, emocional y comportamental. 
A nivel cognitivo, al verse afectas las 
funciones ejecutivas (McEwen & McEwen, 
2015), aparecen los síntomas cognitivos 
del EA: problemas de concentración, mal 
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funcionamiento de la memoria a corto y largo 
plazo y problemas de razonamiento (Pozos et 
al., 2016; Ruiz Camacho & Barraza-Macías, 
2020; Suárez-Montes & Díaz-Subieta, 2015). 
A nivel emotivo, se afecta la autorregulación 
de las emociones; lo que lleva a un estado de 
tensión o excitación excesivo, con aprehensión 
o preocupación y frustración (McEwen & 
McEwen, 2015), por lo que se manifiestan los 
síntomas emocionales del EA: incapacidad 
de relajarse y estar tranquilo, irritabilidad, 
tristeza, impaciencia e impulsividad (Pozos et 
al., 2016; Ruiz Camacho & Barraza-Macías, 
2020; Suárez-Montes & Díaz-Subieta, 2015). 
Todo lo anterior afecta el comportamiento 
personal y social, manifestándose síntomas 
comportamentales del EA: modificación de la 
ingesta de alimentos (aumento o disminución), 
conflictos personales más frecuentes y 
aislamiento (Pozos et al., 2016; Ruiz Camacho 
& Barraza-Macías, 2020; Suárez-Montes 
& Díaz-Subieta, 2015). Los SPsi son los 
indicadores más adecuados para evaluar los 
niveles de estrés y también son los predictores 
más precisos del efecto del estrés sobre la salud 
mental y física, tanto a mediano como a largo 
plazo (Crosswell & Lockwood, 2020; Fink, 
2016; Pozos-Radillo et al., 2016). En estudios 
sobre EA, los SPsi son los más comunes y los 
que más se asocian con estresores académicos 
(Alias et al., 2020; Casuso-Holgado et al., 
2019).

En tercer lugar, el desequilibrio sistémico 
causado por el EA lleva al estudiante a generar un 
proceso cognitivo y conductual para adaptarse 
mejor al entorno, empleando diversos recursos 
para modificar (i.e. disminuir, evitar, aguantar 
o controlar) la situación y/o las consecuencias 
de la misma (i.e. los síntomas) (Lazarus & 
Folkman, 1984; Lazarus, 2001; Ruiz Camacho 
& Barraza-Macías, 2020).

Capital Social y Estrés académico

Un estudio realizado en Corea del Sur 
estableció que existe una relación causal entre 
CSV y EA, confirmando que los universitarios 
con un mayor nivel de CSV presentan 
menores niveles de EA (Yoo, 2016). Además, 
se identificó una fuerte relación negativa 
entre CSV y estrés general en universitarios 
(Kalaitzaki et al., 2020) (Lisnyj et al., 2021). 
En otras poblaciones también se evidencia que 
el CSV tiene una relación negativa con el EA 
de examen (Németh & Bernáth, 2022) y el EA 
(Yoo, 2018).

En Latinoamérica, se ha estudiado la correlación 
del capital social con variables como apoyo 
social y depresión, pero no existen hasta el 
momento trabajos sobre la relación entre CSV 
y EA (Jurado-Botina et al., 2022; Serveleon 
Quincho, et al., 2021).

Propósito del presente estudio

Como existen pocos trabajos a nivel mundial 
sobre la relación entre capital social y EA, 
se necesita investigar más sobre el tema. En 
base a la revisión de la literatura y estudios 
previos, se considera que el CSV y los SPsi 
del EA son las variables más adecuadas para 
hacerlo, considerando al CSV como un recurso 
fundamental asociado al proceso de EA y a 
los SPsi como el indicador más preciso para 
evaluar los niveles del EA. Por ello, se plantea 
la hipótesis de que existe una relación negativa 
y significativa entre el CSV y los SPsi del EA.

Por lo tanto, el presente estudio tiene como 
objetivo principal determinar si existe 
correlación entre el CSV y los SPsi del EA. Y 
como objetivos secundarios: i) Determinar si 
los componentes del CSV (tamaño, confianza, 
reciprocidad y propiedad de los recursos) se 
correlacionan con los SPsi del EA. ii) Si se 



Revista Ciencia, Tecnología e Innovación
Gestión 2022 Volumen 20, Número 26  119 - 136

ISSN VIRTUAL: 2708-0315 
ISSN de enlace (ISSN-L) Impreso: 2225-8787
Revista Ciencia, Tecnología e Innovación. 
Todos los derechos reservados.

Capital Social Vinculante y Estrés Académico en Estudiantes Universitarios
Mario Eduardo Castro Torres

mariocastrotorres@gmail.com
Pablo Marcelo Vargas-Piérola 
pablomarcelovp@gmail.com
Carlos Fernando Pinto Navia

cpintonavia@gmail.com
Rubén Alvarado

ruben.alvarado@uv.cl

124
Artículo

verifica alguna correlación, determinar la fuerza 
y significancia de la misma. iii) Determinar si 
la diferencia entre los niveles altos y bajos de 
los SPsi del EA está asociada a los niveles de 
CSV.

Materiales y métodos

Diseño

Este estudio usa un enfoque correlacional con 
diseño transversal para evaluar el grado de 
correlación entre el CSV y sus dimensiones con 
los SPsi del EA (Ato et al., 2015; Hernández 
Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Muestra

La muestra para el presente estudio se obtuvo 
por el método de muestreo intencional no 
probabilístico, por conveniencia. La misma 
estuvo compuesta por 150 estudiantes 
voluntarios de primer año de la Facultad de 
Humanidades de la Universidad Mayor Real y 
Pontificia de San Francisco Xavier en Sucre, 
Bolivia. Se excluyó a 25 estudiantes por no 
completar todos los cuestionarios empleados. 
La muestra final tuvo 125 participantes, con 
una media de 19 años, en un rango entre los 18 
y los 21 años; fueron 23 hombres (18.40%) y 
102 mujeres (81.60%).

Instrumentos

El CSV se midió por medio de la Escala de 
Capital Social Personal (PSCS-16), con 16 
ítems organizados en una escala Likert con cinco 
alternativas de respuesta. La fiabilidad original 
del total de la prueba obtuvo un coeficiente 
alpha de Cronbach (α) = .90; la dimensión CSV 
un coeficiente alpha de Cronbach (α) = .75; y la 
dimensión Capital Social Puente un coeficiente 
alpha de Cronbach (α) = .92 (Wang et al., 2014). 
Esta escala mide el nivel de capital social que 
una persona posee a nivel global, así como las 

dos dimensiones del mismo: CSV y capital 
social puente; y a su vez, cada uno de éstos 
dividido en cuatro componentes: a) Tamaño de 
la red. b) Confianza en los miembros de la red. 
c) Propiedad de los recursos. d) Reciprocidad 
(Wang et al., 2014). Para el presente estudio se 
empleó solamente la dimensión de CSV y sus 
cuatros componentes.

Los SinP se midieron a través de la dimensión 
“Síntomas Psicológicos” del Inventario de 
Estrés Académico (SISCO), la que evalúa la 
frecuencia con que éstos se presentan. Cuenta 
con cinco ítems en una escala Likert con cinco 
alternativas de respuesta. La fiabilidad original 
de la escala obtuvo un alpha de Cronbach (α) = 
.90 (Barraza, 2007). 

Análisis de datos

Para la tabulación de los datos se empleó 
el programa MSO-Excel (Versión 
16.0.4266.1001). Posteriormente, para el 
análisis estadístico descriptivo e inferencial 
se utilizó el programa XLSTAT (Versión 
2022.3.2.1352) (Addinsoft, 2022).

Para el análisis descriptivo se utilizaron la media, 
la desviación estándar y la categorización de 
los resultados de acuerdo a las normas de cada 
prueba.

En el análisis inferencial, para determinar la 
confiabilidad y validez de las puntuaciones 
de las pruebas empleadas se realizó el análisis 
factorial de las mismas, extrayendo los 
factores mediante el análisis de componentes 
principales, con rotación varimax, valorando la 
estructura factorial por medio de las cargas (λ) 
de cada ítem, que debió ser mayor a 0.5; y el 
valor del coeficiente alpha de Cronbach (α), que 
debió ser mayor a 0.7 (Martínez González et 
al., 2020; Pérez & Carretero-Dios, 2005). Para 
determinar la distribución normal de los datos 
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se empleó la prueba de Shapiro-Wilk, cuyos 
valores debieron obtener un valor p mayor al 
nivel de significancia α = 0.05 para considerar 
que los datos de las variables seguían una 
distribución normal (Martínez González et al., 
2020).

Para comprobar la presencia de correlación 
entre las variables, se empleó el coeficiente de 
correlación de Spearman (rs) ya que las pruebas 
utilizadas emplean una escala de medida ordinal 
(Likert) (González Betanzos et al., 2017; 
Hernández Sampieri & Mendoza Torres, 2018; 
Pérez-Tejada, 2008). Primeramente, se evaluó la 
magnitud o grado de correlación (Triola, 2018) 
en base a la clasificación de Akoglu (2018). 
Finalmente, para determinar la fuerza o tamaño 
del efecto de las correlaciones se examinaron 
los valores del coeficiente de determinación 
(rs

2) de los coeficientes de correlación (Badenes 
Ribera, 2016), lo que permitió identificar la 
proporción de la asociación que explica la 
covarianza conjunta y también la relevancia 
de la asociación, tomando como punto de corte 
un valor de rs

2 igual o mayor a 0.66 (Badenes 
Ribera, 2016; Hernández Sampieri & Mendoza 
Torres, 2018). 

Para analizar la asociación (dependencia) entre 
los niveles de la manifestación de SPsi y los 
niveles de CSV se procedió a recategorizar 
los datos de las variables en base a la media, 
de tal forma que los valores inferiores a la 
media se definieron como bajos a la vez que 
los valores iguales o superiores a la media 
como altos; con estos datos se elaboraron 
tablas de contingencia de 2X2, de tal forma que 
pudieran servir para analizar si la diferencia 
entre los grupos de alta y baja manifestación 
de los SPsi del EA está asociada a los niveles 
de CSV y sus componentes. Las tablas de 
contingencia fueron analizadas por medio de 
la prueba de independencia de chi-cuadrado de 

Pearson (X2) con corrección de Yates ya que 
la distribución chi-cuadrado es continua y  la 
de los datos es discreta; esta incorrección no 
tiene grandes efectos en variables discretas con 
varias categorías, pero sí en el caso de tener dos 
categorías Calderón Saldaña & de los Godos 
Urcia, 2011; Hernández Sampieri & Mendoza 
Torres, 2018; López-Roldán & Fachelli, 2015; 
Triola, 2018), es decir una tabla 2X2 como en 
el presente estudio. Para rechazar la hipótesis 
de que la frecuencia con la que se presentan los 
SPsi es independiente de los niveles de CSV (es 
decir, que no existe asociación entre los niveles 
de CSV y la frecuencia con que se presentan 
los SPsi), el valor de chi-cuadrado (X2) debió 
ser mayor que valor crítico del mismo y su 
valor p menor al nivel de significancia α = 0.05 
(González Betanzos et al., 2017; López-Roldán 
& Fachelli, 2015; Triola, 2018).

Para determinar la fuerza o tamaño del efecto 
de asociación de la prueba de chi-cuadrado (X2) 
se utilizó el coeficiente V de Cramer (Badenes 
Ribera, 2016; McHugh, 2013; Mendenhall et 
al., 2017; López-Roldán & Fachelli, 2015). La 
significancia del coeficiente V de Cramer está 
asociado al de chi-cuadrado (X2), por lo que si 
el primero es significativo el segundo también 
lo es (Mendenhall et al., 2017). Para evaluar la 
magnitud del mismo se empleó la clasificación 
de Akoglu (2018) que considera que valores 
entre 0.05 y 0.10 señalan un efecto débil, 
valores entre 0.10 y 0.15 denotan un efecto 
moderado, valores entre 0.15 y 0.25 señalan 
un efecto fuerte y valores superiores a 0.25 un 
efecto muy fuerte.

La prueba de chi-cuadrado (X2) sólo permite 
determinar la diferencia entre grupos de forma 
general; más específicamente, si en el presente 
caso de estudio existe una asociación entre 
los niveles de CSV y la frecuencia con que se 
presentan los SPsi del EA. Para determinar si la 
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relación es significativa, la dirección positiva 
o negativa de dicha asociación, así como para 
comprobar la relación especifica entre cada 
categoría (nivel de manifestación de los SPsi con 
relación al nivel del CSV y sus componentes) 
se realizó un análisis detallado de tablas 
de contingencia. Para tal efecto, se empleó 
análisis de residuos de chi-cuadrado (X2); el 
residuo (Rü) es el valor de la diferencia entre 
las frecuencias observadas y las frecuencias 
esperadas (teóricas); debería ser superior a 0 
y cuanto más alto sea este valor, existe mayor 
grado se asociación entre variables (Calderón 
Saldana & de los Godos Urcia, 2011; López-
Roldán & Fachelli, 2015). Para evaluar el nivel 
de significación, los valores del residuo (Rü) 
fueron ajustados y los valores de estos últimos 
debieron ser superiores a ±1,96 para un nivel 
de significancia de α = 0.05 (López-Roldán & 
Fachelli, 2015).

Resultados

Como se puede observar en la tabla 1, la Escala 
de Capital Social Personal (PSCS-16) y la 
dimensión de SPsi del Inventario de Estrés 
Académico (SISCO), muestran valores en el 
coeficiente alpha de Cronbach que superan 
el punto de corte establecido para considerar 
las puntuaciones como fiables. Asimismo, se 
reprodujo la estructura factorial original de los 
constructos; los valores de las cargas (λ) de los 
ítems estuvieron en un rango de 0.64 a 0.86 en 
la Escala de Capital Social Personal y de 0.73 
a 0.89 en la dimensión de SPsi del Inventario 
de Estrés Académico, el cual finalmente fue 
conformado por cuatro de los cinco ítems 
originales ya que el ítem 22 fue eliminado al 
no presentar una carga factorial adecuada. Los 
indicadores o ítems finales se presentan en el 
anexo1.

Tabla 1
Estadísticos descriptivos para el estudio de las variables

Variable M DE Rango Q1 Mdn Q3 RQI α de Cronbach

CSV 2.25 0.88 1-4.5 1.50 2.13 2.75 1.25 .94

T-CSV 2.24 1.01 1-5 1.50 2.00 3.00 1.50 .95

C-CSV 2.06 1.07 1-5 1.00 2.00 3.00 2.00 .90

P-CSV 2.44 0.97 1-5 1.50 2.50 3.00 1.50 .78

R-CSV 2.27 1.03 1-5 1.50 2.00 3.00 1.50 .82

SPsi 50.65 0.84 6.25-100 38 50 63 25 .89

Síntoma 18 49.40 0.98 0-100 25 50 75 50

Síntoma 19 49.20 1.05 0-100 25 50 75 50

Síntoma 20 49.80 1.03 0-100 25 50 75 50

Síntoma 21 54.20 0.95 0-100 50 50 75 25

Nota. CSV= capital social vinculante; 
SPsi=síntomas psicológicos de estrés 
académico; T-CSV = tamaño de la red; 

C-CSV = confianza; P-CSV = propiedad de 
los recursos; R-CSV = reciprocidad; Síntoma 
18 = Inquietud (incapacidad de relajarse y 
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estar tranquilo); Síntoma 19 = Sentimientos de 
depresión y tristeza (decaído); Síntoma 20 = 
Ansiedad, angustia o desesperación; Síntoma 
21 = Problemas de concentración.

Nota. Síntoma 18 = Inquietud (incapacidad 
de relajarse y estar tranquilo); Síntoma 
19 = Sentimientos de depresión y tristeza 
(decaído); Síntoma 20 = Ansiedad, angustia 

o desesperación; Síntoma 21 = Problemas de 
concentración.

Q1 = cuartil 1; Mdn = Mediana; Q3 = cuartil 3; 
RQI = rango intercuartil.

Las frecuencias de las puntuaciones de los 
estudiantes en CSV indican que la mayor parte 
posee un nivel moderado, siendo la confianza 
la dimensión con nivel más alto (80,8%), como 
se detalla en la Tabla 2.

Tabla 2
Frecuencias del CSV
Variable/ Total CSV T-CSV C-CSV P-CSV R-CSV
Categoría n % n % n % n % n %

a Alto 21 16.80 27 21.60 0 0.00 21 16.80 30 24.00
b Moderado 87 69.60 79 63.20 101 80.80 80 64.00 77 61.60
c Bajo 17 13.60 19 15.20 24 19.20 24 19.20 18 14.40

Nota. T-CSV = tamaño de la red; C-CSV = 
confianza; P-CSV = propiedad de los recursos; 
R-CSV = reciprocidad; Total CSV = Promedio 
de las puntuaciones de los cuatro componentes.

a alto: mayor que M+DE. b moderado: M-DE a 
M+DE. c Bajo: inferior a M-DE

Por lo que se refiere a los SPsi, se advirtió que 
más de la tercera parte de los universitarios 

presenta SPsi con alta frecuencia (siempre 
7.20% + casi siempre 30.4%), siendo el SPsi 
21 (Problemas de concentración) el más 
usual (siempre 6.4% + casi siempre 32.0%). 
Adicionalmente, la cuarta parte también 
presenta SPsi regularmente (algunas veces 
27.20%) y otra cuarta parte ocasionalmente 
(rara vez 24.80%). Esto se puede apreciar con 
más detalle en la Tabla 3.

Tabla 3
Frecuencias del SinP
Variable

Total SinP SinP18 SinP19 SinP20 SinP21
Categoría n % n % n % n % n %

a Nunca 13 10.40 5 4.00 12 9.60 9 7.20 4 3.20

b Rara vez 31 24.80 37 29.60 27 21.60 31 24.80 27 21.60
c Algunas veces 34 27.20 48 38.40 46 36.80 45 36.00 46 36.80

d Casi siempre 38 30.40 26 20.80 33 26.40 32 25.60 40 32.00
e Siempre 9 7.20 9 7.20 7 5.60 8 6.40 8 6.40
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Nota. SinP18 = Inquietud (incapacidad 
de relajarse y estar tranquilo); SinP19 = 
Sentimientos de depresión y tristeza (decaído); 
SinP20 = Ansiedad, angustia o desesperación; 
SinP21 = Problemas de concentración; Total 
SinP = Promedio de las puntuaciones de los 
cuatro síntomas. 

a nunca: entre 0 y 20. b rara vez: entre 21 y 40. 
c algunas veces: entre 41 y 60. d casi siempre: 
entre 61 y 80. e siempre: entre 81 y 100.

Los resultados de la prueba de normalidad de 
Shapiro-Wilk (Ver Anexo 2) establecieron que 
ninguna de las variables sigue una distribución 
normal.

Las correlaciones de Spearman entre CSV y 
SPsi se presentan la Tabla 4. La puntuación 
total de los SPsi mostró una correlación 
negativa, débil y significativa con el total de la 
puntuación del CSV (rs(123)= -.18, p = .040) y 
con la dimensión confianza (rs(123) = .-19, p = 
.031).  El SPsi 19 (Sentimientos de depresión 
y tristeza [decaído]) mostró correlaciones 
negativas, débiles y significativas con el CSV 
y sus dimensiones (tamaño de red, confianza y 
reciprocidad). De la misma forma, el SPsi 20 
(Ansiedad, angustia o desesperación) mostro 
correlaciones negativas, débiles y significativas 
con el CSV y sus dimensiones (tamaño de red, 
confianza y propiedad de los recursos). Los 
SPsi 18 y 21 no presentaron correlaciones 
significativas.

Tabla 4
Correlaciones para el estudio de las variables

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.T-CSV
-

2.C-CSV .62*** -

3.P-CSV .55*** .65*** -

4.R-CSV .70*** .72*** .65*** -

5.Total CSV .83*** .87*** .83*** .89*** -

6.SinP18 -.02 -.06 -.05 .03 -.05 -

7.SinP19 -.18* -.25** -.15 -.20* -.23** .53*** -

8.SinP20 -.18* -.24** -.27** -.17 -.26** .61*** .73*** -

9. SinP21 -.05 -.08 -.07 .00 -.07 .54*** .57*** .60*** -

10.Total SinP -.14 -.19* -.16 -.10 -.18* .79*** .85*** .89*** .79*** -

Nota. T-CSV = tamaño de la red; C-CSV = 
confianza; P-CSV = propiedad de los recursos; 
R-CSV = reciprocidad; Total CSV = Promedio 
de las puntuaciones de los cuatro componentes. 

T-CSV =; C-CSV =; P-CSV =; R-CSV =; Total 
CSV =; SinP18 =; SinP19 =; SinP20 =; SinP21 
=; Total SinP; SinP18 = Inquietud (incapacidad 
de relajarse y estar tranquilo); SinP19 = 
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Sentimientos de depresión y tristeza (decaído); 
SinP20 = Ansiedad, angustia o desesperación; 
SinP21 = Problemas de concentración; Total 
SinP = Promedio de las puntuaciones de los 
cuatro síntomas.

*p < .05. **p < .01. ***p < .001.

En relación a la fuerza o tamaño del efecto de 
las correlaciones, ninguno de los valores del 
coeficiente de determinación (rs

2) supero el 
punto de corte establecido, siendo el rango de 
las mismos entre 0.034 y 0.062.

En base a la prueba de asociación de Chi-
cuadrado de Pearson (X2) con corrección 
de Yates se estableció una sola relación 
estadísticamente significativa y fuerte entre 
la dimensión confianza del CSV y el SPsi 20 
(Ansiedad, angustia o desesperación) del EA 
(X2 = 4.83; gl = 1; p = .028; V de Cramer = 
0.21). Como se observa en la Tabla 5, la 
proporción de estudiantes con mayor frecuencia 
de manifestación del SPsi 20 de EA es mayor en 
el grupo que tiene niveles bajos de confianza.

Tabla 5
Tabla contingencia entre Confianza de CSV y Síntoma académico 20

Síntoma 20 de EA

Confianza CSV Bajo Alto

Alto 19 (47.50) 22 (25.88)

Bajo 21 (52.47) 63 (74.12)

Nota. CSV = Capital social vinculantes; Síntoma 
20 = Ansiedad, angustia o desesperación; EA = 
Estrés académico. Los números entre paréntesis 
indican porcentajes de columna.

El análisis de los residuos determinó: a) Una 
relación negativa y significativa entre un nivel 
alto de confianza de CSV y un nivel alto de 
frecuencia de manifestación del síntoma 20 
de EA. b) Una relación positiva y significativa 

entre un nivel alto de confianza de CSV y una 
baja frecuencia de manifestación del SPsi 20 
de EA. c) Una relación positiva y significativa 
entre un nivel bajo de confianza de CSV y un 
nivel alto de frecuencia de manifestación del 
SPsi 20 de EA. d) Una relación negativa y 
significativa entre un nivel bajo de confianza 
de CSV y una baja frecuencia de manifestación 
del SPsi 20 de EA. Esto se puede apreciar en la 
Tabla 6.

Tabla 6
Relación entre nivel de Confianza de CSV y Síntoma académico 20 (Residuos absolutos de 
chi-cuadrado) 

Síntoma 20 de EA

Confianza CSV Bajo Alto

Alto 1.623* -1.114*

Bajo -1.134* 0.778*
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Nota. CSV = Capital social vinculantes; Síntoma 
20 = Ansiedad, angustia o desesperación; EA = 
Estrés académico.

* Significativo a un nivel α = 0.05 en base a 
residuos ajustados.

Discusión

Los hallazgos de este estudio muestran 
que existen correlaciones negativas y 
significativas, aunque débiles, entre el CSV y 
su dimensión confianza con tres variables: i) 
La puntuación total de los SPsi de EA. ii) El 
SPsi 19 (Sentimientos de depresión y tristeza 
[decaído]) del EA. iii) El SPsi 20 (Ansiedad, 
angustia o desesperación) del EA. También 
evidencian que el componente tamaño de la 
red del CSV mostro una correlación negativa y 
significativa pero débil con dos variables: a) El 
SPsi 19 del EA. b) El SPsi 20 del EA. Además, 
el componente reciprocidad del CSV tiene una 
correlación significativa, negativa y débil con el 
SPSi 19. Finalmente, el componente propiedad 
de los recursos del CSV tiene una correlación 
significativa, negativa y débil con el SPSi 20.

Todos estos hallazgos coinciden parcialmente 
con estudios previos; como el de Yoo (2016) 
quien estableció una relación causal y 
negativa entre el CSV y el EA en adolescentes 
surcoreanos; y el estudio de Kalaitzaki et al. 
(2020) que reportaron una relación negativa 
entre CSV y estrés en universitarios.

Los resultados del análisis comparativo entre los 
grupos de alto y bajo nivel de CSV reflejan una 
relación fuerte y estadísticamente significativa 
entre los niveles del componente confianza del 
CSV y la frecuencia con que se manifiesta el 
SPsi 20 del EA. Se evidencia que existe una 
relación significativa y negativa entre: a) Alto 
nivel de confianza y alto nivel de manifestación 
del SPsi 20 del EA. b) Bajo nivel de confianza 

y bajo nivel de manifestación del SPsi 20 del 
EA. Por otra parte, los resultados muestran 
que existe una relación significativa y positiva 
entre: 1) Altos niveles de confianza y bajos 
niveles de manifestación del SPsi 20 del EA. 
2) Bajos niveles de confianza y altos niveles 
de manifestación del SPsi 20 del EA. Todo 
esto implica que existe la suficiente evidencia 
estadística para suponer que los niveles con 
los que se manifiesta el SPSi 20 del EA en los 
universitarios está asociado a los niveles de 
confianza hacia su red social. Estos resultados 
coinciden parcialmente con el estudio de Kim 
et al. (2012) que reportaron una asociación 
negativa entre confianza y depresión, siendo la 
confianza un fuerte predictor de depresión en la 
población de Corea del Sur; y el trabajo de van 
der Horst y Coffé (2012) que reportaron una 
asociación positiva entre confianza y bienestar 
subjetivo. 

Sin embargo, el tamaño del efecto de las 
correlaciones da cuenta de que existen otras 
variables involucradas en la relación entre 
capital social y EA, lo que implica que en 
dicha relación debe existir mediación de otras 
variables. Algunos estudios previos apuntan en 
esa dirección, como el trabajo de Yoo (2018) 
que estableció que la relación entre CSV y 
EA está mediada por la autoestima; de igual 
manera, Németh y Bernáth (2022) encontraron 
que la autoestima media la relación entre CSV 
y EA referido a exámenes.

Conclusiones

En primer lugar, los objetivos del presente 
estudio han sido cumplidos, pues se identificó 
que hay asociación entre el CSV y el EA. En 
segundo lugar, la hipótesis sobre la existencia 
de una relación negativa y significativa entre el 
CSV y los SPsi fue comprobada. En tercer lugar, 
se ha verificado la asociación entre niveles de 
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confianza de CSV y los niveles de un SPsi del 
EA. En cuarto lugar, en base a los resultados 
obtenidos, se ha verificado la necesidad de 
mejorar en un futuro la explicación de la relación 
entre CSV y EA incluyendo más variables en 
un modelo más complejo de análisis.

En base a estos resultados, se puede afirmar 
que existe relación negativa y significativa 
entre CSV y EA, siendo la más relevante 
aquella entre el componente confianza del CSV 
y el SPsi 20 del EA. Por lo tanto, se acepta la 
hipótesis propuesta. 

La investigación presenta algunas limitaciones, 
pues no puede establecer relaciones causales 
estadísticamente verificables, sino solamente 
inferirlas, debido al diseño empleado.

Este es un estudio inicial que, a pesar de sus 
limitaciones, demuestra que existe asociación 
entre CSV y EA. También evidencia que existe 
una alta frecuencia de SPsi del EA en los 
universitarios de la muestra de estudio. Estos 
resultados muestran la necesidad de desarrollar 
más estudios en el área, que a corto, mediano 
y largo plazo permitan a la USFX, así como a 
otras universidades, desarrollar programas de 
intervención para mejorar la calidad de vida de 
sus estudiantes.
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ANEXO 1
Constructos e indicadores

Constructo Indicador Texto del indicador

Capital social vinculante

C-CSV Ítem 3 ¿En cuántos de tus compañeros puedes confiar?

Ítem 4 ¿En cuántos de tus parientes puedes confiar?

P-CSV Ítem 5 ¿Cuántos de tus parientes, vecinos, amigos, compañeros de trabajo y/o clases 
tienen gran cantidad de vínculos/influencia con otras personas?

Ítem 6 ¿Cuántos de tus familiares cercanos, parientes, vecinos, amigos, compañeros 
de trabajo y antiguos compañeros de estudio trabajan como profesionales?

R-CSV Ítem 7 ¿Cuántos de tus compañeros de trabajo te ayudarían cuando tú lo pidieras?

Ítem 8 ¿Cuántos de sus amigos te ayudarían cuando tú lo pidieras?

T-CSV Ítem 1 ¿Cuántos amigos tienes?

Ítem 2 ¿Cuántos paisanos/antiguos compañeros tienes?

Síntomas psicológicos 

SinP18 Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)

SinP19 Sentimientos de depresión y tristeza (decaído)

SinP20 Ansiedad,  angustia o desesperación

 SinP21 Problemas de concentración

Nota. T-CSV = tamaño de la red; C-CSV = confianza; P-CSV = propiedad de los recursos; R-CSV =   
reciprocidad.

ANEXO 2
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

Constructo Valor p

Capital social vinculante 0.000
C-CSV <0,0001
P-CSV <0,0001
R-CSV <0,0001
T-CSV <0,0001

Síntomas psicológicos 0.030
SinP18 <0,0001
SinP19 <0,0001
SinP20 <0,0001
SinP21 <0,0001

Nota. T-CSV = tamaño de la red; C-CSV = confianza; P-CSV = propiedad de los recursos; R-CSV = 
reciprocidad.




