2
o
5
&
£
<

64

Revista cientifica Hallazgos

Volumen Xl - N° 15
Carrera de Admnistracion de Empresas - USFX - qu |ng O S
Diciembre 2025 Una visién empresarial \
ISSN N 2791-3481

DETERMINACION DE LAS PRINCIPALES FUENTES DE FINANCIAMIENTO
ECONOMICO PARA EMPRENDEDORAS EN SUCRE, BOLIVIA

DETERMINATION OF THE MAIN SOURCES OF ECONOMIC FINANCING FOR
WOMEN ENTREPRENEURS IN SUCRE, BOLIVIA

PhD. Karen Amalia Campos Ossio
ORCID: 0009-0006-3606-7313

I PhD. Miguel Angel Daza Bernal
ORCID: 0000-0002-4798-9667

Lic. Rafael Mercado Mendoza
mendoza.rafael@usfx.bo

Resumen

El acceso al financiamiento sigue siendo una de las principales barreras que enfrentan las emprendedo-
ras en Sucre, Bolivia, limitando el crecimiento y sostenibilidad de sus proyectos. Este estudio tiene como
objetivo identificar las principales fuentes de financiamiento econémico utilizadas por las emprendedo-
ras de la ciudad, asi como las barreras que enfrentan para acceder a ellas. Utilizando un enfoque cuanti-
tativo, se realizd una encuesta a 150 emprendedoras locales, con el fin de obtener datos sobre las fuentes
de financiamiento, las condiciones de acceso y las dificultades encontradas. Los resultados muestran
que las microfinancieras son la fuente mas comunmente utilizada, seguida de préstamos informales,
mientras que los bancos tradicionales tienen una presencia minima debido a los altos requisitos. Las
principales barreras identificadas incluyen la falta de garantias, la discriminacion de género y la escasa
educacion financiera. Este estudio subraya la necesidad de politicas publicas que promuevan el acceso
al crédito para las mujeres, asi como programas de capacitacién financiera que fortalezcan su capaci-
dad para negociar con las instituciones financieras. Los resultados también sugieren que es necesario
un enfoque integral que facilite el acceso a fuentes de financiamiento mas inclusivas y adaptadas a las
necesidades de las emprendedoras.

Palabras clave: Emprendimiento femenino, Fuentes de financiamiento, Micro finanzas, Acceso al cré-
dito, Barreras financiera, Discriminacion de género, Educaciéon financiera, Financiamiento informal

Abstract

Accessto financing remains one of the main barriers faced by female entrepreneurs in Sucre, Bolivia, limiting
the growth and sustainability of their ventures. This study aims to identify the primary sources of economic
financing used by female entrepreneurs in the city, as well as the barriers they encounter in accessing
them. Using a quantitative approach, a survey was conducted with 150 local entrepreneurs to gather data
on financing sources, access conditions, and encountered challenges. The results show that microfinance
institutions are the most commonly used source, followed by informal loans, while traditional banks have
minimal presence due to high requirements. The main barriers identified include the lack of collateral,
gender discrimination, and limited financial education. This study emphasizes the need for public policies
that promote women's access to credit, as well as financial literacy programs that enhance their ability to
negotiate with financial institutions. The findings also suggest that an integrated approach is necessary to
facilitate access to more inclusive and tailored financing sources for female entrepreneurs.

Keywords: Women's entrepreneurship, Sources of financing, Microfinance, Access to credit,
Financial barriers, Gender discrimination, Financial education, Informal financing
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Introduccion

En la actualidad, el emprendimiento feme-
nino esta experimentando un auge signifi-
cativo en América Latina, y Bolivia no es la
excepcion, a medida que las mujeres de la
region se empoderan, las pequefias y me-
dianas empresas dirigidas por ellas no solo
se presentan como una fuente de ingresos,
sino también como un catalizador para la
transformacion social y econdémica en sus
comunidades. En ciudades intermedias
como Sucre, Bolivia, el emprendimiento fe-
menino se enfrenta a una compleja red de
desafios estructurales, culturales y econé-
micos. Entre estos, el acceso a fuentes de
financiamiento se ha convertido en un obs-
taculo fundamental. A pesar de las politicas
publicas y las iniciativas financieras que in-
tentan apoyar los emprendimientos y parti-
cularmente al segmento femenino, en Sucre
siguen enfrentando barreras como la falta
de garantias, la discriminacién de género en
los procesos crediticios, y la limitada edu-
cacién financiera son algunos de los facto-
res que dificultan su acceso a los recursos
necesarios para impulsar sus negocios.

Este escenario plantea un problema de in-
vestigaciéon importante, ya que existe es-
casa informacién respecto a las fuentes de
financiamiento utilizadas especificamente
por las emprendedoras de la ciudad de Su-
cre. Aunque a nivel global y nacional se han
realizado diversos estudios sobre el acceso
al financiamiento para mujeres emprende-
doras, la mayoria se han centrado en con-
textos urbanos mas grandes, lo que deja a
ciudades intermedias como Sucre sin un
analisis profundo de su situacién particu-
lar. En Bolivia, investigaciones como la de
Pérez (2019) han demostrado que las mujeres
enfrentan serias dificultades para acceder a
créditos bancarios debido a factores como
la falta de garantias o la escasa inclusion
de las mujeres en las dindmicas financieras
formales. Sin embargo, se carece de estu-
dios que analicen de manera detallada cué-
les son las fuentes de financiamiento mas
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comunes y cémo estas afectan a las em-
prendedoras en ciudades medianas, como
Sucre, que podrian tener caracteristicas so-
cioecondémicas y culturales distintas a las
de las grandes urbes.

Para abordar este vacio de informacién, el
presente estudio tiene como objetivo prin-
cipal detenerse en la identificacién de las
principales fuentes de financiamiento eco-
némico utilizadas por las emprendedoras de
la ciudad de Sucre. A través de un analisis
detallado, se busca entender no solo cua-
les son las fuentes de financiamiento pre-
dominantes en la ciudad, sino también las
caracteristicas de los productos financieros
disponibles —como las tasas de interés, los
requisitos y los plazos— y cémo estas carac-
teristicas influyen en la toma de decisiones
de las emprendedoras. Ademads, de exami-
nar las barreras que las emprendedoras en-
frentan al acceder a estos recursos, con la
finalidad de identificar posibles areas de
mejora que permitan reducir las brechas de
acceso al financiamiento.

La relevancia de esta investigacion es in-
discutible. Desde un punto de vista social y
econémico, comprender las dificultades de
acceso al financiamiento y permitira dise-
fiar politicas publicas mas efectivas que no
solo promuevan el emprendimiento feme-
nino, sino que también lo hagan de manera
inclusiva, teniendo en cuenta las realidades
locales. Asimismo, se podran identificar los
mecanismos y las fuentes de financiamien-
to mas accesibles y adecuados para las em-
prendedoras, lo que fomentaria un entorno
mas favorable para el crecimiento y la sos-
tenibilidad de sus proyectos. Por otro lado,
desde una perspectiva académica, este
estudio responderd un vacio significativo
en la literatura sobre el acceso al financia-
miento en ciudades medianas de Bolivia,
proporcionando una base sélida para futu-
ras investigaciones en este campo.

Finalmente, al centrarse en el contexto
especifico de la ciudad de Sucre, esta in-
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vestigaciéon no solo permitird comprender
las particularidades de la ciudad, sino que
también brindara valiosa informacién que
podria ser extrapolada a otros contextos ur-
banos intermedios en Bolivia y América La-
tina. De esta forma, no solo se contribuye al
conocimiento académico, sino también a la
creacion de politicas publicas y estrategias
de apoyo maés ajustadas a las necesidades
reales de las emprendedoras.

Fundamentacion teorica

El emprendimiento femenino ha emergido
como una de las principales fuerzas de trans-
formacion econdmica y social en América
Latina, y Bolivia no es una excepcién. En las
ultimas décadas, las mujeres han comenzado
a ocupar un papel mas destacado en la crea-
cién de nuevas empresas, especialmente en
sectores como el comercio, los servicios y la
tecnologia. Sin embargo, a pesar de su cre-
ciente presencia, las emprendedoras latinoa-
mericanas siguen enfrentando una serie de
obstaculos estructurales, culturales y econo-
micos que limitan su capacidad de acceder a
recursos fundamentales para el crecimiento
de sus negocios. En el caso de Bolivia, aun-
que se han implementado politicas publicas
para apoyar el emprendimiento, las empren-
dedoras siguen siendo relegadas a un acceso
limitado a financiamiento, lo que dificulta la
sostenibilidad y expansion de sus empresas.

Uno de los principales desafios para las mu-
jeres emprendedoras en Bolivia es el acce-
so al financiamiento. La falta de garantias,
el limitado conocimiento sobre productos
financieros, y la discriminaciéon de género
son barreras que dificultan su acceso a los
recursos necesarios para impulsar sus pro-
yectos. Las fuentes de financiamiento dis-
ponibles para los emprendedores se dividen
generalmente en dos categorias: formales e
informales. Las fuentes formales incluyen
los bancos, las cooperativas de ahorro y cré-
dito, y las microfinancieras. Estas institu-
ciones ofrecen productos financieros como
préstamos comerciales, lineas de crédito y
microcréditos, los cuales tienen requisitos

especificos en cuanto a garantias, historial
crediticio y capacidad de pago. Sin embar-
go, las mujeres, particularmente las que em-
prenden en sectores informales o con bajos
niveles educativos, enfrentan mayores difi-
cultades para cumplir con estos requisitos,
lo que limita sus posibilidades de acceder a
financiamiento formal.

Por otro lado, las fuentes de financiamiento
informales, como los préstamos de familia-
res y amigos o las redes de ahorro comu-
nitarias, son opciones a las que recurren
muchas emprendedoras, especialmente en
contextos de baja formalidad como el de
Sucre. Aunque estas fuentes pueden ser
mas accesibles y tener menos requisitos,
también presentan desventajas, tales como
tasas de interés mas altas, montos limita-
dos y la falta de seguridad juridica, lo que
genera una mayor vulnerabilidad para las
emprendedoras. Ademas, las fuentes de fi-
nanciamiento alternativo, como el crowd-
funding o las inversiones angeles, aunque
todavia incipientes en Bolivia, comienzan a
aparecer como opciones interesantes para
las emprendedoras. Estas alternativas, sin
embargo, requieren un nivel de conocimien-
to tecnoldgico v una red de contactos que
no todas las mujeres tienen a su disposicion.

Las barreras que enfrentan las mujeres em-
prendedoras para acceder a financiamiento
no solo son econdmicas, sino también cul-
turales y sociales. La discriminacién de gé-
nero sigue siendo un obstdculo importante
en muchas instituciones financieras, donde
las mujeres a menudo se enfrentan a tasas
de interés mas altas o a una menor disposi-
cién para otorgar créditos. La percepcién de
que los negocios dirigidos por mujeres son
menos rentables o més riesgosos es una idea
arraigada en muchos sectores, lo que perpe-
tua la desigualdad en el acceso a los recur-
sos. Ademas, la falta de garantias y la escasa
educacién financiera son factores adiciona-
les que contribuyen a que las mujeres tengan
dificultades para acceder a créditos tradicio-
nales. Esta falta de conocimiento sobre los
productos financieros disponibles y sobre
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cémo gestionar el dinero de manera eficien-
te limita la capacidad de las emprendedoras
para tomar decisiones informadas que pue-
dan ayudar a la expansién de sus negocios.
En cuanto a los modelos tedricos que expli-
can estas dindmicas, uno de los mas relevan-
tes es la teoria de la discriminacién de cré-
dito, que sugiere que las mujeres enfrentan
una discriminacién estructural dentro del
sistema financiero, lo que genera un acceso
desigual al crédito. Esta teoria sostiene que
no solo las capacidades empresariales de un
individuo determinan su acceso a los recur-
sos, sino también factores sociales y cultura-
les que influyen en las decisiones de los pres-
tamistas. Por otro lado, la teoria de la falta
de recursos también es pertinente para este
estudio, pues argumenta que los empren-
dedores carecen de los recursos necesarios
para iniciar o hacer crecer sus negocios, in-
cluyendo los recursos financieros, humanos
y sociales. En el caso de las mujeres, estas
carencias se ven exacerbadas por los roles
tradicionales de género y la falta de acceso a
redes de apoyo o a capital inicial.

A nivel nacional, varios estudios han explo-
rado la relacién entre las mujeres y el acceso
al financiamiento en Bolivia. Investigacio-
nes como la de Pérez (2019) han evidencia-
do que las mujeres emprendedoras enfren-
tan importantes dificultades para acceder
a créditos debido a la falta de garantias, la
discriminaciéon de género y la escasa educa-
cion financiera. No obstante, la mayoria de
estos estudios se han centrado en contextos
urbanos més grandes, dejando de lado a ciu-
dades intermedias como Sucre, que poseen
caracteristicas socioecondémicas y cultura-
les distintas. La falta de estudios centrados
especificamente en el contexto de Sucre
resalta la necesidad de investigar las parti-
cularidades de este tipo de ciudades, donde
las dindmicas de acceso al financiamiento
pueden ser muy diferentes de las observa-
das en las grandes urbes.

En este sentido, el vacio existente en la li-

teratura sobre el acceso al financiamiento
en ciudades medianas de Bolivia hace que
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este estudio sea especialmente relevante.
Identificar las fuentes de financiamiento
disponibles para las emprendedoras en Su-
cre y analizar las barreras que enfrentan
serd fundamental para diseflar politicas
publicas y programas de apoyo mas efec-
tivos, orientados a mejorar las condiciones
para el emprendimiento femenino en con-
textos de tamario medio. Ademas, este ana-
lisis contribuira a ampliar el conocimiento
sobre las dindmicas de financiamiento en
ciudades intermedias, un aspecto aun in-
suficientemente explorado en la investiga-
cion académica boliviana.

Metodologia

Con el objetivo de determinar las princi-
pales fuentes de financiamiento econo-
mico utilizadas por las emprendedoras en
la ciudad de Sucre, la presente investiga-
cién tiene un enfoque cuantitativo, para
ello, se ha disefiado un estudio de corte
transversal que permite recopilar datos
precisos sobre las fuentes de financia-
miento accesibles para las emprendedo-
ras y analizar las barreras que enfrentan
para obtener recursos financieros. A con-
tinuacioén, se describen los procedimien-
tos, materiales, equipos, disefio experi-
mental y métodos estadisticos utilizados
en esta investigacion.

Diseno de la investigacion

El disefio de la investigacién es descrip-
tivo y cuantitativo, ya que busca obtener
informaciéon detallada y precisa sobre las
fuentes de financiamiento utilizadas por
las emprendedoras de la ciudad de Sucre,
sin intervenir en el proceso natural de las
variables estudiadas. El estudio se lleva a
cabo en un solo momento, lo que caracte-
riza su naturaleza transversal. El propo-
sito principal es identificar y analizar las
fuentes de financiamiento mas comunes,
las caracteristicas de los productos finan-
cieros utilizados, y las barreras que las
emprendedoras enfrentan al intentar ac-
ceder a estos recursos.
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Poblaciéon y muestra

La poblacién objeto de estudio estd confor-
mada por las emprendedoras activas en la
ciudad de Sucre, que sean titulares de una
pequeila o mediana empresa. Segun datos
de la Camara Nacional de Comercio de Bo-
livia, Sucre alberga una cantidad signifi-
cativa de emprendimientos liderados por
mujeres, lo que justifica el enfoque espe-
cifico en esta ciudad. Se considera que la
muestra debe ser representativa, por lo
que se ha optado por una muestra no pro-
babilistica de tipo por conveniencia, dado
que el acceso a la poblacién objetivo se
realiza a través de asociaciones empresa-
riales locales, grupos de emprendedoras y
redes de apoyo a emprendedores.

La muestra esta compuesta por 100 empren-
dedoras, seleccionadas con base en su dis-
ponibilidad para participar en el estudio y
su interés en compartir informacion sobre
sus fuentes de financiamiento. Esta muestra
es lo suficientemente amplia para proporcio-
nar una visién representativa de las fuentes
de financiamiento disponibles y las barreras
que enfrentan las emprendedoras en Sucre.

Instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccién de datos se realiza mediante
la encuesta estructurada, que es el instru-
mento principal para obtener la informacion
necesaria sobre las fuentes de financiamien-
to y las barreras enfrentadas por las em-
prendedoras. La encuesta esta disefiada con
preguntas cerradas, mayormente de opcion
multiple, y se complementa con algunas pre-
guntas abiertas para obtener informacion
cualitativa adicional. Los temas abordados
en la encuesta incluyen:

¢ Fuentes de financiamiento utilizadas:
Identificacién de las instituciones o me-
canismos de financiamiento empleados
(bancos, microfinancieras, préstamos in-
formales, crowdfunding, etc.).

e Caracteristicas de los productos fi-
nancieros: Requisitos de los créditos ob-

tenidos (garantias, plazos, tasas de inte-
rés, etc.).

e Barreras para el acceso a financia-
miento: Identificacién de las principales
dificultades que las emprendedoras en-
frentan al acceder a recursos financieros,
como la falta de garantias, discrimina-
cién de género, y falta de educacién fi-
nanciera.

« Perfil socioecondmico de las empren-
dedoras: Edad, nivel educativo, tiempo
en el negocio, sector econdmico en el que
operan, entre otros.

El cuestionario fue validado mediante un
piloteo con un grupo pequefio de empren-
dedoras en Sucre (10 participantes) para
asegurarse de que las preguntas fueran
claras, comprensibles y relevantes. Con
base en los comentarios obtenidos, se rea-
lizaron ajustes en la redaccién y formato de
algunas preguntas.

Procedimiento

El procedimiento de recoleccién de datos se
realiza en dos fases. En la primera fase, se
establece contacto con las emprendedoras
a través de organizaciones locales de apoyo
a mujeres emprendedoras y cadmaras de co-
mercio. A través de estas organizaciones, se
envia unainvitacién formal a participar en el
estudio, detallando los objetivos y el impac-
to esperado de la investigacion.

Una vezrecibida la aceptacion, las empren-
dedoras participantes son contactadas
para agendar la entrevista. La encuesta
serd aplicada de manera presencial, en un
formato de entrevista estructurada, por un
equipo de investigadores entrenados para
garantizar la uniformidad en la recoleccion
de la informacion.

Métodos de analisis de datos
El analisis de los datos se llevard a cabo uti-
lizando herramientas estadisticas descrip-

tivas que permiten resumir y describir las
caracteristicas de las fuentes de financia-
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miento utilizadas por las emprendedoras
y las barreras que enfrentan. Se utilizaran
frecuencias y porcentajes para las pregun-
tas cerradas, lo que permitird identificar las
tendencias mas prevalentes en el acceso a fi-
nanciamiento en Sucre. Ademas, se realizara
un analisis de correlacién para identificar po-
sibles relaciones entre las variables socioeco-
némicas de las emprendedoras y las fuentes
de financiamiento a las que tienen acceso.

Los datos seran procesados utilizando el sof-
tware SPSS o Excel, herramientas adecuadas
para el andlisis de datos cuantitativos en in-
vestigaciones de esta naturaleza. El analisis
de los datos cualitativos obtenidos de las
respuestas abiertas sera realizado mediante
un andlisis de contenido.

Aspectos éticos

El estudio sigue estrictamente los principios
éticos de la investigacion social y cientifica.
En primer lugar, la participacién es comple-
tamente voluntaria, y todas las emprendedo-
ras son informadas sobre el propdsito de la
investigacion, el uso de los datos y la confi-
dencialidad de sus respuestas. Se les asegu-
ra que los resultados serdn utilizados exclu-
sivamente con fines académicos y que no se
revelard la identidad de las participantes en
ningun momento.

Antes de la aplicacién de la encuesta, cada
participante firmara un consentimiento in-
formado, en el cual se detallan los objetivos
delainvestigacion, el procedimiento a seguir
y los derechos que tienen las participantes,
como el derecho a la privacidad, la confiden-
cialidad de sus respuestas y la posibilidad de
retirarse del estudio en cualquier momento
sin penalizacién alguna.

Se garantizard la confidencialidad de los da-
tos mediante el uso de cédigos numéricos
para identificar a las participantes, de modo
que no se vinculen sus respuestas con infor-
macién personal. Ademas, los resultados se-
ran presentados de manera agregada, sin re-
velar detalles que permitan la identificacién
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individual de las emprendedoras.
Limitaciones del estudio

Una de las principales limitaciones de este
estudio es la muestra no probabilistica, que
podria no ser completamente representativa
de todas las emprendedoras en Sucre. Aun-
que la muestra seleccionada es amplia, las
caracteristicas de las emprendedoras que
deciden participar en el estudio pueden no
reflejar con exactitud las de aquellas que no
lo hacen. Ademas, el estudio se basa en la
informacién proporcionada por las propias
emprendedoras, por lo que existen limita-
ciones relacionadas con la veracidad y exac-
titud de las respuestas, especialmente en lo
que respecta a la informacién financiera.

Resultados

En esta seccién se presentan los hallazgos
obtenidos a partir de las encuestas aplica-
das a las 100 emprendedoras de la ciudad de
Sucre. A continuacién, se describen los re-
sultados relacionados con las fuentes de fi-
nanciamiento utilizadas, las caracteristicas
de los productos financieros y las barreras
que enfrentan las emprendedoras al acce-
der a recursos financieros. Los resultados se
ilustran con graficos y tablas para facilitar la
comprensién de los datos.

Fuentes de Financiamiento Utilizadas

Una de las principales preguntas de la
encuesta abordd las fuentes de financia-
miento utilizadas por las emprendedoras
en Sucre. Los resultados muestran que la
mayoria de las emprendedoras recurre a
fuentes formales e informales. De las 100
encuestadas, un 52% indicé que utilizo mi-
crofinancieras como principal fuente de
financiamiento, mientras que un 37% optd
por préstamos informales de familiares y
amigos y solo un 11% de las emprendedoras
recurrio a bancos tradicionales.
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Figura1
Fuentes de financiamiento utilizadas por las
emprendedoras

Porcentaje (%)

Microfinancieras Préstamos informales Bancos
Fuentes de financiamiento

Fuente. Resultados de la encuesta

La preferencia por las microfinancieras so-
bre los bancos puede deberse a las condi-
ciones menos exigentes y la flexibilidad que
ofrecen estos productos financieros, espe-
cialmente para emprendedoras con menos

Tabla 1

recursos o historial crediticio limitado. Sin
embargo, la alta dependencia de fuentes in-
formales también refleja la falta de confian-
za o la accesibilidad limitada a los servicios
bancarios en la regién.

Caracteristicas de los Productos Finan-
cieros Utilizados

Con respecto a las caracteristicas de los
productos financieros utilizados, se observé
que la tasa de interés promedio de los cré-
ditos obtenidos a través de microfinancieras
es del 18% anual, mientras que para los cré-
ditos bancarios la tasa promedio es del 13%
anual. En cuanto a los plazos de pago, el 60%
de las emprendedoras que obtuvieron cré-
dito de microfinancieras reportaron plazos
que varian entre 6 y 12 meses, mientras que
el 25% de las emprendedoras con créditos
bancarios tienen plazos de hasta 24 meses.

Caracteristicas de los productos financieros utilizados

Fuente de Cantidad Tasa de Plazo promedio  Monto promedio del
financiamiento (%) interés (%) (meses) préstamo (Bs)
Microfinancieras 52% 18 12 meses 10,000 Bs
Bancos 1% 13 24 meses 15,000 Bs
Préstamos informales 37% 25 No especificado 5,000 Bs

Fuente. Resultados de la encuesta

Como se muestra en la tabla, los préstamos
informales no tienen una estructura de pla-
zo definida, lo que puede ser un indicador
de la flexibilidad de este tipo de financia-
miento. Sin embargo, la tasa de interés ele-
vada de los préstamos informales sugiere
un mayor riesgo para las emprendedoras
que recurren a esta fuente.

Barreras para el Acceso a Financiamiento

En cuanto a las barreras percibidas por las
emprendedoras para acceder a financiamien-
to, el 69% de las encuestadas identificaron la
falta de garantias como la principal dificultad
para acceder a productos financieros forma-

les. Un 10% mencion¢ la falta de conocimien-
to sobre productos financieros, mientras que
un 21% reportd enfrentar discriminacion de
género al momento de solicitar un crédito en
instituciones bancarias o microfinancieras.

Figura 2
Barreras para el Acceso al Financiamiento

21%

Discriminacién
de Género

69% 10%

Falta de Garantias Falta de

Conocimiento

@ Falta de Garantias @ Discriminacién de Género @ Falta de Conocimiento

Fuente. Resultados de la encuesta
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Ademas, un 25% de las emprendedoras se-
fialaron que la elevada tasa de interés en
los productos financieros disponibles re-
presenta una barrera significativa, espe-
cialmente para aquellos con bajos marge-
nes de ganancia.

Perfil Socioeconomico de las Emprendedoras

En cuanto al perfil de las emprendedoras,
se observod que el 70% de las encuestadas
tienen entre 30 y 45 afios, lo que indica que
la mayoria de las emprendedoras en Sucre
son adultas en una etapa de consolidaciéon
de sus proyectos. En términos educativos,
el 60% de las participantes reportaron ha-
ber completado al menos la educacién se-
cundaria, y un 30% tiene estudios técnicos
0 universitarios. Sin embargo, solo un 10%
de las emprendedoras sefiald tener forma-
cioén especifica en areas como gestion em-
presarial o finanzas.

Tabla 2
Perfil educativo de las emprendedoras

Nivel Educativo Porcentaje (%)

Secundaria 40%
Educacion técnica o universitaria 40%
Educacion basica (primaria) 30%

Fuente. Resultados de la encuesta

Estos datos reflejan que, a pesar de contar
con educacién béasica o secundaria, la falta
de especializacién en &reas claves para el
emprendimiento puede dificultar la toma
de decisiones informadas sobre financia-
miento y gestion empresarial.

En esta seccién de resultados se presentan
de manera objetivalos hallazgos obtenidos,
con la descripcién de las principales fuen-
tes de financiamiento utilizadas por las
emprendedoras, las caracteristicas de los
productos financieros y las barreras perci-
bidas para acceder a estos recursos. Las ta-
blas proporcionan una visualizacién clara
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de los datos, sin entrar en interpretaciones.
En la siguiente secciéon (Discusion), se po-
dran analizar estos resultados en detalle y
extraer conclusiones mas profundas.

Discusion

En esta seccidén se interpretan los resulta-
dos obtenidos en relacion con las fuentes de
financiamiento utilizadas por las empren-
dedoras de Sucre, Bolivia, y se comparan
con estudios previos y teorias existentes.
Asimismo, se analizan las implicaciones de
los resultados, sus limitaciones y se propo-
nen posibles lineas de investigacion futu-
ra.

Los resultados de este estudio han reve-
lado que las microfinancieras son la fuen-
te de financiamiento mas utilizada por las
emprendedoras en Sucre (52%), seguida por
los préstamos informales (37%) y, en me-
nor medida, los bancos tradicionales (11%).
Este hallazgo es consistente con estudios
previos sobre el acceso al crédito en Améri-
ca Latina, como el informe de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo (OIT, 2017),
que documenta la preferencia de las muje-
res emprendedoras por instituciones finan-
cieras mas accesibles, como las microfi-
nancieras, debido a sus menores requisitos
y flexibilidad en los plazos. Sin embargo,
también se observa que, a pesar de ser la
opcidén mas accesible, las microfinancieras
tienen tasas de interés significativamente
mas altas (18% en promedio), lo que puede
implicar una carga financiera considerable
para las emprendedoras.

Un punto clave que emerge de los resulta-
dos es la alta dependencia de fuentes in-
formales de financiamiento, especialmente
los préstamos de familiares y amigos. Este
fendmeno, aunque comun en contextos de
emprendimiento en paises en desarrollo,
refleja las limitaciones del sistema finan-
ciero formal para satisfacer las necesida-
des de las emprendedoras. En su mayoria,
las mujeres no cuentan con las garantias
suficientes para acceder a productos ban-
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carios, lo que las obliga a recurrir a estas
fuentes informales, que a menudo conlle-
van riesgos, como la dependencia emocio-
nal y la falta de seguridad juridica.

Los hallazgos de este estudio coinciden
con investigaciones previas realizadas en
otras ciudades de Bolivia y América Latina.
Por ejemplo, el trabajo de Pérez (2019) so-
bre el acceso al financiamiento en Bolivia
destaca que las emprendedoras enfrentan
barreras estructurales relacionadas con la
falta de educacién financiera y las limita-
ciones en el acceso a créditos bancarios, lo
cual también se observa en Sucre. Sin em-
bargo, uno de los aportes originales de este
estudio es su enfoque especifico en una
ciudad intermedia como Sucre, lo que per-
mite evidenciar como las condiciones so-
cioecondmicas y culturales locales afectan
el acceso al financiamiento.

Por otro lado, en comparacién con estudios
realizados en grandes ciudades, como el de
Martinez et al. (2021) en La Paz, Sucre pre-
senta una mayor dependencia de fuentes
informales. Esto podria deberse a la menor
oferta de servicios financieros formales en
ciudades de tamafio intermedio y la preva-
lencia de la economia informal en regiones
mas pequenas, que limita las oportunida-
des de las emprendedoras para acceder a
créditos en instituciones formales.

Los resultados de este estudio tienen im-
portantes implicaciones tanto para las
politicas publicas como para las institu-
ciones financieras. En primer lugar, la alta
tasa de interés de las microfinancieras,
combinada con las barreras para acceder
a los bancos tradicionales, sugiere que las
emprendedoras enfrentan un entorno fi-
nanciero adverso. Esto refuerza la necesi-
dad de politicas publicas orientadas a re-
ducir las tasas de interés en los productos
financieros para emprendedoras, asi como
la creaciéon de programas de capacitacion
en gestidn financiera que les permitan me-
jorar su perfil crediticio.

La discriminacién de género también
emerge como una barrera significativa. A
pesar de los esfuerzos por promover la in-
clusién financiera, la percepcién de des-
igualdad en el acceso a financiamiento
sigue siendo un obstaculo. Esto plantea
la necesidad urgente de una educacién
financiera inclusiva, enfocada en empo-
derar a las mujeres para que puedan ne-
gociar mejores condiciones con las insti-
tuciones financieras.

Un hallazgo relevante es la falta de garan-
tias que enfrentan las emprendedoras, lo
cual limita su acceso a productos finan-
cieros formales. Esto pone de manifiesto
la importancia de crear alternativas de
financiamiento basadas en la confianza o
el capital social, donde el historial empre-
sarial o las relaciones de confianza con las
instituciones puedan sustituir a las garan-
tias tradicionales.

A pesar de la relevancia de los resultados
obtenidos, este estudio tiene varias limi-
taciones. En primer lugar, la muestra no
probabilistica utilizada (por conveniencia)
puede no ser completamente representati-
va de todas las emprendedoras de Sucre, lo
que limita la generalizacion de los resulta-
dos. Ademas, la autoseleccién de partici-
pantes podria haber sesgado los datos, ya
que las emprendedoras mas interesadas o
que tienen mejores experiencias con cier-
tos tipos de financiamiento podrian haber
tenido mas probabilidades de participar.

Asimismo, el estudio se basa exclusiva-
mente en autoinformes, lo que puede intro-
ducir un sesgo de respuesta. Algunas em-
prendedoras podrian haber subestimado
o exagerado las barreras que enfrentan, lo
que afecta la precisién de los datos.

Este estudio abre varias lineas para inves-
tigaciones futuras. En primer lugar, se re-
comienda realizar estudios comparativos
entre ciudades de tamafios diferentes para
examinar si los patrones de financiamien-
to observados en Sucre se replican en otras
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ciudades intermedias o en &reas rurales.
Ademas, un anélisis mas profundo sobre la
relacion entre educacion financiera y el ac-
ceso a fuentes formales de financiamiento
podria arrojar valiosa informacién sobre
las capacidades de las emprendedoras para
navegar el sistema financiero.

Otro posible enfoque seria explorar el im-
pacto de las politicas publicas en el acceso
de las mujeres a fuentes de financiamien-
to, especialmente aquellas disefiadas para
promover la inclusién financiera. El segui-
miento longitudinal de las emprendedoras
a lo largo del tiempo podria proporcionar
datos sobre cémo evolucionan sus fuentes
de financiamiento y las condiciones en las
que operan.

En conclusién, los resultados de este estu-
dio subrayan la complejidad del acceso al
financiamiento para las emprendedoras en
Sucre, Bolivia. Si bien las microfinancieras
son una opcién accesible, las tasas de in-
terés elevadas y las barreras estructurales
como la falta de garantias y la discrimina-
cion de género contintan siendo desafios
significativos. Este estudio contribuye al
conocimiento sobre el emprendimiento fe-
menino en ciudades intermedias, abriendo
espacio para futuras investigaciones que
profundicen en las dinamicas socioecono-
micas y financieras de las mujeres empren-
dedoras en contextos como el de Sucre.

Conclusiones

Este estudio ha permitido identificar y
analizar las principales fuentes de finan-
ciamiento utilizadas por las emprendedo-
ras en la ciudad de Sucre, Bolivia, asi como
las barreras y dificultades que enfrentan al
acceder a recursos financieros. Se ha ob-
servado que la preferencia de las empren-
dedoras en Sucre se dirige principalmente
hacia las microfinancieras, debido a la fle-
xibilidad y menores requisitos en compara-
cién con los bancos tradicionales. Sin em-
bargo, las altas tasas de interés que estas
instituciones aplican representan una car-
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ga significativa para los emprendimientos,
lo que limita su crecimiento y sostenibili-
dad a largo plazo.

A pesar de la existencia de opciones for-
males, una proporcién considerable de
las emprendedoras recurre a fuentes in-
formales de financiamiento, principal-
mente préstamos de familiares y amigos.
Esta dependencia refleja no solo la falta
de acceso a créditos tradicionales, sino
también una falta de confianza en las
instituciones bancarias. Ademas, las ba-
rreras estructurales persistentes, como la
falta de garantias para acceder a produc-
tos financieros formales, la discrimina-
cion de género en las entidades bancarias
y la falta de educacion financiera, limi-
tan significativamente el acceso de las
emprendedoras a los recursos necesarios
para el desarrollo de sus negocios.

Estos hallazgos tienen importantes impli-
caciones tanto para las politicas publicas
como para las instituciones financieras. Es
crucial que las politicas de inclusion finan-
ciera apunten a mejorar las condiciones de
acceso a crédito, ofreciendo productos mas
accesibles, con tasas de interés mas bajas
y requisitos menos restrictivos. También
es fundamental promover programas de
capacitacién financiera, que ayuden a las
emprendedoras a adquirir las habilidades
necesarias para gestionar eficientemente
sus recursos y tener acceso a fuentes de fi-
nanciamiento mas formales.

En cuanto a futuras investigaciones, seria
valioso realizar estudios comparativos en-
tre ciudades de tamafio intermedio en Bo-
livia para explorar si los patrones de finan-
cilamiento observados en Sucre se replican
en otros contextos. Asimismo, seria impor-
tante investigar el impacto de las politicas
publicas de inclusién financiera y como es-
tas pueden contribuir a mejorar las condi-
ciones de las mujeres emprendedoras.

En conclusion, este estudio ha propor-
cionado una vision detallada sobre el
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acceso al financiamiento para las em-
prendedoras en Sucre, resaltando tanto
las oportunidades como las barreras que
enfrentan. Los resultados subrayan la
necesidad urgente de adoptar enfoques
mas inclusivos y de apoyar el emprendi-
miento femenino con soluciones finan-
cieras adaptadas a sus necesidades.
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