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RESUMEN

1 presente articulo tiene como proposito, mostrar la relacion e influencia del
desarrollo del pensamiento computacional en el rendimiento académico de
los estudiantes que cursaron la asignatura de Ingenieria Econémica en el
segundo curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad
San francisco Xavier de Chuquisaca, durante la gestion académica 2020. La
investigacion fue desarrollada bajo el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo,
de tipo descriptivo y correlacional, disenada como cuasi experimental, toda vez que
el objetivo de la misma, fue medir el nivel de influencia que tiene el desarrollo del
pensamiento computacional en el rendimiento académico de los estudiantes para
luego, a partir de los resultados obtenidos, definir y aplicar actividades, estrategias y
recursos tecnologicos para promover el desarrollo del pensamiento computacional a
medida que se fue desarrollando el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura.
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ABSTRACT

The purpose of this article is to show the relationship and influence of the development
of computational thinking on the academic performance of students who took the
subject of Economic Engineering in the second year “B” of the Business Engineering
Career at San Francisco Xavier of Chuquisaca University, during academic management
2020. The research was developed under the positivist paradigm, with a quantitative,
descriptive and correlational approach, designed as a quasi-experimental, since
the objective of it was to measure the level of influence it has the development of
computational thinking in the academic performance of students and then, based on
the results obtained, define and apply activities, strategies and technological resources
to promote the development of computational thinking as the teaching-learning
process of The subject.

INTRODUCCION

El rendimiento académico de los estudiantes, ha sido un tema de preocupacion
permanente para los diferentes estados del mundo, toda vez que, el recurso humano
es el inico capaz de generar cambios sociales, tecnolégicos y econdémicos. Cuando los
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estudiantes presentan bajo rendimiento académico, operan con un concepto negativo
de si mismos, asumen que nunca podran sobresalir y desarrollan pensamientos
negativos y conformistas, lo que deriva en un circulo vicioso que al final de cuentas
redunda en expectativas de éxito muy bajas, conformistas e incapaces de desempenarse
satisfactoriamente en el desarrollo de actividades encomendadas. La sociedad, asi como
el mercado laboral actual, exigen la formacion de profesionales criticos y propositivos,
con habilidades y destrezas para abstraer, analizar, organizar e innovar procesos
técnicos y productivos orientados a promover el cambio social y economicos de los
paises.

A partir de ello, se han generado una variedad de investigaciones orientadas a definir
estrategias y recursos orientados a promover la mejora del rendimiento académico de
los estudiantes, como la implementaciéon de programas para potenciar la inteligencia
emocional de los estudiantes (Ledezma, 2019), uso de las TIC como herramienta de
apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje (Gonzales, 2019) y para potenciar las
inteligenciasmultiplesdelosestudiantes (Fernandez,2014),asicomolareestructuracion
de ambientes escolares para motivar el rendimiento de los estudiantes (Lopez, 2018).

Otros investigadores han volcado su mirada hacia las ciencias de la computacion
para promover el desarrollo de un nuevo pensamiento en los estudiantes, llamado,
“Pensamiento Computacional” que involucra el desarrollo de habilidades cognitivas
superiores como la abstraccion, la organizacion, el anélisis e identificacion de
actividades secuenciales que deben aplicarse para resolver problemas complejos. Para
ello, han propuesto la implementacion de programas de roboética (Sullivan & Bers,
2016) o la utilizacion de programas informaticos de programaciéon (Pérez, 2017) para
promover el desarrollo del pensamiento computacional, y a través de €él, la mejora del
rendimiento académico de los estudiantes.

Sin embargo, y a pesar de la importancia que tiene el desarrollo del pensamiento
computacional para promover el aprendizaje significativo, no solo de las ciencias
computacionales en las que tiene su origen si no también en el de otras ciencias, ain no
se le da la relevancia necesaria. Son muy pocos los paises e instituciones educativas que
se han preocupado con incorporar en sus programas de estado politicas, programas y
proyectos orientadas a promover y desarrollar el pensamiento computacional de los
educandos.

Entre las experiencias de paises que se han preocupado por promocionar el desarrollo
del pensamiento computacional de los estudiantes, se citan la de Nueva Zelanda
que ha logrado introducir en el curriculo académico el uso de programas y recursos
informaticos para promover el desarrollo del pensamiento computacional de los
estudiantes de nivel primario. Uno de los recursos utilizados, por ejemplo, es un
programa computacional llamado CS Unplugged (Zapata 2015a), el mismo que
integra una coleccion de actividades de aprendizaje gratuitas para la ensefianza de la
Computacién a través de interesantes juegos y acertijos, que usan tarjetas, cuerdas,
lapices de colores y muchos juegos interactivos, ademas de videos de diferentes
actividades, colaboracién y competiciones entre pares, programar actividades al aire
libre y actividad en linea que facilitan la apropiacién de los conceptos relacionados con
el manejo, uso de la computadora y otros recursos informaticos.
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Singapur por su parte, ha introducido en su plan curricular, la promociéon del
desarrollo del pensamiento computacional de los estudiantes de primaria a través de
la robotica llamado PlayMaker de Singapur que funciona en linea y es administrado
por los maestros para introducir a los mas pequenos en el estudio y aprendizaje de la
tecnologia (Zapata 2015a).

Macedonia por su parte, con el proposito de promocionar el desarrollo del pensamiento
computacional de los estudiantes, ha introducido la asignatura de informatica como
materia transversal en la curricula educativa de nivel primario principalmente. El
programa informatico, llamado DigitMile, incluye siete unidades tematicas que
son impartidas en dos clases por semana y contempla el desarrollo de actividades
instruccionales de complejidad creciente, pues consideran que esta es la clave para el
desarrollo del pensamiento creativo y e innovador de los estudiantes (Zapata 2019).

A nivel latinoamericano, se tiene las experiencias de México con en el Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica y Electronica, con sede en Puebla que se ha convertido
en un referente en el trabajo sobre desarrollo de curso online, textos, recoleccion
de experiencias como simulaciones, proyectos y eventos, entre otros, que se han
propuesto como objetivo modificar la realidad del pais en el manejo de la Informatica.
Basicamente, el instituto esta enfocado en la ensefnanza béasica de los componentes
de hardware, del sistema operativo y, en mayor medida, sobre las aplicaciones de
oficina (ofimaticas), lo que les permitira desarrollar en sus estudiantes, mediante el
uso de recursos informaticos, el pensamiento computacional como herramienta para
el anélisis y solucion de problemas reales complejos (Pérez 2017).

En el caso de Chile hay una experiencia realizada con estudiantes de nivel escolar.
Este proyecto busca mejorar el rendimiento académico de los estudiantes mediante
la aplicaciéon y uso de software de simulacion, mediante los cuales, los estudiantes
analizan patrones, descomponen problemas y formulan algoritmos basicos de solucion
a las incoherencias encontradas (Giraldo 2014).

En nuestro pais, muy poco se ha trabajado en este aspecto, las primeras experiencias
sobre el uso de la computadora como recurso educativo surgen en Bolivia alrededor del
afo 1987, cuando algunas unidades educativas privadas con el deseo de modernizacion
y tecnificacion de sus procesos educativos, implementaron la materia de computaciéon
en su malla curricular (Infante & Letelier, 2013). Si bien, en la actualidad se conocen
experiencias de algunas unidades educativas y universidades a nivel nacional, privadas
principalmente, que en los tltimos afos han apostado por la tecnificacion del proceso
de ensefanza aprendizaje, lamentablemente, esta tecnificaciéon ha sido orientada
principalmente a dotar a los docentes y estudiantes herramientas informaticas para
facilitar la transferencia de conocimientos, olvidandose que esta misma tecnologia
puede ser utilizada, ademas, para la promocion del desarrollo del pensamiento
computacional.

En la ciudad de Sucre, las unidades educativas y universidades utilizan los recursos
computacionales tinica y estrictamente para la transferencia de conocimientos. Es
decir, la computadora y otros recursos informaéticos (proyector, software PowerPoint)
son utilizados estrictamente como apoyo al docente en la presentacién de contenidos

16



EXPERIENCIAS EDUCATIVAS UNIVERSITARIAS EN EL AMBITO DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

tematicos, no se tiene evidencia de que alguna unidad educativa haya implementado un
su malla curricular un programa o materia orientada a promover el aprendizaje y uso
de las ciencias de la computacion de forma transversal y como apoyo para organizar,
estructurar y automatizar procesos y/o tareas relacionadas con el analisis y solucion de
problemas complejos de las diferentes areas de estudio. Los laboratorios de informética
con los que actualmente cuentan algunas unidades educativas y universidades de
la ciudad, son utilizados principalmente para la ensefianza de algunos programas
informaticos genéricos de ofimatica y en muy pocos casos relacionados con alguna
materia en especifico. Poco o nada se ha hecho para utilizar estos recursos tecnolégicos
en la promocion del desarrollo del pensamiento abstracto, analitico y secuencial en los
estudiantes que, justamente caracterizan al pensamiento computacional (Rosas et al.,
2017).

Como bien se sabe, la matematica financiera en la cual se sustenta la Ingenieria
Econdmica es una ciencia abstracta netamente cuantitativa, requiriendo para su estudio
y comprension, la aplicacion de algoritmos y procedimientos secuenciales coherentes
que pueden ser desarrollados de forma manual o automatizada mediante la aplicacion
de software financieros especiales como el Excel que promueven en el estudiante el
desarrollo de habilidades especiales como la abstraccion, el anélisis, la modelaciéon y la
secuenciacion del proceso de solucion de los problemas estudiados. En otras palabras,
el desarrollo del pensamiento computacional promueve en el estudiante, el desarrollo
de habilidades y destrezas cognitivas superiores que, en definitiva, le permitiran
mejorar su rendimiento académico.

Considerando lo antes indicado, es que la investigacion se centra en conocer cuan
desarrollado tienen los estudiantes su pensamiento computacional y si éste influye o no
en su rendimiento académico. A partir de ello, es que se plantea la siguiente pregunta
de investigacion:

¢Coémo influye el desarrollo del pensamiento computacional en el rendimiento
académico de los estudiantes que cursan la asignatura de Ingenieria Econémica dictada
en el Segundo Curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca?

Asimismo, y considerando la pregunta de investigacién propuesta, se plantea el
siguiente objetivo general:

Determinar la influencia del desarrollo del pensamiento computacional en el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan la asignatura de Ingenieria
Economica dictada en el Segundo Curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial de
la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca.

Para garantizar la consecucion del objetivo general, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

Realizar un diagnoéstico para conocer el nivel de desarrollo del pensamiento
computacional y el nivel de rendimiento académico de los estudiantes.
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Realizar un anélisis correlacional entre el nivel de desarrollo del pensamiento
computacional y el nivel de rendimiento académico de los estudiantes.

Identificar estrategias de ensefianza activas y recursos computacionales que podrian
ser utilizados para promover el desarrollo del pensamiento computacional de los
estudiantes y mejorar su rendimiento académico.

Dela misma manera, y en funcion a la pregunta central de investigacion y al objetivo
general definidos, se plantea la siguiente hipotesis de investigacion:

El desarrollo del pensamiento computacional tiene una alta influencia en el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan la asignatura de Ingenieria
Economica dictada en el Segundo Curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial
de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca.

DESARROLLO

La investigacion fue desarrollada bajo el paradigma positivista, con enfoque
cuantitativo, de tipo descriptiva y correlacional, disefiada como cuasi experimental
de corte transeccional permitiendo de esta manera, la realizacion de un analisis
critico y reflexivo del proceso de ensenianza aprendizaje de la asignatura de Ingenieria
Economica dictada en el segundo curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial de la
Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca.

El proceso investigativo se desarroll6 en tres etapas. En la primera etapa y mediante
la aplicacion de un test, se procedié a medir el nivel de desarrollo del pensamiento
computacional y el nivel de rendimiento académico de los estudiantes. En la segunda
etapa y mediante la aplicacion de procedimientos estadisticos sobre los resultados
obtenidos en la etapa anterior, se procedi6 a la realizacién del anélisis correlacional
entre el desarrollo del pensamiento computacional y el rendimiento académico de
los estudiantes, aspecto que permiti6 la contrastacion de la hipétesis de investigacion
planteada. Finalmente, en la tercera etapa y en funcion a los resultados estadisticos
obtenidos, se procede a la definicion y aplicacién de estrategias de ensefianza activas
y recursos computacionales con el objeto de optimizar el proceso de ensenanza de la
asignatura de Ingenieria Econ6mica y promocionar al mismo tiempo, el desarrollo del
pensamiento computacional de los estudiantes.

Para la recoleccion y andlisis de datos necesarios para el proceso investigativo fue
preciso la utilizacion de los métodos de investigacion bibliografico, anélisis y sintesis,
hipotético deductivo y el estadistico. También fue necesaria la utilizacién de técnicas
de investigacion como la encuesta, el test y la entrevista que fueron aplicados de forma
virtual debido al confinamiento de la pandemia provocada por el Covid-19. Para el
procesamiento de los datos recolectados, fue necesario el uso de recursos y materiales
como el computador, el software SPSS y el software Camtasia Studio 8.

Los resultados que se presentan tienen un caracter general y son los mas significativos
que se obtuvieron del proceso investigativo.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 52 estudiantes que cursaron la
asignatura de Ingenieria Econ6mica en el segundo curso “B” de la Carrera de Ingenieria
Comercial de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca duranta la gestion
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académica 2020. Siendo que la poblacién era pequeiia y conocida no fue necesario la
obtencion de una muestra, por lo que se aplicdé un censo. Es decir, se trabajo con el
100% de los elementos que conforman la poblacién objeto de estudio.

Haciendo un anaélisis descriptivo de la poblacion antes indicada, se verifica que el
67,31% de la poblacién estudiada es oriunda de Chuquisaca, el 13,46% proviene de
Santa Cruz, el 9,61% proviene de Potosi, el 3,85% proviene de Tarija, mientras que el
restante 1,02% proviene del pais vecino de Argentina.

Grafica 1: Distribucion de la poblacion estudiantil
segun lugar de procedencia
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Fuente: Elaboracion en base a datos de test y encuesta aplicados.

Asimismo, se verifica que el nimero de varones (56%) es mayor que el nimero de
mujeres (44%).

Grafica 2: Distribucion de la poblacién estudiantil segin género
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Fuente: Elaboracion en base a datos de test y encuesta aplicados.
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De la misma manera, se verifica que el 90,67% de la poblacion proviene de colegios
fiscales, mientras que el restante 9,33% proviene de colegios privados.

Grafica 3.Distribucion de la poblacion estudiantil segiin establecimiento
educativo en el cual curso el bachillerato
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Fuente: Elaboracién en base a datos de test y encuesta aplicados.

En lo que, a la medicion del nivel de desarrollo del pensamiento computacional y
rendimiento académico de los estudiantes se refiere, éstos fueron medidos mediante la
aplicacion de un test de evaluacion orientado a medir cada una de las dimensiones en
las cuales fue dividida cada una de las variables de la hipétesis. En el caso de la variable
pensamiento computacional, fue medida a través de tres dimensiones o capacidades
cognitivas que, segin Boix (2016) caracterizan a dicha variable:

« Dimension analitica: Definida como la habilidad para analizar y organizar
datos, encontrar patrones y sacar conclusiones légicas y coherentes.

« Dimension abstractiva: Definida como la habilidad para descomponer un
problema, identificar datos de entrada y salida, modelar y representar datos de
forma simbdlica.

« Dimension secuenciativa: Definida como la habilidad para dividir y
estructurar ordenada y secuencialmente los pasos que se deben seguir para
resolver un problema.

Porsu parte, la variable rendimiento académico, fue medida a través de dos dimensiones
o capacidades que segun Fairlie & Robinson (2019), caracterizan a esta variable:

« Dimension conceptual: Definida como la habilidad para aplicar
coherentemente los conceptos y teorias aprendidas en el anélisis, formulaciéon y
solucién de problemas reales.
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« Dimension procedimental: Definida como la habilidad para aplica
correctamente los algoritmos y procedimientos matematicos manual y
automatizados para modelar y solucionar los problemas reales identificados.

Aplicadolosinstrumentos derecoleccion de datos yrealizado el analisis correspondiente
de los mismos, se verifica que el desarrollo del pensamiento computacional incide en
el rendimiento académico de los estudiantes, toda vez que segin tablas comparativas
cruzadas se verifica que, aquellos estudiantes que muestran un pensamiento
computacional més desarrollado, presentan un rendimiento académico mas alto.

Tabla 1: Rendimiento académico y nivel de desarrollo del pensamiento
computacional de los estudiantes.

Nivel de desarrollo Rendimiento académico de los estudiantes .
del pensamiento Deficiente | Regular Bueno Total
computacional ( 41—60) (61—80)
Desarrollo bajo (0-40)

Desarrollo medio

s 5 10 1 0 16
Desarrollo 6ptimo

(61-80) 2 > ° ' 10
Desarrollo pleno 5 0 1
(81-100) N >
Total 18 19 13 2 52

Fuente: Elaboracion en base a datos de test y encuesta aplicados.

Segun tabla precedente, de los 15 estudiantes que mostraron un bajo desarrollo
del pensamiento computacional, 11 muestran un bajo rendimiento académico
y 4 un rendimiento académico regular; de los 16 estudiantes que mostraron un
desarrollo medio del pensamiento computacional, 5 presentan un bajo rendimiento
académico, 10 presentan un rendimiento académico regular y 1 estudiante muestra
un rendimiento académico medio; de los 16 estudiantes que mostraron un desarrollo
optimo del pensamiento computacional, 2 mostraron un rendimiento académico
bajo, 5 presentaron un rendimiento académico regular, 8 presentaron un rendimiento
académico 6ptimo y 1 estudiante obtuvo un rendimiento académico alto. Finalmente,
de los 5 estudiantes que mostraron un rendimiento académico pleno, 4 mostraron un
rendimiento académico medio y 1 obtuvo un rendimiento académico alto.

De la misma manera, y con el propésito de analizar cual de las dimensiones del
pensamiento computacional influyen con mayor fuerza en el rendimiento académico
de los estudiantes, se hace un cruce de variables entre cada una de las dimensiones del
pensamiento computacional estudiadas con el rendimiento académico.

La siguiente tabla justamente, muestra la correlacion entre el rendimiento académico
y el nivel de desarrollo del pensamiento computacional.
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Tabla 2: Rendimiento académico y nivel del desarrollo del pensamiento
computacional de los estudiantes, segiin dimensiones.

Rendimiento académico de los estudiantes

del pensamiento
Deficiente
11 1 1 (0] 13

Dimensiones

Bajo
. Medio 5 14 5 24
Capacidad de ~_..
o ye e Optimo 2 4 6 1 13
analisis
Pleno 0 0 1 1 2
Total 18 19 13 2 52
Bajo Vi 5 1 0 13
Medio 9 1 15
Capaadaf‘,l i ()ptimo 1 8 6 1 16
abstraccion
Pleno 1 1 6 0 8
Total 18 19 13 2 52
Bajo 15 12 2 (0} 29
Medio 2 4 0 10
Capacldf:ld fl’e 0 ptimo 1 5 - 5 12
secuenciacion
Pleno 0 1 0 0 1
Total 18 19 13 2 52

Fuente: Elaboracion en base a datos de test y encuesta aplicados.

Tal como se observa en la tabla precedente, de los 13 estudiantes que mostraron una
capacidad de anélisis bajo 11 muestran un rendimiento académico deficiente, 1 muestra
un rendimiento académico regular y 1 estudiante presenta un rendimiento académico
medio. Asimismo, se verifica que de los 24 estudiantes que mostraron una capacidad
de analisis media, 5 mostraron un rendimiento académico deficiente, 14 mostraron un
rendimiento académico regular y 5 mostraron un rendimiento académico medio. En el
caso de los estudiantes que mostraron una capacidad de anéalisis 6ptima (13 en total),
2 mostraron un rendimiento académico bajo, 4 mostraron un rendimiento académico
regular, 6 mostraron un rendimiento académico medio y 1 estudiante mostr6 un
rendimiento académico alto. Finalmente, de los 2 estudiantes que mostraron una
capacidad de abstraccion plena, 1 mostr6 un rendimiento académico deficiente, 1
mostr6 un rendimiento académico regular y 6 estudiantes mostraron un rendimiento
académico alto.

En el caso de la capacidad de abstraccion, se verifica que de los 13 estudiantes que
mostraron una capacidad de abstracciéon baja 7 muestran un rendimiento académico
bajo,5muestraunrendimientoacadémicoregularyiestudiante presentaunrendimiento
académico medio. Asimismo, se verifica que de los 15 estudiantes que mostraron una
capacidad de abstraccion media, 9 mostraron un rendimiento académico deficiente, 5
mostraron un rendimiento académico regular y 1 mostr6 un rendimiento académico
alto. En el caso de los estudiantes que mostraron una capacidad de abstracciéon 6ptima
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(16 en total), 1 mostré un rendimiento académico bajo, 8 mostraron un rendimiento
académico regular, 6 mostraron un rendimiento académico medioy 1 estudiante mostrd
un rendimiento académico alto. Finalmente, de los 8 estudiantes que mostraron una
capacidad de abstraccion plena, 1 mostr6 un rendimiento académico medio y mostro
un rendimiento académico alto.

Finalmente, en el caso de la capacidad de secuenciacion, se verifica que de los 29
estudiantes que mostraron una capacidad de secuenciacion baja, 15 muestran un
rendimiento académico deficiente, 12 muestran un rendimiento académico regular y 2
estudiantes presenta un rendimiento académico medio. Asimismo, se verifica que de
los 10 estudiantes que mostraron una capacidad de secuenciacion media, 2 mostraron
un rendimiento académico deficiente, 4 mostraron un rendimiento académico regular
y 4 mostraron un rendimiento académico alto. En el caso de los estudiantes que
mostraron una capacidad de abstraccion 6ptima (12 en total), 1 mostré un rendimiento
académico bajo, 7 mostraron un rendimiento académico regular, 2 mostraron un
rendimiento académico medio y 2 estudiantes mostraron un rendimiento académico
alto. Finalmente, el Gnico estudiante que mostré una capacidad de secuenciacién plena,
mostr6 un rendimiento académico regular.

Considerando los resultados del analisis empirico precedente, queda claro que mientras
mas desarrollado tiene el estudiante su pensamiento computacional, mejor es su
rendimiento académico, lo que nos lleva a afirmar con toda certeza, que existe una
relacion directa entre el desarrollo del pensamiento computacional y el rendimiento
académico de los estudiantes.

Sin embargo y con el propésito de conocer cudn significativa estadisticamente era
la influencia del pensamiento computacional en el rendimiento académico de los
estudiantes, se procedié a calcular el estadistico Chi cuadrado y el coeficiente de
correlacion de Pearson, lo que permitio verificar, no solamente la asociaciéon o no entre
las variables estudiadas, sino también la direccion y fuerza de dicha asociacion.

Realizado el calculo de los estadisticos antes indicados, tomando como referencia
la informacién mostrada en la Tabla 1, se verifica que efectivamente las variables
“Pensamiento computacional” y “Rendimiento académico” estan fuertemente
correlacionadas entre si de forma positiva, pues el estadistico Chi cuadrado mostrd
un valor de 36,716 muy significativo para un nivel de confianza del 95%. El coeficiente
de correlacion de Pearson por su parte, mostré un valor de +0,9775 muy préximo a 1,
indicando que el desarrollo del pensamiento computacional y el rendimiento académico
estan fuertemente correlacionados entre si de forma positiva.

Por lo tanto, y considerando los resultados del analisis empirico y estadistico, que
comprobada la hipotesis de investigacion propuesta inicialmente. Es decir, se acepta
empirica y estadisticamente, que:

“El desarrollo del pensamiento computacional tiene una alta incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan la asignatura de Ingenieria
Economica en el Segundo Curso de la Carrera de Economia de la Universidad San
Francisco Xavier de Chuquisaca.

Una vez que fue demostrada la influencia que tiene el desarrollo del pensamiento
computacional en el rendimiento académico de los estudiantes, y que a la fecha, las
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habilidades y destrezas cognitivas que caracterizan a este pensamiento estdn poco
desarrolladas en los estudiantes que cursan la asignatura de Ingenieria Econémica en
el segundo curso “B” de la Carrera de Ingenieria Comercial se procedio a la definicion
de estrategias de ensenanza activas y recursos tecnolégicos computacionales que
podrian ser aplicados en el proceso de ensefnanza y aprendizaje de dicha asignatura,
de tal manera que se logre potenciar el desarrollo del pensamiento computacional de
los estudiantes y como consecuencia mejorar su rendimiento académico. Entre las
estrategias de ensefianza activas y recursos tecnologicos utilizados en la promocién y
desarrollo del pensamiento computacional de los estudiantes durante la gestion 2020,
se destacan las siguientes:

Elaboraciéon de mapas conceptuales y mentales. El objetivo de esta actividad,
fue promover en los estudiantes el desarrollo de competencias cognitivas especificas
y relacionadas con el pensamiento computacional como la abstraccion, el anélisis,
la organizacion y la creatividad. Favoreciendo ademas la percepcion, aprehension y
aplicacion de los conceptos y teorias estudiadas de forma significativa.

En primera instancia, se permiti6 que esta actividad fuera desarrollada de forma
manual, posteriormente y a medida que se formalizaba el desarrollo de clases mediante
plataformas virtuales, se exigi6 a los estudiantes realizar la actividad utilizando recursos
tecnologicos como un teléfono inteligente, un computador o una tablet, ademas de un
software que le permita estructurar el mapa conceptual y mental de forma automatica
el Microsoft Word, el Examtime, Cmap entre otros que el estudiante podia acceder e
instalar en sus equipos de forma gratuita. Con el propoésito de promover la interaccion,
la argumentacion y el aprendizaje cooperativo, los alumnos debian publicar sus trabajos
elaborados en un grupo de Facebook que se cre6 para la materia para que puedan ser
comentados por el resto de sus companeros. Cada estudiante estaba obligado, ademas
de publicar su trabajo, a comentar por lo menos el trabajo de tres de sus compafieros.

Utilizacion del software Microsoft Excel para la simulacion, representacion
grafica y resolucion de ejercicios practicos. Siendo que el Excel es un programa
informatico basado en hojas electrénicas que permiten la creacion de tablas de datos,
graficas y realizar una variedad de calculos matematicos y financieros de forma
automatica, es que sus funciones légicas, matematicas y financieras, que por cierto
se ajustan perfectamente al contenido teméatico de la materia, fueron utilizadas para
ensenar a los alumnos el calculo y automatizacion de procesos orientados al analisis
y resolucion de problemas financieros y de inversion relacionados con cada unidad
tematica. De ahi que se mostr6 a los estudiantes como utilizar este software para
simular, por ejemplo, los flujos netos que deberia generar una inversiéon en un tiempo
determinado para garantizar la obtencion de una tasa de rentabilidad esperada.

Utilizacion de recursos multimedia. El objetivo de la utilizacién de estos
recursos fue con el proposito de promover en los estudiantes la capacidad analitica,
interpretativa y argumentativa, por lo que a medida que se avanzaba en la materia, se
les fue proporcionando, mediante la plataforma eCampus por donde se desarrollaban
las clases asincronicas, material audiovisual como videos y documentos interactivos
para que el estudiante analice, interprete y represente graficamente la informacion
o el caso proporcionado. Todas estas actividades, no solo promovieron el desarrollo
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del pensamiento computacional, sino que también, promovieron la asimilacién y
apropiacion significativa de los conceptos y teorias estudiadas en cada unidad temaética.

Terminada la gestion académica, y como resultado de la aplicacién de las estrategias
y recursos tecnologicos en el proceso de ensefianza de la asignatura, se obtuvieron
resultados excelentes y muy prometedores, pues no solo se dinamizé el proceso
educativo, sino que también fortaleci6 la asimilacién de los conceptos, teorias y
procedimientos estudiados en las clases virtuales sincronicas y asincrénicas, aspecto
que influy6 positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes pues, de
una calificacion promedio de 64,41/100 obtenida por los estudiantes en la primera
evaluacion parcial, realizada antes de utilizar las estrategias y recursos tecnoldgicos
en el proceso de ensenanza, se incrementdé a 68,23/100 en la tercera evaluacion
parcial, misma que fue realizada después de la aplicaciéon de las estrategias y recursos
tecnologicos en el proceso de ensefianza. Si bien, 1a mejora en la calificacién promedio
de los estudiantes no fue muy significativa debido a que la propuesta fue ejecutada
solamente por tres meses como prueba piloto, queda claro que, el desarrollo del
pensamiento computacional influye positivamente en el rendimiento académico de los
estudiantes.

4. CONCLUSIONES

Concluido el proceso investigativo, se concluye que los estudiantes que cursaron la
asignatura de Ingenieria Econ6mica en el segundo curso “B” de la Carrera de Ingenieria
Comercial de la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca, en su mayoria,
tienen su pensamiento computacional poco desarrollado, aspecto que explica el por
qué presentan un rendimiento académico regular.

De los pocos estudiantes que presentan un pensamiento computacional 6ptimamente
desarrollado, se verifica que las capacidades cognitivas mas desarrolladas son la de
anélisis y abstraccién principalmente. La habilidad analitica, es la menos desarrollada
en los estudiantes.

Demostrada la hipoétesis de investigacion propuesta empirica y estadisticamente, se
procede a la definicidon de estrategias y recursos tecnologicos orientados a promover
el desarrollo del pensamiento computacional de los estudiantes. Entre las estrategias
y recursos tecnologicos utilizados, se destacan la realizacién de mapas conceptuales
y mentales por parte de los docentes, la utilizacion del software Microsoft Excel para
la representacion grafica, la simulacion y resolucion de los problemas propuestos y
los recursos multimedia para el analisis y discusion de casos de estudio propuestos.
La aplicacién, como prueba piloto de estos recursos y estrategias, permitiéo mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes pues, permitié incrementar la calificacion
promedio de los estudiantes de 64 en el primer parcial a 68 en el segundo parcial, lo
que permitio6 reforzar la hipétesis de que: El desarrollo del pensamiento computacional,
tiene una alta influencia en el rendimiento académico de los estudiantes.

Considerando ello, queda clara la necesidad de introducir en el desarrollo del proceso
de ensenanza aprendizaje actividades, estrategias y recursos de ensefanza activas
que promuevan en los estudiantes el desarrollo de las capacidades cognitivas que
caracterizan al pensamiento computacional y como consecuencia, se mejore su
rendimiento académico
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