REVISTA CIENTIFICA - ANO 4 - N° 5

DIAGNOSTICO DE ESTRATEGIA
DIDACTICA DEL DISCURSO
ARGUMENTATIVO EN 2023 -UMSA

NIEVES G. SALAS LUCIA!
ORCID: 0009-0007-5663-3826

Recibido: 1de agosto de 2024
Aceptado: 13 de septiembre de 2024

RESUMEN

Este estudio diagnostica el proceso de ensenhanza-aprendizaje en
la redaccion del género de opinion periodistica en la Universidad
Mayor de San Andrés (UMSA). Se destaca la necesidad de fortalecer la
ensenanza del discurso argumentativo como estrategia didactica, dado
gue muchos estudiantes enfrentan dificultades en la organizacion de
ideas y en la aplicacion de estructuras argumentativas. A través de un
enfoque metodoldgico mixto que incluye encuestas y observacion
directa, se evidencian deficiencias en la redaccion y estructuracion de
subgéneros de opinion, lo que sugiere la revision de las metodologias
actuales. Los resultados revelan que un alto porcentaje de estudiantes
considera beneficiosa la implementacion de esta estrategia, lo que
indica una apertura hacia nuevas practicas educativas que fomenten el
pensamiento criticoy la libertad de expresion.

Palabras claves: Estrategias didacticas, discurso argumentativo,
redaccion de opinion.

1 Licenciada en Ciencias de la Comunicacién Social- UMSA, magister en educacidn superior. Correo electrénico:
niecsaluc@hotmail.com
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ABSTRACT

This study diagnoses the teaching-learning process in the writing
of the journalistic opinion genre at the Universidad Mayor de San
Andrés (UMSA). It highlights the need to strengthen the teaching
of argumentative discourse as a didactic strategy, given that many
studentsfacedifficultiesinorganizingideasandapplyingargumentative
structures. Through a mixed methodological approach that includes
surveysanddirectobservation,deficienciesinthewritingandstructuring
of opinion subgenres are evidenced, suggesting a review of current
methodologies. The results reveal that a high percentage of students
consider the implementation of this strategy beneficial, indicating an
openness to new educational practices that promote critical thinking
and freedom of expression.

Keywords: Teaching strategies, argumentative discourse, opinion
writing.

INTRODUCCION

Construir discursos con argumentos solidos es fundamental tanto en
el desempeno académico y profesional de los comunicadores sociales
comoeneldesarrollodeunaciudadaniacriticagquefomentelalibertadde
expresion. Enestainvestigacion,se diagnostica el proceso de ensehanza-
aprendizaje en la redaccion del género de opinion periodistica,
destacando la necesidad y relevancia del discurso argumentativo como
estrategia didactica. La investigacion posee rigor cientifico mediante
el uso de métodos validados y contribuye significativamente al marco
tedricosobre laredaccion del género de opinion, facilitando la aplicacion
de estrategias didacticas especificas. Es la primera investigacion que
explora el proceso de ensenanza-aprendizaje en Redaccion Il de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion Social de la Universidad Mayor
de San Andrés (UMSA), enfocandose en la estrategia didactica basada
en el discurso argumentativo; la metodologia propuesta puede ser
replicada en contexto similares.

En el contexto boliviano, aunque existen pocos estudios relacionados
con la capacidad de redaccion argumentativa en estudiantes
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universitarios, uninforme de la Universidad Catdélica Boliviana San Pablo,
revela que el 58,1 % de los estudiantes no lograron dar coherencia a sus
textos, y el 52 % no pudo argumentar de manera efectiva (Paz Soldan et
al,,201). Estos datos evidencian la necesidad urgente de revisary mejorar
las practicas de ensefanza en este ambito. La redaccion argumentativa
no solo es esencial en la formacion profesional del comunicador social,
sino también en el empoderamiento de la ciudadania a través de la
libertad de expresion, derecho que, en muchos casos, No se ejerce con
la debida solidez argumentativa.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos establece que "todo
individuotienederechoalalibertad de opiniony de expresion" (Naciones
Unidas, 1948, Art. 19). Asimismo, la Constitucion Politica del Estado,
garantiza estos derechos, haciendo énfasis en la responsabilidad ética
de los comunicadores en su egjercicio, lo que fortalece la ciudadania.

En cuanto al estado del arte, Maria De La Fuente (2009) en su articulo
"La herencia retorica en el periodismo argumentativo: Configuracion
y clasificacion del articulo de opinion", sefala que los principios de
la retdrica clasica siguen siendo fundamentales en la configuracion
de los géneros de opinidon, sugiriendo que una formacion soélida en
argumentacion puede mejorarlashabilidadescriticasde losestudiantes.
Walter Beller Taboada (2018) destaca la relevancia de la logica formal e
informal para mejorar la coherencia textual,afirmando quelaensefanza
de la argumentacion potencia la estructuracion logica y el desarrollo
del pensamiento critico.

Joaquin Garrido (2010), en su libro "La argumentacion en el periodismao”,
resalta la importancia de las estrategias argumentativas en el discurso
periodistico, sugiriendo que una estructura argumentativa adecuada
incrementa el impacto de los textos de opinion. Gonzalez Rojas (2011),
en su tesis "Distincion entre argumentos y falacias: Aportes para la
didacticadelaética", sostiene que laargumentacion esuna herramienta
fundamental para el desarrollo del pensamiento critico y para superar
obstaculos epistemologicos. Propone, ademas, la revalorizacion de la
oralidad en actividades didacticas como el debate, que constituye un
espacio privilegiado para la argumentacion.
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Rosana Pascual (1997), en La argumentacion. "Nociones generales”,
enfatiza que una estructura argumentativa bien desarrollada puede
mejorar la coherencia y claridad de los textos, lo cual es crucial en la
redaccion periodistica. Ramirez Rodriguez y Castillo Valeriano (2010)
en su articulo, "Fomento de la lectura: Incentivar la capacidad critica
a través de la argumentacion', abordan como incentivar la capacidad
critica a través de la argumentacion, considerando que esta es una
habilidad esencial para los futuros comunicadores. Fernando Martinez
Vallvey (2002) también destaca la necesidad de revisar las estrategias
pedagogicas en el periodismo argumentativo, apuntando a nuevas vias
parasuensenanza,yvaloralatendenciaentreciertosgruposde docentes
gue hacen adoptan la argumentacion en el proceso de ensefnanza.

Estos estudios al identificar, las deficienciasy sugerir la implementacion
de los elementos de la argumentacion en la ensenanza y aprendizaje,
en diferentes ambitos educativos, refuerzan la importancia del discurso
argumentativo como estrategia didactica para mejorar la redaccion y
estructuracion de subgéneros periodisticos de opinion, orientadas a
fortalecer las habilidades de argumentacion y pensamiento critico en
los estudiantes. En este contexto, el objeto de estudio de la presente
investigacion es la estrategia didactica orientada al aprendizaje de la
redaccion del género periodistico de opinion y el campo de accion es
el proceso de ensenanza-aprendizaje en estudiantes de Redaccion |l
de la UMSA. El objetivo es diagnosticar dicho proceso, con énfasis en la
aplicacion del discurso argumentativo.

Entre las preguntas de investigacion se destacan: (Cuales son los
referentes tedricos que sustentan este proceso? (Cual es la situacion
actual de la ensenanza del género de opinidn en los estudiantes
de Redaccion 1?7 ;Qué percepcion tienen los estudiantes respecto
a la posible aplicacion del discurso argumentativo como estrategia
didactica? Para abordar estas interrogantes, las tareas cientificas
incluyen la sistematizacion de fundamentos teodricos, la caracterizacion
del estado actual del proceso, y la identificacion de la percepcion
estudiantil sobre la aplicacion del discurso argumentativo.
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1. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL
Teorias de aprendizaje

Las teorias de aprendizaje se dividen en los enfoques principales:
conductismo, cognitivismo y constructivismo. Esta investigacion se
basa en el enfoque cognitivo.

Enfoque Cognitivo

Elenfoque cognitivo, que gano predominancia a partir de los anos 50, se
basaen los procesos mentalesylosconocimientos previos, considerando
la interaccion activa con el entorno (Piaget y Vygotsky, citados en
Rodriguez Arocho, 1999). Segun Silva (2011), las teorias cognitivas
explican como los procesos de pensamiento median entre estimulos
y respuestas. Piaget y Vygotsky, representantes del constructivismo,
destacan la interaccion activa con el entorno y el apoyo de otros en
el aprendizaje. En la ensenanza del género periodistico, aplicar una
estrategia didactica basada en el discurso argumentativo fomenta la
reflexion critica y la construccion del conocimiento.

Género periodistico de opiniéon

El género de opinion se centra en emitir juicios o valoraciones sobre
diversostemas. El género de opinion, generalmente expresa la ideologia
del medio y se distingue de los géneros informativos por su emision de
juicios sobre temas sociales relevantes.

Discurso y argumentacion

El discurso se refiere a un conjunto de enunciados que expresan un
pensamiento o razonamiento. Los discursos pueden ser orales o escritos
y abarcan desde producciones minimas hasta declaraciones formales.
La tipologia del discurso incluye el narrativo, expositivo, publicitario
y argumentativo, cada uno con objetivos especificos. Por tanto, los
subgéneros periodisticos de opinion también son discursos.

El argumento, es un razonamiento utilizado para probar o demostrar
una proposicion. Los argumentos son esenciales en la elaboracion del

215



FACULTAD DE DERECHO CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES - USFXCH

discurso, ya que fundamentan y defienden una postura. Como senala
Carbajal (2006), “un buen argumento no es una mera reiteracion de las
conclusiones. En su lugar, ofrece razones y pruebas de tal manera que
otras personas puedan formar sus propias opiniones por si mismas”
(Carbajal, 2006: 17).

En los subgéneros de opinion para que un emisor logre convencer y
persuadir, no solo debe manejar una estructura légica, sino también
argumentos solidos. La persuasion se dirige a los aspectos emocionales,
mientras que para convencer se debe demostrar algo de manera que
racionalmente no se pueda negar. Ambos enfoques son cruciales para
redactar subgénerosde opinion que busquen influiren las percepciones
y actitudes del lector.

Estructura del discurso argumentativo

El estudio de la argumentacion ha sido abordado por diversos autores
a lo largo de la historia, como Aristoteles, Chaim Perelman y Stephen
Toulmin, quienes han aportado valiosas perspectivas sobre su estructura
y aplicacion. En particular, el modelo de Toulmin resulta especialmente
relevante para la redaccion de opinion periodistica, ya que no solo
enfatiza la importancia de una estructura loégica en los argumentos,
sino también la adaptacion de estos al contexto y las normas del campo
argumentativo.

Toulmin considera un argumento como una estructura compleja que
comienzaconunaevidencia (grounds)yculminaen unaasercion (claim),
siendo la garantia (warrant) el elemento clave que conecta ambos.
Ademas, este modelo incluye el respaldo (backing), que fortalece la
garantia; el cualificador modal (qualifier), que indica el grado de certeza
de la asercion; y la reserva (rebuttal), gue anticipa y responde a posibles
objeciones (Revista Digital Universitaria, 2004).

La estructura basica de un discurso argumentativo, tanto en textos
escritos como en la expresion oral, generalmente se compone de
introduccion, desarrollo y conclusion. En la introduccion, se presenta el
temay la tesis, que debe estar claramente formulada para guiar todo el
discurso. Durante el desarrollo, se exponen los argumentos respaldados
por hechos y testimonios. Finalmente, en la conclusion, se retoma vy
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valida la tesis, proponiendo soluciones o planteando nuevas preguntas
para el lector.

Estructuras del editorial y el articulo de opinién

El editorial, como subgénero de opinidn, expresa la postura del medio
respecto a un hecho noticioso, estructurandose en presentacion,
evaluacion y conclusion (Torrico, 1989). De manera similar, el articulo de
opinion, aunque firmado por autores individuales, sigue una estructura
argumentativa la separacion de los elementos centrales del tema, juicio
critico, proyecciones y conclusiones del autor.

En este contexto, la estructura de los subgéneros de opinidn como
el editorial y el articulo requieren de una argumentacion solida
argumentaciony el discurso argumentativo provee una estructura muy
similar a estos subgéneros, ademas la necesidad de recurrir a diferentes
tipos de argumentos.

2. METODOLOGIA

Paradigma de investigacion: El paradigma sociocritico se orienta hacia
lareflexioncriticaylatransformaciondelarealidad.Gonzales(2003)senala
que la investigacion es una practica emancipadora y transformadora (p.
155), enfocandose en mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje en
la redaccion del género periodistico de opinion.

Enfoque de investigacion cientifica. El enfoque es mixto, integrando
métodos cuantitativos y cualitativos. Segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), permite la recoleccion y analisis conjunto de ambos
tipos de datos (p. 534). Se utilizd encuestas y observacion directa para
una vision integral del fenomeno.

Tipo de investigaciéon cientifica: Es descriptiva, centrada en
caracterizar las propiedades del objeto de estudio. Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) sefnalan que busca medir o recoger
informacion sobre conceptos o variables sin indicar sus relaciones
(p. 92). Esta investigacion describe la situacion actual del proceso
de ensenanza-aprendizaje en la redaccion del género periodistico
de opinion.
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Disefo de investigacion cientifica: El disefio es de investigacion-
accion, enfocado en transformar una realidad especifica. Restrepo
(2005), citado en Colmenares y Pinero (2008), lo describe como una
practica reflexiva que integra teoria y practica para generar cambios
en la situacion estudiada (p. 20). Con el diagnostico de la estrategia
didactica basada en el discurso argumentativo, busca transformar la
realidad del proceso de ensenanza aprendizaje

Técnicas, instrumentos y procedimientos: Se aplicaron encuestas vy
observacion directa. Las encuestas, distribuidas mediante muestreo por
bola de nieve, recogieron las percepciones de 34 estudiantes, mientras
gue la observacion se realizd siguiendo un protocolo estandarizado
con 30 participantes. Esto permitio analizar el desempeno en clase y
recoger informacion sobre las dificultades en la redaccion del género
de opinion de los estudiantes que ya habian aprobado la asignatura.

3. DIAGNOSTICO
Ambito de estudio, contexto y perfil de la carrera

La investigacion se desarrolla en la UMSA dentro de la asignatura de
Redaccion Il de la carrera de Ciencias de la Comunicacion Social. La
carrera cuenta actualmente con 3.581 matriculados y 1994 estudiantes
inscritos. Situada en laciudad de La Paz, la UMSA tiene suadministracion
central en el Monoblock Central.

Esta carrera tiene como objetivo formar profesionales integrales,
criticos y analiticos, capaces de combinar teoria y practica en el ambito
comunicacional. Egresados competentes en la evaluacion de procesos
sociales, politicos y economicos, que dominan las técnicas modernas de
la comunicacion y promueven principios éticos como la verdad, justicia
y equidad. Ademas, se fomenta la capacidad de realizar investigaciones
cientificas en comunicacion y ejercer la docencia.

Asignatura de Redaccion Il

La asignatura Redaccion Il es del tercer ano, pertenece al area de
lenguaje y periodismo, enfocandose en la redaccion del género de
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opinion. Esta materia fomenta el analisis critico y el uso de datos para
respaldar juicios solidos. Los géneros periodisticos opinativos que se
abordan incluyen articulo, cronica, columna, editorial, resefna y critica,
aplicados en medios como prensa, radio y television.

Analisis de consistencia

El diagndstico se basa en técnicas empiricas como la observacion
directaylasencuestas, las cuales permiten identificar las dificultades de
los estudiantes en cuanto a la organizacion de ideas y la aplicacion de
estructuras argumentativas en la redaccion del género periodistico de
opinion. Este analisis busca demostrar la coherencia entre los objetivos
de la asignatura y las necesidades detectadas en los estudiantes,
destacando la importancia de una estrategia didactica basada en
el discurso argumentativo para mejorar el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Analisis de los resultados de la observacién directa

Cuadro N°1
Resultados de la observacion directa a los estudiantes sobre la redaccién del género
de opinioén.

Aspecto a Observar |Indicadores Observaciones

Comprensién del Claridad en la definiciony | Dificultades iniciales en la
Género de Opinion comprension comprension del género de opinidon y

su relevancia en el periodismo.
Aplicacion de la estructura | Problemas para aplicar correctamente

en la redaccion la estructura del género de opinion en
los escritos de los estudiantes.

Conocimiento Estructura y tipos de Falta de conocimiento y dificultades
del Discurso argumentos para identificar y aplicar
Argumentativo adecuadamente la argumentacion.
Competencias en Dificultades en la redaccion | Dificultades significativas en la
Redaccion I y reconocimiento de redaccion de subgéneros de opinion;

subgéneros de opinién los escritos tienden a parecer noticias.

(editorial, articulo)
Recursos y estructuras en la | Confusion entre las estructuras de los

redaccion subgéneros de opinion y las de las
noticias, lo que afecta la calidad de los

textos.
Fuente: Elaboracion propia con base en la observacion directa.
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Los resultados de la observacion directa indican que los estudiantes
enfrentan significativas dificultades en la comprension y redaccion
de subgéneros de opinion, lo cual sugiere la necesidad de revisar y
ajustar las estrategias didacticas actuales para mejorar el proceso de
ensehanza-aprendizaje. En ese sentido, el discurso argumentativo
como estrategia didactica es una gran opcion, como sostienen muchos
estudiosos sobre la argumentacion en diferentes ambitos educativos,
tal es el caso de Fernando Martinez Vallvey (2002) también destaca
la necesidad de revisar las estrategias pedagogicas en el periodismo
argumentativo, apuntando a nuevas vias para su ensehanza, por lo
gue aprecia la tendencia entre ciertos grupos de docentes que hacen
adoptaron la argumentacion para ese proposito.

4. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Serealizd una encuesta en linea con 34 estudiantes de Redaccion |l para
identificar sus dificultades y necesidades en la redaccion del género de
opinion. Los resultados reflejan las experiencias y percepciones de los
estudiantes respecto a las estrategias didacticas aplicadas.

La distribucion de género fue equilibrada: 52 % mujeresy 47 % hombres,
lo que sugiere una representacion equitativa. En cuanto a la edad, el
471 % tiene entre 20 y 25 anos, el 35.3 % mas de 25 anos, y el 8 % son
egresados no titulados. Del total, el 70% cursa cuarto ano, 20.6% son
egresados, y 8.8% estan en tercer ano, lo que podria indicar reprobacion
en Redaccion .

Hallazgos sobre el discurso argumentativo:

Cuadro N°2
Definicion del discurso argumentativo

Definiciones Porcentaje (%)
Definen en forma correcta 2581 %
Definen como persuasion vy justificacion: 25.81 %
Relacionan con estructura. 12.90 %
Definiciones confusas 12.90 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.
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Aunque el 79.4% de los estudiantes afirmo tener conocimiento sobre el
discursoargumentativo, lasdefiniciones proporcionadasfueronvariadas
y a menudo confusas, sugiriendo la necesidad de vincular mejor teoriay
practica e n la redaccion de subgéneros periodisticos de opinion.

Tipos de argumentos conocidos por los estudiantes

Cuadro N° 3
Tipos de argumentos conocidos por los estudiantes

Tipos de Argumentos Porcentaje (%)
Argumentos basados en evidencia y hechos 29.03 %
Argumentos basados en autoridad 19.35 %
Argumentos emocionales y persuasivos 12.90 %
Argumentos sofistas y otros 12.90 %
Desconocidos 9.68 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.

La mayoria de los estudiantes identificaron los argumentos basados en
evidencia y hechos, y no asi otros, por lo que es fundamental reforzar
su comprension de los elementos del discurso argumentativo, porque
las respuestas dispersas reflejan las falencias en su dominio de estos
conceptos.

Aplicacion de la estructura del discurso argumentativo en el género de
opinion

Cuadro N° 4
Aplicacion de la estructura del discurso argumentativo en el género de opinion

Aplicacion Porcentaje (%)
Si se aplicaba de manera consistente 6 %

Si se aplicaba en algunas ocasiones 64 %

No se aplicaba 30 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.
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La mayoria de los estudiantes indico que utilizaba la estructura
argumentativa en algunas ocasiones, mientras que una tercera parte no
la aplico en absoluto. Solo un pequeno porcentaje la utilizd de manera
consistente. Estos resultados sugieren la necesidad de reforzar la
ensefanza de la estructura argumentativa, ya que la falta de aplicacion
uniforme podria explicar por gqué muchos estudiantes enfrentan
dificultades al redactar y estructurar subgéneros de opinion.

Beneficios de la aplicacion de los elementos del discurso argumentativo

Cuadro N° 5
Beneficios de la aplicacién de los elementos del discurso argumentativo

Beneficios de la aplicacién Porcentaje (%)
Muy beneficiosa 7714 %

Algo beneficiosa 20 %

No estoy seguro (a) 2.86 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.

La mayoria de los estudiantes (77.14%) percibe como muy beneficiosa la
aplicacion delos elementos del discurso argumentativo, lo que apoya su
inclusion como un componente central en la ensenanza del género de
opinion en Redaccion I, Estos resultados coinciden con las conclusiones
de varios autores mencionados en el estado del arte, quienes destacan
la necesidad de cambiar y mejorar las estrategias didacticas para
ensenar la redaccion de textos argumentativos. Esta alineacion sugiere
qgue actualizar las practicas educativas podria ayudar a superar las
dificultades observadas en el aprendizaje de este subgénero.

Dificultades en el proceso de ensehanza-aprendizaje del género de
opinion
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Cuadro N°6
Principales dificultades en el proceso de ensefanza-aprendizaje

Dificultades en el proceso de ensefianza aprendizaje Porcentaje (%)

Organizacion de ideas para organizar sus ideas de manera coherente 67 %
y clara en sus escritos

Dificultades para comprender los conceptos tedricos del discurso 20 %

argumentativo
No tuvo dificultades de ningun tipo 9%
Otros tipos de dificultades 4%

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.

La mayoria de los estudiantes (67%) tiene dificultades en la organizacion
de ideas, lo que destaca la necesidad de reforzar la ensehanza de la
estructura argumentativa. Este hallazgo coincide con la necesidad
sefalada en estudios previos de mejorar la claridad en la ensenanza de
conceptos tedricos.

Nivel de preparacion para redactar subgeneros de opinion

Cuadro N°7
Nivel de preparacion para redactar subgéneros de opinion

Nivel de preparacion para redactar subgéneros de opinion Porcentaje (%)
Nivel de preparacion Porcentaje (%)
Suficientemente Preparados 41.2 %
Muy poco preparados 58.8 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.

El 58.8% de los estudiantes se siente poco preparado para redactar
subgéneros de opinidon. Esto refuerza la necesidad de implementar
nuevas estrategias didacticas que aborden estas deficiencias vy
proporcionen una formacion mas solida en el uso del discurso
argumentativo.
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Aspectos faltantes en la ensefanza de Redaccion Il, género de opinion

Cuadro N°8
Aspectos faltantes en la ensefianza de Redaccion Il

Aspectos faltantes en la ensefianza de redaccion Porcentaje (%)

Explicaciones mas claras y detalladas sobre la estructura y 41.94 %
organizacion de subgéneros periodisticos de opinion:
Desarrollo de habilidades de investigacion: 29.03 %

Herramientas tecnologicas 22.58 %

Fuente: Elaboracion propia en base a resultados de la encuesta.

El 41.94% de los estudiantes considera que se necesitan explicaciones
mas claras sobre la estructura y organizacion de los subgéneros
de opinion, mientras que el 29.03% resalta la falta de desarrollo de
habilidades investigativas. Esto apunta a la necesidad de enriquecer la
ensenanza con un enfoque Mas practico y orientado a la investigacion.

Los estudiantes sefalaron que los docentes aplican estrategias como
practicas, ejemplos concretos y revision de textos, combinando teoria y
practica. Ademas, valoran talleres practicos, ejemplos, debatesy tutorias
personalizadas. Una estrategia didactica efectiva deberia integrar estos
enfoques para satisfacer las diversas necesidades de los estudiantes.

CONCLUSIONES

Los referentes tedricos en el aprendizaje, especialmente el enfoque
cognitivo, sustentaron de solida la propuesta de la investigacion. A
través de la observacion directa de los estudiantes en la asignatura de
Redaccion Il de la carrera de Ciencias de la Comunicacion Social en
la UMSA, se evidencid que enfrentan dificultades significativas en la
comprension y redaccion de subgéneros de opinion. Se identificaron
problemas como la falta de claridad en la definicion y la incapacidad
para aplicar adecuadamente su estructura, asi como confusiones entre
los subgéneros de opinion e informacion, lo que resalta la urgencia de
revisar y ajustar las estrategias didacticas actuales.
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Asimismo, la encuesta reveld que un 67% de los estudiantes que ya
cursaron la asignatura, e incluso algunos egresados de la carrera,
enfrentan dificultades en la organizacion de sus ideas para redactar
subgéneros de opinion, como el editorial y el articulo, y un 58.8%
se siente poco preparado para esta tarea. Ademas, un 77.14% de los
encuestados considera que la aplicacion del discurso argumentativo
como estrategia didactica seria muy beneficiosa. Este reconocimiento
del valor del discurso argumentativo en su formacion académica indica
una apertura hacia nuevos metodologicos.

Por lo tanto, se recomienda la implementacion de un enfoque practico
que integre el discurso argumentativo como componente central
en la ensenanza del género de opinion, lo cual podria contribuir
significativamente a mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje.
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