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PRESENTACION

El fomento de la gestidn de la investigacion cientifica, a través de la generacién, difusion y
transparencia de conocimientos, se constituye en una labor constante para el Instituto
de Investigaciones del Habitat de la Facultad de Arquitectura y Ciencias del Habitat de la
Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca.

En ese contexto, la arquitectura, el disefio de interiores y el disefio grafico son mas que campos
de estudio; son formas de narrativa visual que dan forma a nuestro entorno, desafiando las
convenciones y expresando la identidad en nuestra sociedad.

Los articulos de revisién reunidos en estas paginas ofrecen una exploracion profunda de
los desarrollos mds recientes en cada disciplina, revelando las tendencias emergentes y los
enfoques innovadores que estan transformando la forma en que concebimos el espacio y la
comunicacion visual.

Las reflexiones nos invitan a sumergirnos en las mentes creativas detras de los proyectos,
desde los desafios conceptuales hasta la interaccion con la realidad en la arquitectura y disefio
revelando la pasion y la complejidad inherentes a la creacién visual y espacial.

Las resefas cientificas recopiladas ofrecen una evaluacién critica de las contribuciones mas
destacadas en cada disciplina .Este andlisis no solo destaca la Excelencia académica de nuestra
carrera, sino también sirve como guia para aquellos que buscan entender y participar en la
vanguardia de la creatividad y la Innovacion

La revista 3R revisiones, reflexiones y resefias es un testimonio de didlogo constante entre la
forma y la funcién, la estética y la utilidad, en un mundo que demanda soluciones cada vez
mas integradas y visionarias. Conflamos en que estas paginas elaboradas en la gestion 2- 2025
no solo inspiren a estudiantes y profesionales, sino que también fomenten la colaboracién
interdisciplinaria impulsando asi el avance en nuestras disciplinas.

Directora
Revista Facultativa de Arquitectura y Ciencias de Hdbitat



PRESENTATION

The promotion of scientific research management, through the generation, dissemination
and transfer of knowledge, is a costant task for the Habitat Research Institute of the Faculty
of Architecture and Habitat Sciences of the Universidad Mayor Real and Pontifical of San
Francisco Xavier de Chuquisaca.

In this context, architecture, interior desing and graphic design are more than fields of study;
they are forms of visual narrative that shape our environment, challenging conventions and
expressing identity in our siciety.

The review articles gathered in these pages offer an in-depth exploration of the most recent
developments in each discipline revealing emerging trends and innovative approaches that
are transforming the way we conceive of space and visual communication.

The reflections invite us to immerse ourselves in the creative minds behind the projects, from
the conceptual challenges to the interaction with reality in architectutre and design, revealing
the passion and complexity inherent in visual and spatial creation.

The scientific reviews compiled for you offer a critical evaluation of the most outstanding
contributions in each discipline. This analysis not only highlighys the academic excellence of
our careers, but also serves as a guide for those seeking to understand and participate at the
forefront of creativity and innovation.

The 3R magazine reviews reflections and reviews is a testament to the ongoing dialogue
between fron and function, aesthetics and utility, in a world that demands increasingly
integrated and visionary.We trst that these pages produced in management 2-2025 will
not only inspire an professionals,but will also foster interdisciplinary collaboration and thus
advance our disciplines.

Director
Faculty od Architecture an Habitat Sciences Magazine
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DEL CONTEXTO A LA HABITABILIDAD: COMPONENTES Y LINEAMIEN-
TOS PARA EL DISENO ARQUITECTONICO CONTEMPORANEO

Autora: Arqg. Romero Baldivieso, Ximena Marcela.

Filiacion: Universidad San Fransisco Xavier
Linea maestra de investigacion: Hdbitat, Arquitectura y Diseno.

RESUMEN

Desde la formulacién vitruviana de Firmitas, Utilitas y Venustas, la arquitectura ha construido
un cuerpo tedrico que articula la solidez, la funcioén, el espacio y la forma como principios es-
enciales, al menos asi sucede en nuestro dmbito académico de la Universidad de San Francisco
Xavier. Estos fundamentos han atravesado distintas épocas, adaptandose a cambios culturales,
tecnoldgicos y sociales. En la contemporaneidad, sin embargo, las dindmicas globales y la crisis
ambiental han planteado la necesidad de replantear estos pilares bajo nuevas coordenadas. En
este contexto, Silvina Barraud propone un marco compuesto por tres dimensiones: contexto,
materialidad y habitabilidad, lineamientos que actualizan la tradicién arquitecténica.

Este articulo desarrolla cada una de estas dimensiones, estableciendo vinculos entre la teoria
clasica y las tendencias contemporaneas, y explorando cémo pueden aplicarse en la practi-
ca profesional y en la ensefianza del disefio arquitecténico. El objetivo es ofrecer una vision
integrada que combine la coherencia formal con la pertinencia contextual y la experiencia
habitable, evitando los riesgos de una arquitectura desconectada de las realidades humanas
y ambientales.
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Introduccion

Arquitectura y modos de habitar interactiian de la siguiente manera, asumiendo algunos au-
tores. Rapoport (2003) indica que el escenario de las formas de vida es el elemento fijo de un
sistema al que llama settings o entornos, siendo este elemento el suelo, las paredes, la calle, los
muros, etc. Los elementos semifijos se refieren al mobiliario urbano o interno de un espacioy
los elementos no fijos a las personas, animales y sus comportamientos en el escenario fijo. Los
clivajes entre estos elementos construyen los entornos sin dejar de lado los modos de vivir, ya
que modifican la manera de experimentar el espacio.

Por otro lado, los deseos y fantasias sobre el que hacer o el comportamiento de las personas
emergen de la forma de habitar: ;Qué haria? ;Dénde lo haria? ;En qué lugar y momento? Son
preguntas que permiten programar acciones, y esas acciones necesitan lugares que construy-
an un habitat donde se llega hacer arquitectura (Sarquis, 2006). En este mismo sentido, Sarquis
argumenta que los habitos de habitar modifican el habitat. Para él, las formas de vida son los
insumos de los proyectos, “porque es el modo en el que el mundo real ingresa al proyecto” (p.
18)

Ahora bien, la idea de que la arquitectura se sostiene sobre cuatro pilares fundamentales -
funcién, forma, espacio y solidez - se remonta a la teoria cldsica y convencional que se ha con-
solidado a lo largo de los siglos en la practica y la teoria arquitecténica. Sin embargo es dificil
detectar que los modos de habitar queden bajo el control de alguno de estos pilares. A lo me-
jor los aspectos funcionales podrian cubrirlos, o bien los del espacio, pero basta con hacer una
revision y consulta a nuestro alumnos sobre estos tépicos, quienes retraidamente entenderan
la funcién como una relacion, organigrama o un diagrama de habitaciones, y al espacio como
una burbuja que define la escala normal o intima de un recinto.

Desarrollo

Para incorporarnos dentro de la sensibilidad hacia nuestros modos de vida, podemos renovar
y simplificar para bien el enfoque asumido hasta el momento, admitiendo que dentro de la
materialidad se desarrolla la formay la solidez, y dentro de la habitabilidad podemos ubicar a
la funciény al espacio, ademas de tomar en cuenta el contexto, as alla de los aspectos urbanos
que clasicamente se consideran. Es decir, incorporamos aspectos que hacen de la arquitectura
una disciplina centrada en la experiencia humana, garantizando el confort, la eficiencia y la
relacién armonica entre los espacios y quienes los habitan.

Componentes renovados Componentes arraigados
Funcion
>
Contexto _»  Espacio
Materialidad — Forma

Habitabilidad = <«—= B Solidez
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Contexto

En la propuesta de Barraud (2020), el contexto es el marco de referencia sobre el cual se funda-
menta toda intervencidn arquitecténica. Involucra no solo el entorno fisico, sino también las
dimensiones sociales y culturales que le dan sentido. Los siguientes lineamientos incorpora-
dos y tomado en cuenta en el disefio arquitecténico, coadyuvan g integra el contexto con la
propuesta arquitecténica.

La sostenibilidad se presenta como un principio ineludible que abarca la incorporacién de en-
ergias limpias, la gestion eficiente de residuos y la utilizacién de materiales de bajo impactoam-
biental. Este criterio, alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas
(2015), requiere un enfoque integral que considere tanto las variables ecoldgicas como las
socioecondémicas. Por tanto, tomar en cuenta al sostenibilidad Implica respetar al medio am-
biente desde circunstancias ecolégicas, sociales y econémicas del entorno. El uso de buenas
energias, recojo de basura y reciclados seleccionados, y uso de materiales reutilizables pueden
aportar a este aspecto.

La permeabilidad, por otro lado, regula la relacién entre los espacios interiores y exteriores,
adaptandose a condiciones climaticas, geograficas y de seguridad. Ejemplos como la trans-
parencia radical de la Glass House de Philip Johnson o la apertura controlada de la Casa Farn-
sworth de Mies van der Rohe ilustran enfoques diversos para un mismo principio. Mirar afuera
sopesando la condiciones culturales, climéticas u otras, genera un dialogo constante con el
contexto.

La coherencia con la escala exige una relaciéon armonica con las edificaciones circundantes y
la vitalidad urbana, mientras que la adecuacién formal implica un didlogo critico con el con-
texto, evitando la repeticidn de patrones enquilosados y rechazando constantes formales que
ignoren el tejido social y paisajistico.

La coherencia y adecuacion involucra la conciliacion entre materialidad y orden del proyecto
con el contexto. Esto quiere decir que es inadmisible replicar sin criterio las |6gicas de las con-
strucciones vecinas. El disefo arquitecténico que sera parte de un disefio integral del contexto
es sometido a una toma de decisiones que contribuya a ese disefio integral. La propuesta debe
potenciar la buena relacion formal con las preexistencias urbanas y paisajisticas.

Con todo esto podemos acercarnos a una reflexion acorde a la critica de Lowen (2014) con
respecto a la“arquitectura narcisista’, entendida como aquella que prioriza la autoimagen o la
espectacularidad visual por encima del bienestar colectivo, asi como Pallasmaa (2006) lo indica
al sefalar que la excesiva orientacién hacia lo visual puede excluir al usuario de la experiencia
integral del espacio.

Materialidad

La materialidad engloba las decisiones que configuran el objeto arquitecténico desde lo con-
structivo, lo fisico, palpable y visual: solidez y forma.

Es asi que la forma, en este sentido, ha experimentado un recorrido histérico que va desde las
proporciones matematicas de la arquitectura clasica, pasando por la monumentalidad
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renacentista y barroca, hasta llegar a las geometrias apegadas a los funcional del Movimiento
Moderno. Este ultimo marcé un punto de inflexién al priorizar volimenes puros, honestidad
material y ausencia de ornamentacién, como en las obras de Le Corbusier, Mies van der Rohe
o Walter Gropius.

En la actualidad, esta herencia convive con tres tendencias forma siendo una de ellas el disefio
generativo, que, segun Schumacher (2010), emplea algoritmos para generar formas innovado-
ras. Dentro de esta tendencia de formas también pueden enmarcarse proyectos de enfoque
conceptual. Makstutis (2018) indica que este enfoque el proyecto depende de una idea, y esta
idea es lo mds importante del trabajo. El proyecto va mas alld de la idea basica y se centra
menos en la construccion, prestando mas atencion a cuestiones de la arquitectura.

Un claro ejemplo que representa a esta tendencia formal es el edificio Turning Torso de Santi-
ago Calatrava.

Figura 1: Boceto del concepto del edificio
Turning Torso de Santiago Calatrava

Contrariamente a esa tendencia, encontramos el segqundo grupo que ampara proyectos in-
clinados regidos bajo normas formales y del leguaje de la arquitectura (sintaxis). En vez de
usar palabras, usan columnas vigas, paredes, puertas, ventanas, etc. sin reinterpretarlas como
lo hace en el enfoque generativo conceptual, expresando estos elementos de manera contun-
dente. Makstutis (2018) indica que este enfoque se llama enfoque formal que puede comple-
mentarse con el enfoque funcional, donde la optimizacion y el confort inclinan a las formas
hacia modos que rozan la industrializacién y lo ingenieril.

La tercera tendencia formal se refiere a proyectos enmarcados dentro de la materialidad sen-
sorial y contextual, explorada por Peter Zumthor (2006) y Kengo Kuma (2013). Aqui, la texturas,
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los aspectos fenomenoldgicos de lo fisico y espacial, y la reinterpretacion de técnicas vernacu-
las son la clave contempordnea en el disefo, como propone Francis Kéré (2017). Los proyectos
de tendencia sostenible también se encuentran dentro de este grupo, dada su relacién y ex-
presividad medioambiental.

La solidez, por su parte, como otro pilar de este componente, no se limita a la resistencia estruc-
tural, sino que incluye la adaptabilidad y la eficiencia en el uso de recursos. Barraud subraya la
importancia de emplear materiales de forma prudente, favorecer la mano de obray las técnicas
locales, minimizar los desplazamientos de insumos y disefiar sistemas constructivos indepen-
dientes que faciliten modificaciones futuras. Tipologias estructurales como las vistas, ocultas o
ilusorias no solo cumplen funciones técnicas, sino que también aportan significados estéticos
y simbdlicos.

Habitabilidad
Esta tercera dimension articula la funcién y el espacio como ejes de la experiencia arquitecténica.

La funcion, siguiendo a Vitruvio y Roth (2007), posee una dimensiéon pragmatica, relativa al
uso especifico, y otra simbdlica, vinculada a la representacién cultural e institucional. Tedeschi
(2014) propone para el cumplimiento de la dimensiéon pragmatica, cuatro principios para op-
timizar la funcionalidad; el correcto dimensionamiento, la diferenciacién clara de espacios, la
coordinacién entre funciones y la concentraciéon de superficies libres.

El correcto dimensionamiento en arquitectura se refiere a la proporciéon adecuada de los es-
pacios en funciéon de su uso y necesidades especificas. Las variables culturales de los usuarios
pueden interferir en el dimensionamiento.

El principio de diferenciacidon establece que los distintos espacios de un edificio deben re-
sponder a su funcion especifica, evitando la estandarizacién innecesaria. La diferenciacion per-
mite que cada area cumpla su proposito de manera eficiente, generando una organizacién
claray coherente dentro del proyecto.

Para la coordinacion de funciones, podemos apoyarnos en las organizaciones espaciales iden-
tificadas por Ching (2015), que incluyen esquemas centrales, lineales, radiales, agrupados o en
trama, ofrecen estrategias para la disposicion y articulacién del programa.

La concentracion de superficies libres pondera la importancia de destinar areas abiertas dentro
de un proyecto arquitecténico, ya sea para mejorar la habitabilidad, optimizar la circulacién o
favorecer el confort ambiental.

Con respecto al componente espacio, en principio hay que reconocer que ha experimentado
una evolucién desde la visidon cartesiana tradicional que se tenia de él, hacia nociones con-
temporaneas como el antiespacio, vinculado a la teoria de la relatividad y al cubismo (Giedion,
2009).

Otras valoraciones que se podrian considerar con respecto al espacio son aquellas que mane-
jan la dicotomia de los espacios positivos y negativos, donde el primero se concibe como un
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vacio delimitado intencionadamente mediante una envoltura arquitecténica, y el segundo
como aquel que surge a partir del vaciado de un volumen sélido preexistente (Roth, 2007).

Asimismo, tenemos otras apreciaciones sobre el espacio como ser; las configuraciones conexas
desarrolladas por Frank Lloyd Wright, los no-lugares definidos por Augé (1993) contrapuestos a
la nociéon de lugar definido por sustantivos, por las cualidades de las cosas y los elementos, por
los valores simbdélicos e historicos.

También pueden considerarse otras como el espacio mediatico como un contenedor neutro
o transparente, donde lo determinante es la interacciéon con objetos y sistemas dinamicos, re-
saltando su capacidad de adaptarse y reconfigurarse segun las necesidades. O bien ciberespa-
cio descrito por Mitchell (1995).

Por otro lado, Pokropek (2015) identifica cuatro configuraciones espaciales que permiten anal-
izar cémo se articulan los llenos y vacios y qué grado de continuidad o fragmentacion se esta-
blece entre ellos. Estas configuraciones son:

«  Figuras recintuales; entorno definido por limites fisicos claros (muros, techos, suelos).

«  Figuras pldsticas; el usuario se percibe entre los volumenes

+  Fusion en continuo; relacion equilibrada entre llenos y vacios

«  Particion de un continuo; espacio que estd en proceso de fragmentacién o de unificacién

En el cierre de su propuesta, Barraud plantea varios criterios para evaluar y autoevaluar un
proyecto en consonancia con los modos de vivir y habitar contemporaneos. Estos serian condi-
ciones que se esperan de los nuevos espacios disefiados que permiten una propia evaluacion
de los mismos, siendo:

«  Flexibilidad. Minima jerarquia posible de espacio

«  Adaptabilidad. Los espacios pueden adecuarse a cambios nuevos y prescindir de usos estab-
lecidos

« Integralidad. La propuesta es integra incluso si se modifica

«  (onectividad. Los espacios se abordan de diversas extensiones

+  Privacidad. Proteccion y reserva a la intromision para sentirse confortable

«  Densidad. Usos 6ptimos de superficie

«  Pluralidad. Habitantes con independencia

«  Publico como expansion. Posibilidades de crecimiento

Estos parametros, valorables en diferentes niveles, constituyen una herramienta util tanto
para la practica profesional como para la ensefianza y la critica arquitecténica, orientando el
disefio hacia soluciones que combinen coherencia técnica, pertinencia contextual y calidad
habitable.

A modo de conclusion
Esta propuesta renovada de componentes y lineamientos, constituye un marco teérico practi-

co capaz de integrar tradicion y contemporaneidad en el disefio arquitectonico. Al articular el
contexto, la materialidad y la habitabilidad en un mismo sistema conceptual, ofrece una met-
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odologia que trasciende el formalismo y coloca al usuario y al entorno como ejes centrales de
la creacion espacial. La incorporacion de criterios evaluativos precisos refuerza la aplicabilidad
del modelo, permitiendo que sea adoptado en la practica profesional, en la docencia universi-
taria y en la critica arquitecténica. En un panorama caracterizado por la pluralidad de enfoques
y la urgencia de respuestas sostenibles y culturalmente significativas, este marco aporta her-
ramientas claras para proyectar espacios coherentes, técnicamente sélidos y profundamente
habitables.
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LA ETICA EN EL DISENO MOVILIARIO

Autor: Arg. Carla Tatiana Pozo Leafo

Filiacion: Universidad San Fransisco Xavier
Linea maestra de investigacion: Hdbitat, Arquitectura y Diseno.

RESUMEN

En este articulo, se explora la ética en el disefio y produccién de mobiliario, un paradigma que
va mas alla de disefar pensando solo en el costo, la estética o la funcién. Se argumenta que los
disenadores tenemos la responsabilidad de conocer el ciclo de vida de los materiales, desde la
extraccion de los recursos naturales, hasta el descarte, y el impacto que esto tiene en el medio
ambiente y en las personas involucradas.

El articulo repasa el modelo econémico lineal (extraer - producir - descartar), que lastimosa-
mente, es el sistema en actual vigencia en nuestro medio. En este contexto, el articulo sefala
que en Bolivia existe una falta de infraestructura de reciclaje, dependencia hacia las materias
primas como la madera no certificada, ausencia de politicas de apoyo y habitos de consumo no
sostenibles que empujan a la industria del mueble, hacia el modelo lineal. Como una respuesta
a esta problematica, surge la economia circular, que promueve la reutilizacion, la reparacién y
el supra reciclaje para extender la vida util de los muebles, minimizar los residuos y promover
la eficiencia energética.

Por otro lado, el texto sefala aspectos a considerar sobre la ética social, esa que se centra en las
personas, promoviendo las condiciones laborales justas, el comercio justo, la transparencia en
la cadena de suministro y la responsabilidad con el consumidor.

Finalmente, el articulo hace un llamado a crear una industria del mueble que celebre la riqueza
local, que nos conecte con nuestra sabiduria ancestral, que promueva el uso de materiales na-
tivos y se sumerja en el modelo econdémico circular.
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INTRODUCCION

Debido a la crisis medioambiental por la que atraviesa nuestro planeta y a las crecientes
desigualdades sociales, nos vemos en la necesidad de replantear toda nuestra forma de vida y
por lo tanto también nuestra forma de disefiar y de producir (o consumir) muebles. Ya no solo
es importante la forma, la funcion y la estética, sino que ahora, la materialidad, la durabilidad,
y la busqueda de paridad social, se han vuelto temas determinantes.

Como disenadores, tenemos la responsabilidad ética y moral de conocer el ciclo de vida de
los materiales que utilizamos en nuestros muebles: de donde provienen y como se extraen los
recursos naturales con los que se producen, cémo se fabrican, como se comercializan, cémo
llegan a nuestras manos y que pasara con ellos cuando concluya su tiempo de uso. Por otro
lado, es importante conocer de que modo afecta todo esto a las personas que estan involucra-
das en cada una de las etapas del sistema.

Este articulo nos invita a reflexionar sobre la conexién existente entre el disefio de los muebles
y la ética, no solo desde la perspectiva ecoldgica, sino también social.

CONTEXTO

Vivimos en un mundo, que - a pesar de las circunstancias - sigue un modelo econémico lineal,
insostenible y que acarrea muchos problemas al planeta, como la degradaciéon de nuestros
recursos naturales, la creciente cantidad de basura que poco a poco nos va invadiendo, entre
muchos otros. Aunque este modelo lineal se hace mas visible con el pasar de los afios, hay algo
que es menos visible alin: las personas, esas que conviven con el sistema en cada una de las
fases.

El modelo econédmico lineal, supone las siguientes fases:

. Extraccion: Consiste en la obtenciéon de los recursos naturales, como madera, petréleo, y
otros, sin considerar que estos son finitos. Esta etapa supone un costo ambiental muy alto para
el planeta, por la degradaciéon de los ecosistemas. Por otro lado, esto genera que las comuni-
dades que desde hace muchas generaciones atras, habitaban estos territorios ahora devasta-
dos, se vean en medio de conflictos bélicos y/o obligadas a abandonar sus habitats naturales.

. Produccion: Las materias primas extraidas son transformadas en productos, a través de
diversos procesos de fabricacion muchas veces con consumos excesivos de energia y con
técnicas altamente contaminantes. Muchos de los grupos sociales que abandonan su lugar de
origen, se ven obligados a mudarse a las ciudades, y terminan trabajando en fabricas, lo que en
muchos casos desencadena en el trabajo esclavo y trabajo infantil.

. Descarte: Una vez que los productos han cumplido su vida util, son desechados y la may-
oria de ellos termina en los vertederos, donde se acumulan y contaminan el medio ambiente.
En este punto del sistema, todos somos afectados de alguna manera.

McDonough y Braungart (2013), indican que este es un modelo en decadencia y promocionan
la economia circulary el disefio sostenible, como una respuesta poderosa que busca minimizar
el dafio ambiental y maximizar el valor de los materiales.
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Segun la Fundacién para la Economia Circular (2022), la Economia Circular es un modelo de
produccién y consumo que implica compartir, alquilar, reutilizar, reparar, renovar y reciclar ma-
teriales y productos existentes todas las veces que sea posible para crear un valor anadido.
De esta forma, el ciclo de vida de los productos se extiende. En la practica, implica reducir los
residuos al minimo. Cuando un producto llega al final de su vida, sus materiales se mantienen
dentro de la economia siempre que sea posible gracias al reciclaje. Estos pueden ser producti-
vamente utilizados una y otra vez, creando asi un valor adicional.

ECONOMIA LINEAL ECONOMIA CIRCULAR

TOMAR HACER DESECHAR

ENERGIA DE FUENTES FINITAS ENERGIA DE FUENTES RENOVABLES

Figura 1: Diferencia entre el modelo de economia circular y economia lineal. Fuente: Adam, A. (2021).

En nuestro medio, el disefio y fabricacion de muebles, es por lo general estd inmerso en el
modelo econdmico lineal, debido a varios factores, entre los cuales tenemos:

. Falta de infraestructura de reciclaje. No contamos con suficientes plantas de reciclaje, ni siste-
mas eficientes de recoleccién de residuos para procesar los materiales de desecho de la indu-
stria del mueble, Esto provoca que sea mas facil y barato desechar los muebles al final de su
vida util, que desmontarlos y reutilizar sus partes componentes.

. Dependencia de las materias primas. En Bolivia, para la fabricacion de muebles dependemos
en gran medida de la madera, como materia prima, la cual en su mayoria es extraida de forma
insostenible, lo que acentda el aun mas al modelo lineal. Son pocas las alternativas viables y
muchas veces los materiales reciclados son costrosos, lo que no ayuda a que migremos hacia
la economia circular.
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. Ausencia de politicas y regulaciones. No existen politicas o incentivos claros y concretos para
promover la economia circular en el drea de la construccién, y menos en la industria del mue-
ble especificamente.

. Hdbitos de consumo. Los bolivianos en general, no estamos lo suficientemente conscientes
de los problemas medioambientales por los que atraviesa nuestro planeta, por lo tanto, no
demandamos productos o servicios sostenibles, lo que hace que las empresas no sientan la
suficiente precision para cambiar sus modelos de produccién hacia la economia circular.

Porlo tanto, el modelo lineal en nuestro medio, es mas accesible, mas sencilloy mas econémico.
Esto pone a los disefiadores en una situacion compleja, porque tienen en sus manos la posib-
ilidad (que debiera ser obligacion) de pensar / disefiar / producir, de manera ética, ecolégicay
socialmente.

CONCEPTOS CLAVE

. Etica de la materialidad: Se define como la conciencia moral, que nos guia al seleccionar
materiales. Es preguntarnos por el origen, la producciéon y el destino final de lo que usamos,
considerando su impacto en el planeta y en las personas (Papanek, 1984).

. Sostenibilidad: En el disefio de mobiliario, significa elegir materiales que no dafen el am-
biente, que se produzcan de manera justa y que puedan ser reciclados o reutilizados al final de
su vida util (Fletcher, 2023).

. Diseiio circular: Un enfoque de disefio que busca evitar la basura y la contaminacion. Aqui,
los productos y materiales se mantienen en uso el mayor tiempo posible. En el mobiliario, esto
se traduce en disefar piezas que sean duraderas, faciles de reparar y que puedan reciclarse
(Ellen MacArthur Foundation, 2021).

. Valor cultural y social: Los materiales no son inertes; cada uno lleva una historia, una técni-
ca y un significado cultural. Un disefio ético valora y protege este patrimonio, conectando el
producto con su contexto social y cultural (Manzini, 2020).

REFLEXION

Los disefiadores debemos ser éticos, ecoldgica y socialmente, porque nuestro trabajo tiene un
importante impacto en el medio ambiente y en las personas. Por lo tanto, no se trata solo de
crear muebles bonitos y funcionales, sino de ser reflexivos sobre las consecuencias de nuestras
decisiones.

La ética en el disefio de mobiliario, supone lo siguiente:

a) Uso de materiales locales y sostenibles. Se debe priorizar el uso de materiales renovables, bio-
degradables y de bajo impacto ambiental, como la madera certificada, el bambu y otros. Tam-
bién se debe procurar utilizar materiales reciclados, como plastimaderas, que en nuestro pais
tienen una excelente calidad.

Un material que podemos emplear en la fabricacién de muebles, es la totora, utilizada por las
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comunidades del lago Titicaca. Es un excelente recurso renovable que, al ser trabajado en co-
laboracién con los artesanos locales, puede dar vida a muebles Unicos y de alto valor cultural.
En ese caso, colaboramos en la preservacion de saberes ancestrales y podemos generar un
motor de desarrollo econémico para estas comunidades.

b) Reduccion del desperdicio. Un diseno correcto y consciente, considera la minimizacion
de los residuos en el proceso de fabricacion, para lo cual es necesario conocer técnicas de
corte eficientes, utilizar piezas estandarizadas. Por ejemplo, para la fabricacién de muebles de
melaminico, serd preciso conocer los diversos tamafios de tableros y utilizar softwares espe-
cializados que ayuden a minimizar los desperdicios y a aprovecharlos después en muebles mas
pequefos, como repisas.

J Eficiencia energética y de recursos. En el caso de la carpinteria, nos referimos al uso de maqui-
nasy herramientas que minimicen el consumo de energia durante su uso, que contengan mo-
tores de alta eficiencia, control de velocidad, sistemas de aspiracién de polvo y virutas, y otros.
Ademas, es importante el ahorro y gestiéon del agua en los distintos procesos. En el caso de
que no fabriquemos los muebles, sino los adquiramos de tiendas comerciales, es importante
revisar la informacién técnica acerca de la eficiencia energética, aunque en la mayoria de los
casos, esta informacién no es accesible, no esta a disposicion, en ese caso, podemos al menos
indagar al respecto.

d) Diseiio para la durabilidady la circularidad. Al momento de disefar, debemos pensar en que los
muebles deben ser durables, por lo tanto, podemos analizar cuales son los puntos débiles, los
que pueden desgastarse o malograrse mas rapido o mas facilmente, y asi replantear el disefio
aumentando la durabilidad del mueble. Por otro lado, es importante promover el disefio mod-
ular o facil de desmontar, con el objetivo de facilitar la reparacion o el reemplazo de piezas, sin
necesidad de desechar el mueble por completo.

e Acabados y tratamientos no toxicos. Se deben evitar barnices, pinturas y adhesivos que con-
tengan sustancias perjudiciales para la salud de los usuarios finales, pero también del personal
que fabrica los muebles. Esta recomendacion es alin mas importante si los usuarios son nifos,
ancianos o personas con alguna condicién especial.

Como vemos, un comportamiento ético empieza en la etapa inicial, en la etapa de disefio y
concepcién del mueble.
Por otro lado, cuando nos referimos a la ética, también hablamos de:

a) Condiciones laborales justas. Se debe garantizar que los trabajadores reciban salarios dignos,
que tengan jornadas de trabajo adecuadas y que los entornos laborales sean seguros y salud-
ables. Ademas, se debe respetar los derechos laborales y por supuesto censurar el trabajo in-
fantil y/o esclavo.

b) Comercio justo. Las relaciones comerciales deben ser equitativas y justas, especialmente
cuando se trata de comunidades locales o pequefos productores, asegurando un precio justo

por sus materias primas.

J Transparencia en la cadena de suministro. Se debe promover la trazabilidad de los muebles, es
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decir, debemos permitir que se siga el rastro de los materiales y procesos de fabricacion, con el
fin de que se pueda verificar que provienen de fuentes éticas y sostenibles, y que ademds no
estan vinculadas a la deforestacion ilegal o a la explotacién laboral.

d) Responsabilidad con el consumidor. El disefio debe ser ergonémico para el usuario, priorizan-
do siempre su salud y su bienestar.

La ética en el disefio de mobiliario entonces, es un compromiso del disefador, que va mas alla
de un disefo atractivo y funcional. Exige una mirada holistica, critica y reflexiva.

Un claro ejemplo de la falta de esta ética es la tala ilegal de arboles en la Amazonia boliviana, la
cual no solo amenaza la biodiversidad de este valioso ecosistema, sino que también socava a
las comunidades indigenas que dependen del bosque para su subsistencia y cultura. La defor-
estacion en Bolivia, impulsada por la expansién agricola y ganadera, libera una cantidad masiva
de dioxido de carbono a la atmosfera, contribuyendo directamente al cambio climatico global.
En este escenario, un disefador que elige madera sin certificacién, aunque sea econémica-
mente viable, estd contribuyendo a un ciclo de destruccién que afecta a comunidades enteras
y al equilibrio planetario.

En contraste, un disefio ético en Bolivia ofrece un camino diferente, uno que celebra la riqueza
local en lugar de explotarla. El pais cuenta con una variedad de materiales sostenibles nativos
que pueden ser la base de una nueva industria de mobiliario.

CONCLUSION

En definitiva, la reflexion ética en el disefio boliviano es un llamado a descolonizar la mira-
da. Significa dejar de imitar modelos de disefio extranjeros que ignoran nuestras realidades y
nuestra riqueza, para en cambio, crear un disefo que hable de quiénes somos: un pueblo con
una profunda conexién con su tierra, su biodiversidad y sus tradiciones. Es una oportunidad
para demostrar que la bellezay la funcionalidad no tienen por qué estar refidas con la respons-
abilidad social y ambiental.

La ética en el disefio de muebles, no debe ser una moda, sino un principio fundamental que
debe guiar cada paso del disefo. Nos reta a ser conscientes de las consecuencias de nuestras
elecciones y a valorar los muebles no solo por su funcion o belleza, sino por su historia, su im-
pacto y potencial.

Para Bolivia, esta ética representa una oportunidad para desarrollar una industria del disefio de
mobiliario que sea sostenible, justa y culturalmente relevante. Al unir la sabiduria ancestral, los
materiales locales y la circularidad, podemos crear un diseiio que no solo decore espacios, sino
que también fortalezca a nuestras comunidades y proteja nuestro entorno.
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RESUMEN

Este articulo explora el papel fundamental de los elementos microtipograficos, como el espa-
ciado, la altura de linea y el kerning, en la mejora de la legibilidad y la experiencia de usuario
(UX) en el disefo de interfaces de usuario (Ul) tanto para medios digitales como impresos.
Basandose en investigaciones recientes, se examina como estos elementos influyen en la se-
guridad, la funcionalidad, la usabilidad y la satisfaccién en diversos contextos, incluidos in-
terfaces criticos para la seguridad y entornos virtuales de aprendizaje. El estudio propone un
marco para integrar los principios microtipograficos en el disefio de Ul con el fin de optimizar
la legibilidad y la accesibilidad, respaldado por evidencia empirica y fundamentos teéricos.
Palabras clave: Tipografia, Legibilidad, Lecturabilidad, Experiencia de usuario, Accesibilidad,
Diseno de interfaz de usuario.
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INTRODUCCION

La tipografia es una piedra angular de la comunicacion efectiva en el disefio de interfaces de
usuario, pues da forma a cdmo los usuarios perciben e interactian con contenidos digitales e
impresos. Los elementos microtipograficos —espaciado, altura de linea y kerning— son herra-
mientas sutiles pero poderosas que impactan significativamente la legibilidad, la lecturabilidad
y la experiencia general del usuario (Dick & Woloszyn, 2023). Este articulo sintetiza hallazgos de
estudios recientes para analizar la influencia de estos elementos en el disefio de Ul, ofreciendo
una reflexién critica sobre su aplicacion en contextos diversos, desde pantallas de vehiculos
criticas para la seguridad hasta plataformas educativas. Al fundamentar la discusiéon en mar-
cos tedricos consolidados y datos empiricos, el articulo busca proporcionar recomendaciones
practicas para disefadores e investigadores.

CONTEXTO.

La importancia de la tipografia en el disefio de Ul ha ganado creciente atencién en los ulti-
mos anos, impulsada por la proliferacion de interfaces digitales y la necesidad de disefios ac-
cesibles y faciles de usar. La investigacion sefala que la tipografia afecta no solo el atractivo
estético, sino también resultados funcionales como la seguridad en interfaces “a simple vista”
(Sawyer et al., 2020) y la accesibilidad en contenidos educativos (Amaluisa Rendon & Amaluisa
Rendon, 2022). En particular, los elementos microtipograficos desempeiian un papel crucial en
garantizar la legibilidad (facilidad para reconocer caracteres) y la lecturabilidad (facilidad para
comprender el texto), aspectos esenciales para la comunicacién efectiva en entornos diversos,
como aplicaciones mdviles, entornos virtuales de aprendizaje y materiales impresos (Alvarez
Sandi & Quindds Gonzalez, 2022; Fundora Iglesias & Fernandez Sdnchez, 2023).
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REFLEXION

Los elementos microtipograficos no son meras consideraciones estéticas, sino determinantes
criticos de la funcionalidad de la Ul y de la satisfaccion del usuario. Por ejemplo, Sawyer et al.
(2020) demostraron que la seleccidn tipografica impacta la legibilidad en contextos criticos
para la seguridad, como las pantallas en vehiculos, donde el procesamiento rapido de la infor-
macién es esencial. Su estudio comparo ocho tipografias sans serif, revelando diferencias sig-
nificativas en legibilidad bajo presién de tiempo, lo que subraya la necesidad de una seleccién
tipografica basada en evidencia en entornos de alta exigencia.

De manera similar, Dick y Woloszyn (2023) proponen un diagrama que vincula las propiedades
tipograficas (accesibilidad, legibilidad, lecturabilidad, personalidad y personalizacién) con las
necesidades del usuario (seguridad, funcionalidad, usabilidad, experiencia placentera e indi-
viduacion). Este marco resalta cdmo ajustes microtipograficos, como el kerning y la altura de
linea optimizados, pueden mejorar tanto el rendimiento objetivo (por ejemplo, velocidad de
lectura) como la satisfaccién subjetiva (por ejemplo, atractivo estético). Un ejemplo: aumentar
el espaciado entre lineas en un 11,9% mejoré la velocidad de lectura en dispositivos de visual-
izacion 6ptica montados en la cabeza, al tiempo que incrementé la precision de navegacion en
un 106,8% (Zhou et al., 2023).

En contextos educativos, Amaluisa-Renddn y Katherine (2022) recomiendan tipografias sans
serif y tamafnos de fuente ajustables en entornos virtuales de aprendizaje para favorecer la
lectura no lineal y la accesibilidad. Esto coincide con Alvarez Sandi y Quindds Gonzalez (2022),
quienes destacan el papel de las variables microtipograficas en garantizar la calidad editorial y
la accesibilidad de contenido en diccionarios de disefo, tanto impresos como digitales. Estos
hallazgos sugieren que un disefo tipografico bien pensado puede conectar objetivos funcio-
nales e inclusivos, respondiendo a diversas necesidades de los usuarios.

No obstante, persisten desafios. Ajustes extremos de espaciado, como separacion muy estre-
cha o muy amplia de caracteres, pueden reducir la velocidad y comprensién lectora, especial-
mente en lectores rapidos (Wallace, Dobres, et al.,, 2022). Ademas, la disfluencia tipografica
—uso intencional de tipografias menos legibles— puede aumentar el compromiso cognitivo
en contextos socioculturales especificos, pero requiere aplicaciéon cuidadosa para no perjudi-
car la accesibilidad (Rivero Garcia et al., 2024). Estas compensaciones resaltan la necesidad de
estrategias tipograficas especificas para cada contexto, informadas por pruebas con usuarios 'y
estudios empiricos.

La integracién de la tecnologia de seguimiento ocular (eye tracking) amplia la comprensiéon
sobre la efectividad tipografica. Guerrero Salinas (2023) sefiala que el eye tracking ofrece in-
formacién sobre cémo los usuarios procesan la informacién visual, lo que permite optimizar
la disposicién tipografica para mejorar la legibilidad y el compromiso. Este enfoque cientifico
complementa los principios de disefio centrado en el usuario, asegurando que las elecciones
microtipograficas se alineen con sus necesidades y preferencias (Vargas Marquez et al., 2021).

Tabla Guia de Observacién para la Auditoria Evaluativa de Microtipografia, Legibilidad y Expe-
riencia de Usuario
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Tabla Guia de Observacion para la Auditoria Evaluativa de Microtipografia, Legibilidad y
Experiencia de Usuario

Aspectoa GuiadeOb- Métodosde MedioApli- Indicadores Evidencia/
Auditar servacion/ Auditoria cable de Cum- Fuente
Criterios plimiento/
Mejora
Kerning iEselespaciado | Inspeccion Ambos (digital: Cumplimiento: Dick & Woloszyn
(Espaciado | uniformeyevita | visual manual; Z0om en pan- Mejora legibilidad | (2023): Conecta
entre pares | colisiones/huecos? | eye-tracking tallas; impreso: y UX sin errores con accesibilidad/
de carac- iFacilitarecono- | parafijaciones revision fisica). visuales; sugeren- | legibilidad;
teres) cimiento rapido | oculares; pruebas cia: Ajustarpara | Fundora Iglesias
de caracteres? de identificacion + accesibilidad & Ferndndez
iImpacta enfatiga | de palabras en discapacitados. | Sanchez (2023):
visual o accesibi- | en usuarios. Regis- (ritica: Verificar | Influencia en
lidad? trar: Uniformidad variabilidad impresos.
(si/no), impacto individual.
percibido (escala
1-5).
Tracking iEstd balanceado | Medir veloci- Ambos (digital: Cumplimiento: Wallace et al.
(Espaciado | (no extremo)? dad de lectura herramientas CSS; | Impacto mayoren | (2022) : Efec-
uniforme iPriorizado sobre [ (palabras/minu- | impreso: medicién | velocidad (+35% | to fuerte vs.
entre carac- | espaciado de pal- | to); pruebasA/B | tipométrica). 6ptimo); mejora | palabras; Wilkins
teres) abras? jAfectave- | con variaciones; sievitadropsen | etal. (2020):
locidad de lectura | encuestas de comprension. Prediccion via
o0 comprensién? | preferencia. (ritica: Evaluar en | autocorrelacion.
Observar extremos | Registrar: Caidas lectores répidos
en textos largos. | en rendimiento para biases.
(% slowdown).
(Wallace, iRatiox-height/ | Andlisis de ratio | Digital (displays | Cumplimiento: Zhou et al. (2023):
Bylinskii, et | interlineado (herramientas moviles); impreso | +11.9% velocidad | Beneficios en
al,, 2022) adecuado (bajo | digitales); pruebas | (textos extensos). | lectura, +106.8% | OHMDs; Wilkins et
Interlineado | para comodidad)? | de lecturaenmov- precision naveg- | al. (2020): Ratio
(Alturade iMejora fluidez imiento; Fourier acion. Critica: afecta confort.
linea) en movilidad o para comodidad. Adaptar a contex-
lecturaslargas? | Registrar: Mejoras tos dindmicos para
iReduce “rejilla en velocidad (%). seguridad.
visual”?
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Espaciado Es consistente Pruebas de comp- | Ambos (impreso: | Cumplimiento: Wallace et al.
entre pal- y secundario? rension post-lec- | densos; digital: Menor impacto (2022): Efecto en
abras iFragmenta el tura; medicion responsivos). pero evitadrops | preferencia/comp-
texto o facilita de preferencia; en UX; 6ptimosi | rension.
lecturabilidad comparacion balanceado. Criti-
holistica? ;Causa | con baselines. ca: Observar en
ralentizaciones en | Registrar: Impacto grupos sociocul-
usuarios? en slowdown (si/ turales variables.
no).
Tipo de iEslegible (e.g., [ Pruebasderecall/ | Ambos (digital: in- | Cumplimiento: Sawyer et al.
Fuentey sans-serif en retencion; encues- | teractivo; impreso: | Sans-serif para (2022): Sans-serif
Disfluencia | digital)? ;Usa tas cognitivas; funcional). vistazo rapido; en sequridad;
disfluencia andlisis A/B. Reg- disfluenciapara | Rivero Garcia et al.
intencional para | istrar: Recepcidn impacto cognitivo. | (2024): Disfluen-
retencion? ;Varia | de mensajes (% (ritica: Noen cia variable.
por audiencia mejora). seguridad; evaluar
sociocultural? biases contex-
tuales.
Personal- iPermite ajustes | Pruebas individ- | Digital (apps/ Cumplimiento: Wallace et al.
izacién y ac- | usuario-final (e.g., | uales; chequeo web); impreso +35% velocidad | (2022): Individual-
cesibilidad | escalado)? jAbor- | WCAG; SUS para | (personalizados). | sin perder com- | izacion; Lasa Goiri
da discapacidades | usabilidad. Regis- prension; mejora | etal. (2023): Guias
sensoriales? ;Con- | trar: Accesibilidad UXinclusiva. inclusivas.
sidera variabilidad | (cumple/no (ritica: Verificar
individual? cumple). diversidad en
muestras para
evitar sesgos.
Auditoria iCoherencia over- | Eye-tracking Ambos (hibridos). | Cumplimiento: Guerrero Salinas
General (In- | all con funcién holistico; Optimiza satisfac- | (2023): Eye-track-
tegrada) (seguridad/usab- | encuestas UX cion; sugerencia: | ing; Pedraza-Guti-
ilidad)? jIntegra | combinadas; Usar IA para érrez et al. (2023):
microtipografia | revision experta; adaptaciones. SUS; articulo:
en UX global? algoritmos pre- (ritica: Mayor Enfoque critico en
iAborda biases dictivos. Registrar: inclusividad para | variabilidad.
(individual/socio- | Puntuacidn global equidad global.
cultural)? (escala 1-10),

recomendaciones.
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Rubrica de evaluacion

Estructura de la rubrica:

«  (riterios: Basados en los aspectos clave del articulo (kerning, tracking, interlineado, espa-
ciado entre palabras, tipo de fuente/disfluencia, personalizacién/inclusividad, evaluacién

general).

+  Niveles de desempeiio: Cuatro niveles (Excelente, Bueno, Regular, Insuficiente) para reflejar un
rango claro de calidad, con descripciones especificas para cada criterio.

«  Puntuacion: Cada nivel asigna un rango de puntos (e.g., 4, 3, 2, 1) para facilitar calificacion
cuantitativa.

«  Medio aplicable: Especificar si aplica a digital, impreso o ambos, con notas contextuales.

«  Fvidencia/Fuente: Referencias del articulo para sustento tedrico.

« La rdbrica debe ser practica para auditar un disefo existente, asignar puntajes y sugerir
mejoras, alineada con las perspectivas analitica (medir), interpretativa (contextualizar) y
critica (inclusividad).

Criterio Excelente Bueno(3 Regular(2 Insufici- Medio Evidencia/
(4 puntos) puntos) puntos) ente (1 Aplicable Fuente
punto)
Kerning Espaciado Espaciado Espaciado (olisiones Ambos (digital: | Dick & Wolo-
(Espacia- | uniforme,sin | mayormente [ inconsistente; | o huecos pantallas; szyn (2023):
do entre colisiones/hue- | uniforme; legibilidad notorios; impreso: textos | Conecta con
paresde | cos;optimiza | mejoralegibi- | afectadaen dificulta recon- | densos). accesibilidad/
carac- reconocimiento | lidad, pero con | contextos rdpi- | ocimiento; legibilidad;
teres) rapidoy ac- pequefios er- | dos; accesibili- | no considera Fundora
cesibilidad; sin | rores visuales; | dadlimitada [ accesibilidad. Iglesias &
fatigavisual. | accesibilidad Fernandez San-
parcial. chez (2023):
Influencia en
impresos.
Tracking Balance
(Espaciado | dptimo (0-10%
uniforme | extra); mejora
entre car- | velocidad de
acteres) lectura (+35%
en pruebas);
priorizado
sobre palabras;
sin Hawkins
etal. (2020);
Wallace et al.
(2022).




REVISTA 3R

Revisiones, Reflexiones y Resefias

Interlinea- | Ratio x-height/ | Interlineado Interlineado Interlineado Digital (dis- Zhou et al.
do (Altura | interlineado adecuado; subdptimo; inadecuado; plays mdviles); | (2023): Benefi-
de linea) bajo (1.2-1.6x); | mejora afectafluidez | reduce veloci- | impreso (textos | cios en OHMDs;
mejora veloci- | fluidez, pero enmovilidad; | dadyaumenta | largos). Wilkins et al.
dad (+11.9%) | no optimizado | comodidad carga cognitiva. (2020): Ratio
y navegacion | para movilidad | visual limitada. afecta confort
(+106.8% pre- | o comodidad
cision); reduce | visual.
rejilla visual.
Espacia- Consistente, Modera- Inconsistente; | Excesivo o Ambos (im- Wallace et al.
do entre balancea- damente causa slow- insuficiente; preso: densos; | (2022): Efecto
palabras | do;facilita consistente; downenlec- | fragmenta digital: Ascalon | menor en
lecturabilidad | lecturabilidad | tores répidos; | texto; reduce | Tablets comprension;
holistica; sin aceptable, comprensién | comprension articulo: Critica
ralentizaciones. | pero con limitada. y UX. sobre lectores
fragmentacion rapidos.
menor.
Tipo de Uso estratégico | Sans-serif Fuente subdpti- | Fuente Ambos (digital: | Sawyer et
Fuentey | desans-serif | usado;mejora | ma;legibilidad | inadecuada; interactivo; al. (2020):
Disfluen- | (digital) o vistazo, pero limitada en no optimiza impreso: Sans-serif para
cia disfluencia no considera | contextos rapi- | legibilidad educativo). sequridad;
(retencidn); op- [ disfluenciao | dos; sin ajuste | ni retencidn; Rivero Garcia
timiza vistazo o | variabilidad sociocultural. | ignora contexto etal. (2024):
recall; adecua- | sociocultural. sociocultural. Disfluencia
do a contexto variable.
sociocultural.
Personal- | Permite ajustes | Ajustes par- Sin ajustes No permite Digital (apps/ | Wallace et al.
izacion e | usuario-final | ciales; mejora | personalizados; | person- web); impreso | (2022): Indi-
Inclusivi- | (e.q., escalado | velocidad, pero | velocidadno | alizacion; (personaliza- | vidualizacion;
dad (SS); mejora accesibilidad optimizada; no aborda dos). Lasa Goiri et al.
+35% veloci- | limitada; no accesibilidad | discapacidades (2022): Guias
dad; cumple evalta variabil- | débil. ni variabilidad inclusivas.
WCAG para idad individual. individual.
discapacidades.
Evaluacion | Coherenciato- | Coherencia Falta coher- Sin coherencia | Ambos (hibri- | Guerrero
General tal con funcion | parcial; satis- | encia con funcional; dos post-pan- | Salinas (2023):
(Integra- | (sequridad, facealgunas | funciones ignora biases; [ demia). Eye-tracking;
da) usabilidad, funciones; lim- | clave; biases no | UX pobre y no Pedraza-Guti-
placer); aborda | itado en biases | abordados; UX | inclusiva. érrez etal.
biases o accesibilidad. | suboptima. (2023): SUS;
individuales/ articulo: Enfo-
socioculturales; que critico en
optimiza UX variabilidad.

global.
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Instrucciones para el Uso de la Rubrica

1. Asignacion de Puntuacion: Evalua cada criterio segun el diseno observado, asignando 4 (Ex-
celente), 3 (Bueno), 2 (Regular) o 1 (Insuficiente) basado en las descripciones.

2. Métodos de Evaluacion:

+ Inspeccion visual: Revisar uniformidad y claridad en kerning/tracking/espaciado.

«  Pruebas de usuario: Medir velocidad de lectura, comprension (recall), preferencia; usar SUS
para UX general.

«  FEye-tracking: Analizar fijaciones oculares y patrones de lectura.

«  Andlisis técnico: Verificar ratios (e.g., interlineado/x-height), cumplimiento WCAG, o usar algo-
ritmos (autocorrelacién/Fourier).

3. Registro: Anota puntajes por criterio y observaciones cualitativas (e.g., “Colisiones en kerning
afectan legibilidad en pantallas pequenas”).

4. Puntuacion Total: Suma los puntos (maximo 28) y calcula promedio (e.g., 22/28 = 78.6%) para
evaluar calidad global.

5. Recomendaciones: Basadas en indicadores de mejora (e.g., ajustar kerning para accesibilidad,
implementar escalado CSS).

6. Critica: Considera variabilidad individual/sociocultural; prioriza inclusividad para evitar ses-
gos.

Esta rdbrica permite una auditoria estructurada, identificando fortalezas y dreas de mejora en
microtipografia para optimizar legibilidad y UX en contextos digitales e impresos.

Conclusion

Los elementos microtipograficos —espaciado, altura de linea y kerning— son esenciales para
optimizar la legibilidad, la lecturabilidad y la experiencia de usuario en el disefio de Ul. Al sin-
tetizar hallazgos de diversos estudios, este articulo demuestra que unas elecciones tipograficas
cuidadosas mejoran la seguridad, la funcionalidad y la accesibilidad en medios digitales e im-
presos. Los disefiadores deben equilibrar consideraciones estéticas y funcionales, aprovechan-
do herramientas empiricas como el seguimiento ocular y metodologias de disefio centrado en
el usuario para crear interfaces inclusivas y efectivas. Investigaciones futuras deberian explorar
soluciones tipogréficas personalizadas, ya que las diferencias individuales en velocidad de
lectura y preferencias tipograficas sugieren el potencial de disefos de Ul adaptados (Wallace,
Dobres, et al., 2022). En definitiva, la microtipografia actia como un puente entre la precision
técnica y el disefo centrado en las personas, moldeando el futuro de interfaces de usuario
accesibles y atractivas.
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INTEGRACION DE CIRCULARIDAD, USABILIDAD Y COMUNICACION

Autor/es: Lic. Diego Beltran

Filiacion: Universidad San Fransisco Xavier
Linea maestra de investigacion: Hdbitat, Arquitectura y Diserio.

RESUMEN

Este articulo de reflexion propone un mapa heuristico de seis dimensiones clave para evaluar
y disefiar innovaciones en packaging (envases) integrando criterios de circularidad, usabilidad
y comunicacién, entre otros. Las dimensiones — materiales, circularidad, usabilidad, comuni-
cacion, viabilidad productiva y experiencia en retail — se identifican a partir de la literatura
reciente (2020 — 2024) y se presentan como una herramienta visual para la docencia universi-
taria, en particular para los talleres de disefo. La propuesta permite que estudiantes y profe-
sionales evalien un envase desde multiples perspectivas (impacto ambiental, facilidad de uso,
eficacia comunicativa, factibilidad de produccién y desempefio comercial) y reflexiona sobre
como integrar estas consideraciones de manera equilibrada. El articulo concluye enfatizando
la necesidad de una formacién interdisciplinaria en disefo de envases que incorpore princip-
ios de economia circular y disefo inclusivo.
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INTRODUCCION

El disefo de envases enfrenta el desafio de conjugar las funciones tradicionales del packaging
- contener, proteger, facilitar y comunicar — con nuevas exigencias de sostenibilidad y enfoque
en el usuario. Histéricamente, el envase se ha concebido como una combinacién de ingenieria
de materiales y comunicacién grafica, pero en el contexto actual de preocupacion ambiental y
mercados competitivos, la sostenibilidad se reconoce como una funcién integral del envase. La
industria del packaging se sitla en la interseccién de metas de proteccién ambiental, equidad
social y crecimiento econdmico, lo que obliga a repensar el disefio con un enfoque sistémico.

La magnitud del reto se evidencia en los volimenes de residuos de envases generados: en
2019 la Unidn Europea produjo casi 80 millones de toneladas, y el crecimiento del comercio
electrénico aumento esta cifra durante la pandemia. Menos de la mitad de esos residuos se
reciclay, en el caso de los plasticos, la recuperacion no supera el 15 %. Para afrontar este pan-
orama, gobiernos e industrias han impulsado regulaciones y compromisos voluntarios encam-
inados a la economia circular. Por ejemplo, Chile promulgé en 2016 la Ley de Responsabilidad
Extendida del Productor (REP) que obliga a gestionar los envases post-consumo y fomenta el
ecodiseno. A nivel global, varias empresas han anunciado metas para que sus envases sean
reciclables o reutilizables antes de 2030.

En consecuencia, el disefio de packaging es un elemento crucial en la transicién desde mod-
elos lineales (“producir-usar-desechar”) hacia modelos circulares. Un envase sostenible debe
mantener los recursos en bucles cerrados mediante reutilizacién o reciclaje, sin descuidar su
funcion de proteger el producto y atraer al consumidor. Diversos autores han desarrollado
marcos para el ecodiseno y la seleccién de materiales sostenibles, mientras otros subrayan la
importancia de equilibrar criterios ambientales con la experiencia del usuario y la viabilidad
econdmica. Este articulo responde a la necesidad de contar con una herramienta didactica que
permita considerar todos estos aspectos de manera conjunta.

Contexto

Entre 2020 y 2024, el sector de envases se ha visto impulsado por mayores exigencias regula-
torias, cambios en el comportamiento del consumidor, avances tecnoldgicos y nuevas priori-
dades empresariales. Varias empresas globales se han comprometido a utilizar materiales reci-
clados y reducir el uso de plasticos antes de 2025, motivadas por la presion social: en el sector
cosmético, por ejemplo, encuestas muestran que dos tercios de los consumidores prefieren
envases sostenibles. Este cambio de actitud ha impulsado la innovacion en disefio de envases
y la comunicacién de sus atributos ecolégicos.

Sin embargo, la adopcién de envases sostenibles enfrenta barreras. La complejidad de las ca-
denas de valor, los costos mas altos de algunos materiales alternativos, las limitaciones técnicas
de fabricacion y la reticencia de ciertos consumidores frenan la implementacién de soluciones
ecoldgicas. Algunos estudios sefalan que muchos envases sostenibles premiados no llegan al
mercado por falta de un caso de negocio convincente. Ademas, las regulaciones ambientales
agregan presion: la REP chilena y las directivas europeas obligan a que los envases se reincor-
poren a ciclos de reciclaje o reuso, lo que exige cambios en disefio y logistica. Para apoyar a los
disefadores, han surgido guias y herramientas sectoriales que orientan la seleccién de materi-
alesy la planificacién de la circularidad.
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En Bolivia, aunque la legislacion de residuos sélidos avanza con proyectos como “Basura Cero”,
la tasa de recuperacidon de materiales es todavia baja y la infraestructura de reciclaje estad poco
desarrollada en la mayoria de ciudades. Los envases disefiados con criterios de circularidad
enfrentan el reto de integrarse en un sistema de recoleccién y separacién incipiente. Por eso, al
aplicar el mapa heuristico en nuestro contexto, conviene prestar atencion a la compatibilidad
con las capacidades locales, de modo que el envase no solo sea tedricamente reciclable sino
efectivamente recuperable.

Conceptos

Se describen a continuacion las seis dimensiones que conforman el mapa heuristico para la
innovacién en packaging. Cada una corresponde a un aspecto critico a considerar durante el
disefo y evaluacion de envases; en conjunto ofrecen una vision integral.

«  Materiales: La seleccion de materiales determina el desempeno técnico, el impacto ambien-
tal y el costo del envase. El desafio consiste en equilibrar propiedades como resistencia y
barrera con criterios ambientales (materiales renovables, reciclados o reciclables) y prefer-
encias de los usuarios. Las metodologias recientes recomiendan combinar analisis de ciclo
de vida con estudios de preferencia del cliente y técnicas de optimizacion para elegir la
mejor alternativa. Un disefio responsable reduce al minimo el material utilizado, evita el
sobre-envasado y favorece materiales de bajo impacto.

+  Circularidad: Evalla la capacidad del envase para integrarse en la economia circular: su po-
tencial de reutilizacion, su reciclabilidad real en los flujos locales y el uso de material re-
cuperado. Los principios de disefo circular sugieren evitar combinaciones inseparables
de materiales, facilitar la separacion de componentes y emplear monomateriales siempre
que sea posible. También incluye innovaciones en sistemas de reuso (como envases re-
tornables) que pueden reducir significativamente el impacto ambiental, aunque requieran
inversiones en logistica y cambios culturales. En Bolivia, la circularidad efectiva depende de
la existencia de flujos de recoleccidon y reciclaje para el material en cuestion; de lo contrario,
el envase serd reciclable en teoria pero no en la practica.

«  Usabilidad: Considera la facilidad de uso del envase: ergonomia, accesibilidad, comodidad
y seguridad durante su manipulacién. Muchos envases actuales siguen siendo dificiles de
abrir o vaciar, especialmente para adultos mayores o personas con menor destreza manual.
La usabilidad influye en la percepcion de calidad del producto y en el desperdicio de con-
tenido. Disenar envases usables implica aplicar principios de disefo universal, incluir in-
strucciones claras y testear los prototipos con usuarios diversos. Aspectos como el agarre,
la indicacién de apertura y el tamafo de la tipografia son determinantes.

«  Comunicacion: El envase actia como medio de comunicacién entre la marca y el consumidor.
A través de su forma, colores, texto y simbolos transmite informacién sobre el producto, su
uso y su disposicién final. La comunicacion incluye la identidad de la marca, la propuesta
de valor y las instrucciones practicas (ingredientes, advertencias, fecha de caducidad). Un
envase sostenible debe informar claramente como reciclar, reutilizar o desechar el envase,
educando al usuario sobre su fin de vida. La legibilidad y organizacién de la informacién
son cruciales, especialmente para consumidores con visién reducida. También la comuni-
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cacion implicita - la forma y la calidad percibida del envase - influye en la experiencia de
compra.

«+  Viabilidad productiva: Analiza si el envase puede fabricarse de manera eficiente y rentable.
Considera la manufacturabilidad (tecnologias disponibles, adaptaciones necesarias), el
costo de materiales, la logistica (apilabilidad, transporte) y el cumplimiento normativo. Un
disefo original pero excesivamente complejo puede resultar inviable para la produccion
masiva. Evaluar la viabilidad desde la fase de disefio evita prototipos utépicos que no se
materializan. En muchos casos, optimizar el envase (“aligerarlo”) reduce tanto los costos
como el impacto ambiental.

«  Experiencia en retail: Examina el desempeno del envase en el punto de venta. Ademas de lla-
mar la atencion del consumidor, un envase debe ser facil de exhibir, almacenar y reponer
para los comerciantes. La forma, el tamafio y la estabilidad influyen en la eficiencia de la
tienda. En el canal online, la experiencia de “unboxing” se ha vuelto un componente de
marketing. Evaluar esta dimensién asegura que el envase no solo cumpla su funcién técni-
ca, sino que también aporte valor comercial.

REFLEXION

Las seis dimensiones se integran en un mapa heuristico que funciona como guia visual y lista
de comprobacién. La figura 1 resume los criterios de cada dimensién y muestra su interconex-
ion, evidenciando que la modificaciéon de un aspecto del disefio afecta a los demas. Por ejemp-
lo, elegir un material mas sostenible puede aumentar el costo de produccion o exigir cambios
en la cadena logistica; mejorar la usabilidad mediante un mecanismo de apertura puede afadir
componentes adicionales que dificulten la reciclabilidad. El mapa invita a los disefiadores a
dialogar con expertos en materiales, marketing, logistica y ergonomia para encontrar compro-
misos éptimos.

Figura 1. Mapa heuristico propuesto para la innovacion en packaging
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Figura 1: Mapa heuristico propuesto para la innovacion en packaging.
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A continuacion se describen tres graficos que complementan la reflexién con datos y ejemplos
concretos. Se debe indicar en el documento la ubicacién de cada grafico y proporcionar una
breve explicacién de su contenido. Estos graficos pueden elaborarse con datos reales o estima-
dos segun disponibilidad.

Grdfico 1. Tendencia de generacion de residuos de envases en Bolivia (2020 — 2024)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y estudiuos de gestion de residuos .Nalores estimados
Nota: El grdfico permite visualizar si la generacion de residuos se incrementa o se reduce y enfatiza la necesidad de medidas de
reduccion y circularidad.

Grdfico 2. Preferencias de los consumidores bolivianos por envases sostenibles.
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Fuente: Encuesta local de consumo sostenible, 2024.
Nota: El grdfico permite visualizar si la generacion de residuos se incrementa o se reduce y enfatiza la necesidad de medidas de
reduccion y circularidad.

15 20 25 30 35
Porcentaje de preferencia (%)




REVISTA 3R

Revisiones, Reflexiones y Resefias

Grdfico 3. Evaluacion comparativa de un envase actual y uno redisefiado con el mapa heuristico.

Grafico 3. Comparacién de desempeno de envases

Sin rediseno vs. Con rediseno = = Sin redisefio
= Con redisefio

Viabilidad prod () ieficia en retail

Fuente: Estudio hipotético realizado en aula utilizando el mapa heuristico.Escala: 1 =muy bajo desemperio, 5= desempeiio éptimo
Nota: El grdfico permite visualizar si la generacion de residuos se incrementa o se reduce y enfatiza la necesidad de medidas de
reduccién y circularidad.

Estos elementos visuales, insertados en los puntos indicados del documento, enriqueceran la
discusién y hardn mas comprensible la propuesta para el lector. Ademas, al estar basados en
datos locales o en ejemplos aplicados, aportan una visién pertinente para Bolivia y la regiéon
andina.

Conclusiéon

Las crecientes exigencias de sostenibilidad y las transformaciones del mercado exigen un en-
foque integral para la innovacion en packaging. El mapa heuristico propuesto retne seis di-
mensiones esenciales — materiales, circularidad, usabilidad, comunicacién, viabilidad produc-
tiva y experiencia en retail - que permiten evaluar un envase desde diferentes perspectivas y
orientar el disefio hacia soluciones equilibradas. Al incorporar esta herramienta en la docencia
universitaria, se fomenta en los futuros disefiadores una visién holistica e interdisciplinaria que
es indispensable para atender los desafios actuales del sector. El articulo subraya que no basta
con optimizar un aspecto aislado del envase: la sostenibilidad efectiva se alcanza cuando se
considera simultdneamente el impacto ambiental, la experiencia del usuario, la viabilidad in-
dustrial y el desempeio comercial.

La inclusion de graficos sobre la generacién de residuos de envases en Bolivia, las preferen-
cias de los consumidores y la comparacién de envases redisenados demuestra la utilidad de
combinar reflexion tedrica con datos concretos. Asimismo, adaptar el analisis al contexto boli-
viano promueve soluciones que respondan a la infraestructura, cultura y regulaciones locales.
El envase deja asi de ser un simple contenedor desechable para convertirse en un sistema op-




REVISTA 3R

Revisiones, Reflexiones y Resefias

timizado que agrega valor durante todo su ciclo de vida: desde la seleccién de materiales con
bajo impacto, pasando por un uso amigable, hasta su reincorporacién a la economia circular.
El mapa heuristico y los gréficos sugeridos constituyen, por tanto, una contribucién practica
y citable para quienes buscan innovar en el disefio de envases con un enfoque responsable y
orientado al contexto.
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CONVERGENCIAS Y DIVERGENCIAS ENTRE LA HERALDICA Y LA
IDENTIDAD VISUAL CONTEMPORANEA

Autor/es: Lic. Calizaya Diaz Elvis Victor
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Linea maestra de investigacion: Hdbitat, Arquitectura y Diseno.

RESUMEN

La herdldicay la identidad visual contemporanea comparten el objetivo esencial de represen-
tar y diferenciar una entidad mediante signos graficos, pero sus cdédigos, contextos y funciones
presentan importantes contrastes. Este articulo de reflexion analiza, desde una perspectiva
critica y comparativa, las convergencias y divergencias entre estos dos sistemas de represent-
acién visual, considerando sus dimensiones formales, comunicativas y culturales. Se revisan
fuentes tedricas recientes sobre disefio grafico, semidtica visual y comunicacion institucional,
asi como estudios especializados en la reinterpretacion contemporanea de elementos herdl-
dicos en logotipos. El analisis evidencia que, aunque la herdldica se rige por un sistema nor-
mativo y ceremonial, y el logotipo privilegia la simplicidad y adaptabilidad, ambos comparten
la capacidad de condensar identidades complejas en un signo visual pregnante. Asimismo, se
plantea que la incorporaciéon consciente de recursos heraldicos en la identidad visual actual
puede fortalecer, reforzar la legitimidad institucional y mantener viva una tradiciéon simbdlica
adaptada a los entornos digitales.
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INTRODUCCION
“Todo signo visual es un acto de memoria y una proyeccion de identidad” (Costa, 2003).

La heraldica, surgida en Europa durante la Edad Media, constituye uno de los primeros sistemas
normativos de comunicacion visual, destinado a identificar personas, linajes e instituciones a
través de un lenguaje grafico codificado. Su estructura se basa en reglas precisas que regulan
colores, formas y simbolos, asegurando coherencia y legibilidad en contextos formales y cere-
moniales (Neubecker, 2020, pp. 15-18).

En cambio, la identidad visual contempordnea, representada principalmente a través del
logotipo, emerge en un contexto de modernidad industrial y comunicacién globalizada. Su
proposito es sintetizar en un signo pregnante los valores y atributos de una marca o institucion,
adaptandose a multiples plataformas y formatos, desde impresos hasta entornos digitales
(Wheeler, 2021, pp. 112-115).

Pese a las diferencias histéricas y funcionales, ambos sistemas comparten la condiciéon de
marcas graficas de identidad, con la capacidad de condensar significados complejos en una
representacién visual Unica. La convergencia entre tradicion y modernidad se observa en in-
stituciones que adoptan elementos heréldicos en sus logotipos para reforzar su legitimidad y
tradicion, mientras que la divergencia se evidencia en disefos minimalistas que eliminan toda
referencia histérica en favor de un lenguaje universal y simplificado (Keller, 2020, pp. 65-70).
Este articulo presenta una reflexidn critica sobre el didlogo entre heraldica y logotipo en la
identidad visual contemporanea, revisando fundamentos tedéricos recientes y proponiendo
interpretaciones que reconozcan el valor patrimonial de la herdldica sin perder de vista las
demandas funcionales y comunicativas de la era digital.

CONTEXTO.

En el ecosistema comunicativo contemporaneo, la identidad visual se ha convertido en un eje
estratégico para organizaciones publicas, privadas y académicas. Ya no basta con que una in-
stitucion posea un simbolo reconocible; es necesario que este sea coherente, adaptable, técni-
camente funcional y culturalmente significativo. La globalizacion, la transformacion digital y
la saturacion de mensajes visuales han creado un escenario donde la diferenciacion gréfica es
una competencia central para la legitimidad y el posicionamiento institucional (Wheeler, 2021,
pp. 112-115).

Dentro de esta ldgica, el logotipo ha adquirido un protagonismo indiscutible. Su efectividad
reside en la capacidad de sintetizar la identidad y los valores de una entidad en un signo preg-
nante, versatil y escalable, capaz de adaptarse a multiples formatos, desde un mural institucio-
nal hasta el diminuto favicon de un sitio web. El disefio de logotipos en el siglo XXI responde a
principios como la simplicidad formal, la consistencia cromatica, la flexibilidad en medios y la
adecuacion semdantica a los valores de la marca (Calvera, 2022, pp. 21-25).

En contraste, la heréldica representa un legado visual normativo con mas de ocho siglos de
historia. Surgida en Europa en el siglo Xl, este sistema codificado sirvié inicialmente para difer-
enciar individuos y linajes en contextos bélicos y ceremoniales, pero evolucioné hasta conver-
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tirse en un lenguaje institucional y territorial. Sus normas, conocidas como blasones, regulan la
disposicion de los elementos, el uso de colores (tincturas) y las figuras simbdlicas, cada una con
significados precisos y heredados (Neubecker, 2020). La herdldica es, por tanto, mucho mas
que un recurso decorativo: es una forma codificada de narrar identidad, historia y autoridad.

En la actualidad, numerosas universidades, municipios y organismos estatales mantienen es-
cudos herdldicos como parte de su identidad oficial. Estos emblemas actuan como puentes
entre pasado y presente, transmitiendo legitimidad histérica y conexidén con la tradicion. Sin
embargo, esta permanencia también implica retos significativos en un mundo dominado por
interfaces digitales y criterios de disefio responsivo:

«  legibilidad reducida: Los detalles minuciosos y las composiciones complejas pierden nitidez a
escalas pequefias o en pantallas de baja resolucion.

«  Limitaciones cromdticas: Las combinaciones originales no siempre se reproducen fielmente en
sistemas de color digitales como RGB, o resultan costosas de imprimir con exactitud

«  Incompatibilidad estética: Los estilos ornamentales no siempre armonizan con layouts mini-
malistas o con iconografias planas propias de las interfaces actuales.

Estas tensiones han llevado a un fendmeno intermedio: la identidad visual hibrida, que busca
armonizar la herencia heraldica con la practicidad del disefio contemporaneo. En esta estrate-
gia, elementos esenciales del escudo —figuras centrales, paletas cromaticas tradicionales o
lemas— se mantienen, pero se simplifican en cuanto a trazo y composicion. De este modo, es
posible preservar el vinculo histérico mientras se optimiza la funcionalidad gréfica en entornos
digitales y aplicaciones impresas modernas (Poynor, 2020, pp. 33-35).

La eleccién de mantener, adaptar o sustituir un escudo heraldico no es meramente técnica;
constituye una decision estratégica y politica que comunica una postura institucional respec-
to a la tradicion, la modernidad y la proyeccién internacional. Mantener un escudo integro
puede reforzar la identidad cultural y la percepcién de autoridad, pero puede dificultar la co-
municacion en entornos globales y multimediales. Por el contrario, sustituirlo por un logotipo
minimalista potencia la versatilidad y la claridad visual, pero puede diluir el capital simbélicoy
la narrativa histérica acumulada a lo largo de siglos.

Estas tensiones entre tradicion herdldica y modernidad logotipica pueden observarse clara-
mente si se comparan sus caracteristicas esenciales.

La heréldica presenta un alto nivel de detalle, una paleta cromética rica y una carga simbdlica
densa, pero enfrenta limitaciones de legibilidad y adaptabilidad en entornos digitales.

En cambio, el logotipo contemporaneo privilegia la simplicidad, la legibilidad y la versatilidad,
aunque suele reducir el contenido simbdlico y la riqueza visual heredada.
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IMAGEN 1. Comparacion entre herdldica y logotipo contempordneo en criterios clave
Nota. Elaboracion propia a partir de Wheeler (2021), Calvera (2022) y Farias & Torres (2019).

Tras esta comparacion, resulta evidente que ninguno de los dos sistemas es intrinsecamente
superior; ambos responden a contextos y necesidades distintas.

Ante este escenario, ha surgido la tendencia de la identidad visual hibrida, que combina ele-
mentos esenciales de la heraldica —como figuras centrales, colores distintivos o lemas— con
principios de simplificacién y versatilidad propios del disefo contemporaneo.

El contexto actual obliga a los disefiadores, comunicadores e instituciones a negociar simbdli-
camente entre pasado y presente. No se trata Unicamente de un ejercicio grafico, sino de una
gestion activa del patrimonio visual, donde cada decision de disefo tiene implicaciones cultura-
les, politicas y comunicativas. La reflexion sobre las convergencias y divergencias entre la heraldi-
cay la identidad visual contempordnea se convierte asi en un ejercicio necesario para garantizar
que la modernizacién no implique pérdida de memoria, y que la tradicion no signifique resisten-
cia a lainnovacion.

CONTEXTO.

El presente articulo se estructura en torno a la premisa central de que la herdldica y la identidad
visual contemporanea son dos sistemas graficos de representacién cuya funcién esencial es iden-
tificar, diferenciar y comunicar la identidad de una entidad a través de un signo visual. Aunque
sus origenes, contextos de desarrollo y cddigos de composicion difieren profundamente, ambos
comparten la condicion de ser vehiculos de significado, capaces de condensar, en una Unica ima-
gen, valores, narrativas, tradiciones y aspiraciones que definen la esencia de su portador.

La heraldica, originada en la Europa medieval del siglo XlI, se concibié como un lenguaje visual
normativo, sumamente estructurado, destinado inicialmente a garantizar el reconocimiento
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rapido de individuos y linajes en contextos bélicos y ceremoniales. Este sistema se rige por un
conjunto preciso de reglas, conocidos como blasones, que determinan la disposicién de ele-
mentos, el uso de colores (tincturas), las figuras (cargas), asi como los ornamentos exteriores
y las divisas textuales. Cada componente posee un significado especifico, y su combinacién
responde a un orden jerarquico que comunica informacién sobre genealogia, alianzas politi-
cas, logros militares o vinculos territoriales. A lo largo de los siglos, la heréldica dejé de ser
Unicamente un recurso de reconocimiento funcional para convertirse en un instrumento de
legitimacion politica, social y cultural, capaz de proyectar autoridad y consolidar una identidad
visual duradera.

En contraste, la identidad visual contemporanea, cuyo nucleo operativo es el logotipo, emerge
como respuesta a las transformaciones derivadas de la modernidad industrial, el desarrollo de
la publicidad masiva y, posteriormente, la globalizacién y digitalizacion de la comunicacién. El
logotipo se disefa bajo principios que priorizan la simplicidad formal, la pregnancia visual, la
versatilidad técnicay la coherencia grafica con los valores y objetivos estratégicos de la entidad
que representa. Su éxito depende de su capacidad para garantizar un reconocimiento inme-
diato y una reproduccién correcta en una amplia gama de soportes y plataformas, que van
desde formatos impresos tradicionales hasta interfaces digitales de alta resolucion y entornos
interactivos.

El andlisis que se propone en este articulo parte de la premisa de que no existe una oposicion
irreconciliable entre la herdldica y el logotipo. Mas bien, ambos sistemas comparten un terre-
no de convergencia y divergencia. La convergencia se manifiesta en su funciéon compartida
como marcas graficas de identidad, asi como en el empleo de simbolos universales, estructu-
ras compositivas reconocibles y gamas cromaticas con significados culturales. La divergencia,
en cambio, radica en la naturaleza de sus c6digos y objetivos: la heraldica se desarrolla en un
marco cerrado y normativo que asegura la continuidad y coherencia histérica, mientras que el
logotipo responde a un proceso creativo mas libre y flexible, disefiado para adaptarse a cambi-
os en tendencias, tecnologias y mercados.

Este concepto da lugar a la nocién de identidad visual hibrida, un enfoque emergente que
combina elementos esenciales de la herdldica —figuras centrales, colores emblematicos, lemas
con los principios funcionales del disefo contemporaneo. La identidad visual hibrida represen-
ta un punto de equilibrio entre la carga simbdlica del pasado y la claridad operativa que exige
el presente. Este planteamiento no solo es relevante para el campo del disefio grafico, sino que
también involucra disciplinas como la gestién del patrimonio cultural, la comunicacion insti-
tucional y la antropologia visual, ya que plantea como preservar y actualizar simbolos histéri-
cos sin perder su esencia, al tiempo que se optimiza su funcién en un ecosistema comunicativo
globalizado y mediado por la tecnologia.

En este sentido, no se limita a describir la coexistencia de la heréldica y el logotipo, sino que
propone un marco interpretativo para comprender su didlogo, sus tensiones y sus posibilidades
de integracion. El propésito final es demostrar que la tradicion y la innovacién no son fuer-
zas excluyentes, sino dimensiones complementarias que, gestionadas de manera estratégica,
pueden potenciar la eficacia comunicativa y el valor cultural de la identidad visual en el siglo
XXI.
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REFLEXION

La relaciéon entre la herdldica y la identidad visual contemporanea no debe entenderse como
un antagonismo irreconciliable, sino como un didlogo dindamico en el que tradicién y mod-
ernidad pueden converger, divergir y complementarse. Ambos sistemas, aunque nacidos en
contextos histéricos, culturales y tecnoldgicos distintos, comparten una funcién comun: repre-
sentar, diferenciar y proyectar la identidad de una entidad a través de un signo visual.

La herdldica como patrimonio visual y simbolo de legitimidad

La heraldica es portadora de una carga simbdlica acumulada durante siglos. Cada escudo
actua como un relato visual codificado que comunica genealogias, valores y legitimidad insti-
tucional. Esta permanencia y su caracter normativo la convierten en un recurso de identidad
patrimonial para universidades, municipios y organismos estatales. Sin embargo, su riqueza
ornamental y complejidad formal presentan dificultades en entornos digitales, donde la legib-
ilidad y la escalabilidad son esenciales.

La identidad visual contempordnea como respuesta a la era digital

El logotipo moderno responde a un contexto marcado por la inmediatez comunicativa y la mul-
ticanalidad. Sus principios de simplicidad, pregnancia y adaptabilidad lo hacen eficaz en una
amplia gama de plataformas, desde medios impresos hasta interfaces méviles. No obstante, en
su busqueda de sintesis, puede llegar a perder la profundidad simbélica y narrativa que carac-
teriza a la herdldica, especialmente si se disefia con criterios excesivamente genéricos.

El punto intermedio: identidades visuales hibridas

La identidad visual hibrida emerge como una solucion estratégica para conciliar la legitimidad
histérica con la funcionalidad contemporanea. Este modelo conserva elementos esenciales
de la herdldica —colores embleméticos, figuras centrales, lemas—, pero los reinterpreta con
principios de disefo adaptativos, logrando que un mismo signo funcione tanto en contextos
ceremoniales como en entornos digitales.

En universidades, por ejemplo, el escudo tradicional se mantiene para actos formales, docu-
mentos oficiales y comunicacion institucional, mientras que versiones simplificadas o isotipos
derivados se emplean en redes sociales, campanas promocionales y sefialética digital.

Comparacion directa entre ambos sistemas
Para visualizar de manera sintética las principales diferencias y similitudes entre herdldica y

logotipo contemporaneo, se presenta a continuacion un cuadro comparativo que resume sus
caracteristicas clave:
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Tabla 1

Cuadro comparativo entre herdldica y logotipo contempordneo

Aspecto

Funcidn principal

Heraldica

Baja: limitada en formatos reducidos y
entornos digitales

Logotipo contemporaneo

Identificacién y diferenciacion en
mercados y medios

Cddigo de diseio

Sistema cerrado y normativo (blasones)

(6digo abierto, creativo y flexible

Nivel de detalle

Muy alto: ornamentos, mdltiples
elementos y colores

Bajo a moderado: prioriza simplicidad y
limpieza visual

Adaptabilidad técnica

Baja: limitada en formatos reducidos y
entornos digitales

Muy alta: adaptable a todos los forma-
tos y plataformas

Carga simbdlica

Muy alta: tradicion, linaje, valores
histdricos

Variable: depende del posicionamiento
y estrategia de marca

Duracion del uso

Permanencia durante siglos sin cambios
sustanciales

Actualizado o redisefiado periddica-
mente segln necesidades

Contexto de uso

Ceremonial, institucional, académico y
protocolar

Comercial, publicitario, corporativo y
digital

Nota. Elaboracién propia a partir de Wheeler (2021), Calvera (2022) y Farias & Torres (2019).
CONCLUSION.

El andlisis comparativo entre la herdldica y la identidad visual contemporanea permite com-
prender que, lejos de ser sistemas en competencia, ambos constituyen recursos complementa-
rios dentro de la comunicacién visual institucional. La heraldica aporta profundidad simbdlica,
legitimidad histérica y continuidad cultural, mientras que el logotipo contemporaneo ofrece
versatilidad técnica, adaptabilidad y claridad comunicativa en entornos globalizados y digi-
tales.

La interaccidn entre ambos sistemas ha dado lugar a un modelo emergente: la identidad visual
hibrida, que permite conservar los elementos esenciales del patrimonio grafico —figuras, col-
ores, lemas—, adaptandolos a los requerimientos técnicos y estéticos del presente. Este enfo-
que no solo optimiza la eficacia comunicativa, sino que también preserva la memoria visual y
fortalece el sentido de pertenencia institucional.

En definitiva, la clave para gestionar la identidad visual en el siglo XXI no radica en elegir entre
tradicién o innovacidn, sino en disefar estrategias que articulen ambos elementos de manera
coherente, sensible y funcional. Asi, la identidad visual se convierte en un puente entre el pasa-
doy el futuro, capaz de comunicar con autoridad y relevancia en cualquier contexto.
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RESUMEN

La infraestructura de salud en Latinoamérica y por ende en Bolivia enfrenta desafios sistemati-
cos durante la transicion del disefio final a la ejecucién constructiva de sus edificaciones. Este
articulo de reflexion analiza la incidencia del disefio de iluminacion en espacios interiores en
proyectos hospitalarios, examinando la brecha entre las especificaciones de disefo y la reali-
dad constructiva, considerando que la evolucién del disefio interior en entornos sanitarios, se
centra en su impacto en el bienestar del paciente y la eficiencia operativa.

Desarrollaremos el estado del arte dentro del contexto internacional y nacional en relacién
a los proyectos que fueron generados bajo esta conceptualizacién del “disefio centrado en
el ser humano” que se constituye en uno de los principios actuales de la filosofia del disefio
hospitalario desde el punto de vista de la iluminacién. Finalmente se realizara una reflexion en
relacion a la evolucién de las infraestructuras hospitalarias en el ambito nacional en relacion a
estas nuevas tendencias que se estan experimentando en el mundo actual, donde ademas se
destacara la importancia del disefio de iluminacién en este tipo de espacios interiores, y cual
la importancia e incidencia de este aspecto dentro de la formacion profesional de los futuros
arquitectos y disefiadores de interiores en nuestro contexto.
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Introduccion

La construccion de infraestructura de salud representa uno de los desafios mas complejos en el
sector construcciéon debido a su impacto directo en resultados clinicos y la seguridad de paci-
entes (Reiling John, 2008). La evidencia empirica demuestra que existe una brecha sistematica
entre las especificaciones de disefio final y la ejecucién constructiva en proyectos hospitalari-
os. Estudios realizados por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID B. I., 2020) documentan
que las “falencias de disefios y los nuevos requerimientos por parte del Contratante durante el
proceso de construccion son los mayores causantes” de variaciones en alcance, plazosy costos.

La incidencia del disefo interior en espacios interiores de entornos sanitarios es una tematica
que esta tomando gran relevancia actualmente entro de la misma arquitectura. A medida que
los centros sanitarios priorizan cada vez mas los entornos que fomentan la curacién y el con-
fort, la importancia de un disefio de iluminacién cuidadoso ha cobrado mayor importancia.

Con una influencia directa en la comodidad del paciente, el rendimiento del personal y la efi-
ciencia operativa, el disefio de los sistemas de iluminacién en los centros sanitarios se recon-
oce cada vez mas como un aspecto vital de la planificacion arquitecténica. Una iluminacion
eficaz es esencial para promover el bienestar general y facilitar la recuperacién tanto de los
pacientes tanto a nivel fisiolégico como psicolégico, como también influye en los resultados
del desempefrio laboral del de los profesionales de la salud.

Avances notables en la tecnologia de iluminacién, como los LED blancos regulables y los siste-
mas de iluminacién inteligente, permiten una mayor adaptabilidad a las necesidades individ-
uales y ambientales, promoviendo asi la salud circadiana y reduciendo el consumo energético.
La tendencia a incorporar luz natural en entornos sanitarios también ha sido reconocida por
sus beneficios, con estudios como el realizado por el “Instituto de Salud Conductual de Mercy
Health” (EATON, 2018) que indican que el acceso a la luz natural puede acortar las estancias
hospitalarias y mejorar la satisfaccion general de los pacientes .

Existen estudios profundos relacionados a la integracion del disefio de iluminacién en espa-
cios interiores hospitalarios bajo una tendencia dirigida a la sostenibilidad de estas infraestruc-
turas donde se busca equilibrar la eficiencia energética, el bienestar del paciente y la operacion
arquitectonica. Es en este proceso que se identifica una creciente filosofia global que emerge
desde el enfoque del disefio de iluminacion, que se basa en 3 principios, una de ellas es el
“disefio centrado en el ser humano” (en hospitales).

1
“Muchos médicos, arquitectos y administradores hospitalarios creen que el entorno construido en un hospital puede
mejorar la satisfaccion de los profesionales sanitarios, asi como la satisfaccién y los resultados de los pacientes. Existe
evidencia de que el entorno construido puede influir en la percepcién de los pacientes y sus familias sobre la calidad y la
satisfaccion con la atencién recibida durante una hospitalizacion. ... Cada vez hay mds evidencia que respalda la justifi-
cacién empresarial de que disefiar para la seguridad y calidad puede mejorar los resultados y la seguridad de los pacien-
tes, promover la curacién, aumentar la satisfaccién del paciente y reducir costos. ....." Ver: Conclusiones del Capitulo 28:
Elimpacto del diserio de las instalaciones en la seguridad del paciente.
2
“Nos estamos alejando del modelo tradicional de enfermedad y, en su lugar, avanzamos hacia el tratamiento de pa-
cientes en un modelo de bienestar. Considerar la luz natural y artificial es fundamental para crear un entorno cémodo y
propicio que ayude a nuestros pacientes a sanar” segtin Carol Parke, directora de operaciones de enfermeria, educacion,

acreditacion y revision de utilizacién del Instituto de Salud Conductual de Mercy Health.
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Contexto

La evolucién del disefio de iluminacién en el ambito sanitario refleja un cambio mas amplio
hacia la creacion de entornos que priorizan el bienestar y la recuperacién del paciente. Hist6ri-
camente, los centros sanitarios solian priorizar el disefio utilitario, priorizando la funcionalidad
y la seguridad en lugar de las necesidades emocionales y psicoldgicas de los pacientes. Este
enfoque se ha transformado gradualmente, impulsado por una mayor comprensién del papel
de laluz en los resultados de salud y la atmdsfera general de los entornos de servicios de salud.
La investigacion cientifica contemporanea ha demostrado que el disefio luminico apropiado
puede reducir los errores médicos y mejorar la calidad del suefio del personal de salud, consid-
erando que no solo los estudios estan enfocados integramente en el paciente, sino también en
el personal de atencién en centros hospitalarios . (Scott, y otros, 2024)

La incidencia de este importante factor (iluminacién), ha generado la realizacion de estudios y
materializados proyectos de disefio interior donde la iluminacion fue sujeto a analisis e inclu-
so reconocimientos por los resultados reales obtenidos tomando en cuenta que se tratan de
disefos centrados en el paciente o usuario. Norteamérica en los Ultimos afos, se ha convertido
en un estado referencial en el desarrollo de disefios innovadores y tecnoldgicos en este tipo
de proyectos; por lo que es necesario conocer algunos de los proyectos mas destacados y
reconocidos:

El Hospital Sarasota Memorial (Florida, EEUU), fue sujeta al reconocimiento de varios premios
como el Premio de Disefio Sanitario AIA 2023, Mencidn Honorifica de los Premios Internacio-
nales de Arquitectura 2024, recientemente recibié el Premio de lluminacién en la categoria
de “Disefio de lluminacién Interior” por la Sociedad de Ingenieria de lluminacién (IES), cuyo
diseno logré mejorar la experiencia del paciente mediante soluciones de iluminacién innova-
doras (Flad, 2023)

Imagen 1: Vistas interiores del Hospital Sarasota Memorial
Fuente: Fuente: https://www.flad.com/work/sarasota-memorial-hospital-venice-campus.php. Agosto, 2025

3

...las estrategias de iluminacién basadas en el ritmo circadiano claramente merecen ser consideradas como un mét-
odo eficaz para mejorar el desempefio de los trabajadores por turnos, entre otras estrategias de mejora de la capacidad
humana, incluyendo turnos de trabajo optimizados para la vigilancia y programados estratégicamente, intervalos de

descanso, oportunidades de siesta e intervenciones que promuevan la vigilia, ...” (Ver: Discusion)
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Otro ejemplo destacado, es el bloque de expansion del Hospital Universitario de la Universidad
de Virginia (EEUU). El proyecto fue galardonado distintos premios como el de Excelencia en
Disefio, Arquitectura de Interiores AlA Chicago, 2021; la Asociacién Internacional de Disefio de
Interiores (IIDA) dentro de los premios anuales a nivel mundial que realiza, otorgé el Premio de
Disefio de atencién médica dentro de la categoria Cuidado de la Salud IIDA, 2021 (IIDA, 2021).

Imagen 1: Vistas interiores del Hospital Sarasota Memorial
Fuente: https://www.flad.com/work/sarasota-memorial-hospital-venice-campus.php. Agosto, 2025

En el contexto Latinoamericano, donde los sistemas de salud enfrentan desafios significativos
de coberturay eficiencia energética por el nivel de desarrollo que presentan, laimplementacion
de tecnologias de iluminacion pertinentes representa una oportunidad para optimizar los re-
sultados que se estan experimentando en otros contextos. Segun estudios realizados, Bolivia
triplicé el gasto publico en salud en la ultima década (2010-2019) llegando al 37%, superando
a otros paises de la regién que promedian menos del 15% (OPS, 2021). Considerando esta re-
alidad en nuestro pais, y la implementacion de politicas y programas de mejoramiento de los
servicios de infraestructuras hospitalarias, es que se fueron interviniendo en ampliaciones y
construcciones nuevas de edificaciones de salud.

En Chuquisaca el Ministerio de Salud y Deportes, con el financiamiento del BID , desarrollé
entre las gestiones 2011-2014 la ejecucién de proyectos de pre-inversién e inversion para la
intervencion de establecimientos de primer nivel de atencién de salud en el area rural (Chuqui-
saca Centro) del departamento; como resultado se entregaron centros de salud mejorados o
nuevos, y equipados, donde al margen de contar con establecimientos funcionalmente 6p-
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timos, se puede evidenciar el tratamiento de disefio de la iluminaciéon que se logré inicial-
mente proyectar, y luego ejecutar. El Puesto de Salud Corso (municipio de Tomina) es uno de
los proyectos mejor logrados dentro de este proceso, a continuaciéon, mostraremos tres ambi-
entes principales proyectados en la fase de pre-inversion, e inversién:

@ Ir T g ] \

H

INTERNACION

g TRANSITORIA

LRE]

\x-‘.-\ L

La instalaciéon del sistema de iluminacion fue
acorde al disefio de la pre-inversién

Plano inicial del sistema de iluminaciéon Vista interior del ambiente

Cuadro N°1: Diserio de Internacion Transitoria
Fuente: Archivos de seguimiento propio, FPS gestién 2013

A .
La instalacion del sistema de iluminacion no fue
acorde al disefio de la pre-inversioén, presenta re-
duccién en la cantidad de luminarias.

Plano inicial del sistema de iluminacion Vista interior del ambiente

Cuadro N°2: Diserio de la Sala de Parto
Fuente: Archivos de seguimiento propio, FPS gestion 2013
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P 808l EH La instalacion del sistema de iluminacién no fue
- acorde al disefio de la pre-inversién, presenta un
I 1 incremento en la cantidad de luminarias.

Plano inicial del sistema de iluminacion Vista interior del ambiente

Cuadro N°1: Diserio del Consultorio Médico
Fuente: Archivos de seguimiento propio, FPS gestién 2013

En el analisis realizado del modelo real, se evidencia en primera instancia que la ejecucién
del proyecto en la fase de inversion la instalacién del sistema de iluminacién no fue realizado
segun el disefo de la pre-inversion (estudio a disefo final) existiendo variaciones o modifica-
ciones, pero un aspecto importante que se observa es que en ninguna de las fases se visualiza
que se hubiera desarrollado un disefio del sistema de iluminacién pensado y considerando las
actividades propias en cada area de los ambientes, pues el disefio fue realizado y ejecutado
simplemente con un criterio de dotar de una iluminacién general a todo el ambiente, basado
en una distribucién luminica igualitaria, evidencidandose una carencia en este proceso de la
consideracion de la ubicacion del mobiliario.

CONCEPTOS

Es importante considerando los antecedentes mostrados y analizados para generar una mejor
comprensién de la tematica abordada, conocer las conceptualizaciones de algunos términos
relacionados al disefio de los sistemas de iluminacién en entornos hospitalarios:

Instalacion Eléctrica

De acuerdo a la Norma Boliviana de Instalaciones Eléctricas, se define como:“Es la combinacidn
técnica y apropiada de materiales eléctricos y accesorios correctamente interconectados para
cumplir una funcion especifica” IBNORCA, 2007)

lluminacion
De acuerdo a la Real Academia Espafiola, la iluminacién es “conjunto de luces que hay en un
lugar para iluminarlo o para adornarlo”
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La Unidad de Apoyo para el Aprendizaje de la Facultad de Arquitectura de la UNAM (UNAM,
2020), publica una serie de definiciones relacionados al disefio de iluminacién, de los cuales
rescataremos los siguientes:

Luminotecnia

Desde el punto de vista del disefo, se considera la luminotécnia como “Es la técnica que estudia
las diferentes formas de producciéon de luz artificial y su aplicacién, en este caso, para disefar, en
espacios arquitecténicos interiores, el nivel de luz necesario para que el usuario realice sus activ-
idades con el uso de ldmparas adecuadas para esas actividades.”

Tipos de iluminacién

Para el disefiador es de mucha importancia lograr una excelente iluminacién de los espacios
interiores. De acuerdo al tipo de luminaria se tiene la siguiente clasificacion:

- [luminacion directa

- [luminacién semidirecta o semi-indirecta
- [luminacién indirecta

- [luminacién mixta

La iluminacién juega un rol muy importante en el estado de animo y la salud mental, una ade-
cuada iluminacién puede crear distintas sensaciones y puede contribuir de manera positiva en
la atmésfera de los espacios hospitalarios. Con la base conceptual referencial procederemos a
examinar cuales son las tendencias actuales de los Ultimos afos en relacion al disefio de ilumi-
nacion en el interiorismo de entornos hospitalarios.

Tendencias y enfoques actuales

Inicialmente se habia mencionado que en la actualidad han surgido tendencias y enfoques relacio-
nados al disefo de la iluminacién, generandose corrientes filoséficas con investigaciones relacio-
nadas en entornos de salud, entre los principios sobre los cuales se basan, citaremos los siguientes:

- Enfoque del Diseiio Centrado en el Ser Humano en Hospitales

Ashac junto a un equipo de profesionales de la Universidad de Helwan (Egipto), publicé un es-
tudio donde se hace referencia a este término, mismo que especifican que: “la iluminacién cen-
trada en el ser humano prefiere el bienestar del paciente al alinear la iluminacién con los ritmos
circadianos naturales, mostrando que la exposicion a la luz afecta el sueiio, el estado de animo'y
la recuperacion..... Este disefo tiene como objetivo crear entornos curativos a través de niveles
ajustables y soluciones personalizadas, fomentando una mejor salud fisica y psicolégica para los
pacientes.” (Ashac, Ismail, & Abdelsalam, 2025).

- Integracion con las necesidades de iluminacion arquitectonicas y operativas en hospitales

Los mismos autores hacen énfasis en esta integracion indicando: “Un disefio de iluminacion efec-
tivo debe fusionarse con los aspectos arquitectonicos y operativos de los hospitales. Este principio
asegura que las soluciones de iluminacién no solo sean funcionales, sino que también estén disefia-
das para satisfacer las necesidades especificas de varias ares del hospital, incluidas las habitaciones
de pacientes, los quiréfanos y otros espacios...”
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- La iluminacion circadiana

El ciclo circadiano es un ritmo bioldgico enddgeno de 24 horas, que regula multiples procesos
fisiol6gicos en humanos y otros organismos, incluyendo el suefio, alerta, secrecion hormonal y
metabolismo. Esta sincronizado por sefales externas principalmente, sobre todo la luz natural
a través del “reloj biolégico” En investigaciones reciente, se enfatiza la importancia de la ilumi-
nacion en la regulacion del ciclo circadiano, destacando su impacto en la salud y el bienestar,
y cémo los sistemas de iluminacion actuales en entornos hospitalarios buscan respetar y po-
tencia este ritmo biol6gico mediante el uso de tecnologias que modulan espectro e intensidad
luminica para apoyar el bienestar humano. (Nati Castillo, y otros, 2024)

A partir de estos principios, es que la arquitectura y el interiorismo consideran estos elementos
fundamentales como determinantes en las tendencias contemporaneas en el 2025 para la in-
tervencion de espacios interiores hospitalarios, trascendiendo su rol funcional para convertirse
en un factor incidente del bienestar y la sostenibilidad, bajo un enfoque de la humanizacion.
Disefadores como Ivan Meana, destaca que el disefio centrado en el bienestar (“Human-Cen-
tric Lighting”) indicando una tendencia de relevancia para el 2025, es colocar al usuario como
el centro del disefo de la iluminacién, para lo cual se debe considerar la iluminacion circadiana
para una mejor salud fisica y mental, pero también el control y la conectividad. (Mora, 2025)

REFLEXION

De acuerdo a la publicacién realizada por el BID, el sector de la salud podria ser considerado
una fuente impresionante para la generacién de infraestructura sostenible; especifica que “El
Banco Mundial sefiala en su informe “Climate-Smart Healthcare” que la infraestructura hospita-
laria ofrece una oportunidad para disefar, construir, administrar e invertir en sistemas e instala-
ciones de salud que generen niveles minimos de gases de efecto invernadero (GEI)." (BID, 2020)

La tendencia actual del disefio de la iluminacién nos habla del “disefio centrado en el ser hu-
mano’, de la incidencia que tiene el mismo en el bienestar y recuperacién del paciente, y la op-
timizacion en el rendimiento laboral del personal de los centros hospitalarios. En la revisién de
ejemplos destacados en el contexto internacional (Estados Unidos) se visualiza cémo el disefio
de la iluminacién no s6lo mejora la estética de los espacios interiores, sino que cumplen una
funcion determinante en el proceso de estancia y recuperacion de los pacientes considerando
lainfluencia que presentan los sistemas de iluminacién en los pacientes desde un punto de vis-
ta de la psicologia y biologia. En nuestro contexto pudimos mostrar uno de los proyectos de in-
fraestructura hospitalaria ejecutada dentro de un programa del Ministerio de Salud y Deportes,
en el marco del mejoramiento de establecimientos de salud de primer nivel de atencién; el
Puesto de Salud Corso fue uno de los proyectos mejores logrados en su materializacién, donde
el tratamiento del disefio interior en los espacios principales fue aplicado timidamente pero no
logré tener mejores resultados en el disefio de la iluminaciéon. Se pudo identificar en primera
instancia que el disefo inicial de los sistemas de iluminacién no fueron en su mayoria ejecuta-
dos en la realidad, identificindose modificaciones, pero en ambos casos no se logré identificar
un disefno de iluminacién pensado en base a las actividades de cada area, ni del mobiliario em-
plazado en las mismas, por el contrario se observa que el disefo inicial y el modificado respon-
de mas a una distribucién espacial general de las luminarias, y no asi a las actividades propias a
desarrollarse en cada area por parte del paciente o personal de atencion.
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Ser consientes y reflexivos de la importancia de “pensar mas en la persona” que “en los espa-
cios”al momento de generar un disefio, ya sea de interiorismo o de iluminacién, es fundamen-
tal para lograr una funcionalidad completa del disefio en espacios interiores hospitalarios.
Para ello no basta conocer cdmo funcionan los sistemas de iluminacién, qué tecnologia pre-
sentan, qué tipo de iluminaciéon se puede aplicar, etc,, sino el efecto que vamos a lograr con
la aplicacion de los mismos en un determinado espacio segun el tipo de paciente o usuario,
los beneficios que queremos lograr con los mismos, sin dejar de lado la parte estética y tec-
noldgica, pero dando una mayor relevancia y estudio en el proceso de disefio de los sistemas
de iluminacién.

CONCLUSION

Un proyecto donde el disefio de iluminacién esta centrado solamente en la distribucién gen-
eral de las luminarias dentro de un determinado espacio interior, donde la colocacion de los
puntos de luz artificial no tienen concordancia con la actividad que se va a desarrollar por par-
te del usuario en ese sector, no refleja “un buen diseio’, no basta con graficar puntos de ilumi-
nacion en los planos de disefio, y considerar sus instalaciones con todo el sistema eléctrico de
la infraestructura en su conjunto, mientras ese disefo no esté pensado para el desarrollo de
las actividades de la persona (tanto del paciente como del personal de atencion de salud), ni
se considere los efectos positivos o beneficiosos que puede generar o se pretende lograr con
un disefio de iluminacién, no se tendra buenos resultados con la intervencién arquitecténica
ni interiorista. Es importante por ello, generar la conciencia en los disefiadores de nuestro pais
para comprender que los estudios actuales muestran resultados ptimos y de gran incidencia
en el proceso de recuperacion de los pacientes considerando un disefio pensado y centrado
en el ser humano, con lo cual podremos mejorar los estandares de calidad de los proyectos
que se proyectan en Bolivia, y de esta manera estar a la altura de las tendencias contem-
poraneas que se estan experimentando en paises mas desarrollados.
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RESUMEN

En el desarrollo y la modernizacion, la existencia de espacios verdes se erige como un elemento
fundamental no solo para embellecer el entorno, sino también para sostener la salud fisica y mental
de los habitantes.

Este articulo analiza la necesidad de integrar el verde urbano en la planificacion de las ciudades,
explorando los beneficios ambientales, sociales y psicolégicos que derivan de dicha integracion,
se argumenta que lejos de ser un mero adorno estético, el verde urbano se presenta como un
componente esencial para contrarrestar el impacto negativo de la urbanizaciéon desmedida.

Esta investigacion examina el desafio que enfrenta la Sociedad de Estudios Paisajistas Ecologia
y Medio Ambiente (SEPEMA) en Sucre, Bolivia, para equilibrar el desarrollo urbano con la preser-
vacion del verde urbano. La rapida expansién de la ciudad esta reduciendo los espacios verdes,
afectando negativamente la calidad ambiental y el bienestar de los residentes. La falta de in-
formacion clara sobre las estrategias y la efectividad de las mismas dificulta la evaluacion de su
impacto y laformulacién de recomendaciones para mejorar la gestion del territorio. Asi, se busca
revelar la importancia silenciosa pero constante del verde en la vida urbana y el debate sobre el
equilibrio entre la infraestructura construida y la naturaleza que encuentra en las dreas verdes un
simbolo de resistencia en un contexto que, a primera vista, parece dominado por el ineludible
avance del cemento [1].
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RESUMEN

En el desarrollo y la modernizacion, la existencia de espacios verdes se erige como un elemento
fundamental no solo para embellecer el entorno, sino también para sostener la salud fisica y mental
de los habitantes.

Este articulo analiza la necesidad de integrar el verde urbano en la planificacion de las ciudades,
explorando los beneficios ambientales, sociales y psicoldgicos que derivan de dicha integracion,
se argumenta que lejos de ser un mero adorno estético, el verde urbano se presenta como un
componente esencial para contrarrestar el impacto negativo de la urbanizaciéon desmedida.

Esta investigacion examina el desafio que enfrenta la Sociedad de Estudios Paisajistas Ecologia
y Medio Ambiente (SEPEMA) en Sucre, Bolivia, para equilibrar el desarrollo urbano con la preser-
vacion del verde urbano. La rapida expansion de la ciudad esta reduciendo los espacios verdes,
afectando negativamente la calidad ambiental y el bienestar de los residentes. La falta de in-
formacion clara sobre las estrategias y la efectividad de las mismas dificulta la evaluacién de su
impacto y laformulacion de recomendaciones para mejorar la gestion del territorio. Asi, se busca
revelar la importancia silenciosa pero constante del verde en la vida urbana y el debate sobre el
equilibrio entre la infraestructura construida y la naturaleza que encuentra en las areas verdes un
simbolo de resistencia en un contexto que, a primera vista, parece dominado por el ineludible
avance del cemento [1].

CONTEXTO.

Esta investigacion se vincula con estudios previos que han analizado la dindmica y el manejo
de las areas verdes urbanas en contextos de alta urbanizacion.

A nivel internacional, estudios recientes han demostrado que el incremento de areas verdes
urbanas esta asociado con beneficios significativos para la salud publica, incluyendo la reduc-
cion de la mortalidad prematura, lo que resalta la importancia de preservar y promover estos
espacios dentro de las ciudades [3].

Nufez, en su andlisis espacial de las areas verdes urbanas de la Ciudad de México, indica que
en investigaciones realizadas en la Ciudad de México se ha documentado la pérdida y transfor-
macién de espacios verdes entre 2000 y 2008, identificando que, aunque existe una reduccién
significativa de areas verdes, lo que revela procesos complejos de percepcidn, conservacion y
cambio en el paisaje urbano [4]. Aspecto importante que recae en el impacto emocional de los
habitantes de las zonas de estudio. Referido a su percepcién y su estado emocional, ayudando
a contribuir y a visibilizar la relacién simbdlica y cotidiana entre las personas y la naturaleza
urbana. Asi mismo, puede apoyar estrategias de gestion participativa que fortalezcan la con-
servacion del verde urbano frente a la presion del desarrollo inmobiliario.

Actualmente en la ciudad de Sucre, existen otras iniciativas y acciones que coadyuban en una
correcta planificacion del equilibrio que debiera existir, en algunos casos estas inquietudes
tuvieron un impacto positivo y en otros no. Siendo el andlisis de estas intervenciones, tema de
una futura reflexiéon, pero que nos deja de lado de un aparente crecimiento y planificacion mas
acertados por parte de nuestros vecinos.
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IMAGEN 1. Vista aérea del Barrio Petrolero y Barrio Libertadores. IMAGEN 2. Vista desde el Mirador Sagrado Corazén de Jests

Sucre. (Loma de San Juan). Tarija.
Fuente: Google Maps. Fuente: Enciclopedia libre.
CONCEPTOS

«  SEPEMA: Sociedad de Estudios Paisajistas Ecologia y Medio Ambiente, depende del Colegio
de Arquitectos de Chuquisaca (CACH) [2].

+  Desarrollo Urbano: Es el proceso integral y estratégico de planificacién que busca alcanzar ob-
jetivos econdmicos, sociales, culturales y ambientales para una ciudad o territorio. Involu-
cra la creaciéon de una vision a largo plazo, la implementacion de planes y la aplicacion de
principios regulatorios para guiar el crecimiento y la modernizacién. El objetivo es generar
un impacto positivo en la calidad de vida de los habitantes y en el entorno construido [5].

«  Planificacion Urbana: Se refiere al proceso técnico y politico de tomar decisiones sobre el uso
del suelo y la distribucién de actividades en un espacio urbano. A través de la elaboraciéon
de planes y politicas, busca organizar la expansion de la ciudad de manera eficiente y equi-
tativa, considerando aspectos medioambientales, sociales, de movilidad y de infraestruc-
tura. La planificacion urbana es una herramienta fundamental para dar forma deliberada a
las ciudades, en lugar de dejarlas al azar del mercado [5].

«  Gestion Participativa: Es un modelo de gestidn que implica la colaboracién activa de todos los
actores relevantes (la poblacidn, instituciones, organizaciones y profesionales) en la toma
de decisiones y en la resolucién de problemas territoriales. Su objetivo es asegurar que las
soluciones y el desarrollo de la ciudad respondan a las necesidades y objetivos comunes,
promoviendo la integracién social, la transparencia y el compromiso colectivo [5].

«  Verde Urbano: Se refiere al conjunto de areas con presencia de vegetacién y valores ecolégi-
cos dentro de un entorno urbano, como parques, plazas, jardines, calles arboladas y corre-
dores ecoldgicos. Estas dreas son esenciales no solo por su valor estético, sino también por
los servicios ambientales que ofrecen, como la mitigacion del clima, la regulacion hidrica,
la conservacion de la biodiversidad y la mejora de la calidad del aire. Actian como “pul-
mones”de las ciudades y contribuyen directamente a la salud y el bienestar de la poblacién

[5].

«  Preservacion: En el contexto de la gestion territorial y ambiental, la preservacién se refiere
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a un conjunto de acciones y medidas orientadas a mantener y proteger en las mejores
condiciones posibles los elementos naturales o construidos. El objetivo es asegurar su per-
manencia a largo plazo, previniendo su deterioro. Se diferencia de la conservacién en que
la preservacion se centra en la proteccién y el mantenimiento preventivo, mientras que la
conservacion puede incluir acciones de restauracion [5].

REFLEXION.

;{Como es posible que, en medio del imponente manto de cemento que caracteriza el crec-
imiento acelerado de las ciudades, florezcan oasis de vida, que revierte incluso por momentos
el impacto agobiante del urbanismo?

La Sociedad de Estudios Paisajistas Ecologia y Medio Ambiente (SEPEMA) de Sucre se enfo-
ca en integrar el verde urbano en la planificacién de la ciudad, reconociendo su valor para la
salud y el bienestar de los habitantes. Su contribucién principal es el disefio paisajistico y la
investigacion para mitigar los efectos de la urbanizacién descontrolada, buscando equilibrar la
modernizacién con la preservacion de la naturaleza. Los profesionales de SEPEMA, especializa-
dos en arquitectura paisajista, trabajan para generar mecanismos que regulen el crecimiento
urbano y concienticen a la poblacién sobre la importancia de los espacios verdes.

Los resultados esperados de la labor de esta y otras agrupaciones o instituciones, apuntan a
la implementacion y socializacién de politicas orientadas a la conservacion del verde urbano
[2]. Y aunque existen iniciativas de otras instituciones, es la responsabilidad de esta sociedad
validar y coadyubar para poner en practica estos criterios.

CONCLUSION.

Las principales conclusiones sefialan que SEPEMA de Sucre juega un rol fundamental en la in-
tegracion del verde urbano en el desarrollo de la ciudad, utilizando su experiencia en arquitec-
tura paisajista para generar mecanismos de regulaciéon y concientizacién. Su contribucién es
vital para mitigar el impacto negativo de la urbanizacién descontrolada, ya que sus esfuerzos
se orientan a equilibrar el crecimiento de la ciudad con la preservacion de los espacios natu-
rales. Sin embargo, se identifica la necesidad de mayor transparencia en la divulgacién de sus
estrategias y resultados para poder evaluar su efectividad y fortalecer la gestién del territorio.
En dltima instancia, la labor de SEPEMA es esencial para garantizar que el desarrollo de Sucre
no solo sea moderno, sino también sostenible, promoviendo el bienestar de sus habitantes y
la salud del ecosistema urbano.
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