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Resumen

El disefio de un escaparate se constituye en un espacio complemento determinante del
disefo de espacios comerciales, “siendo el vinculo fundamental de comunicacion entre el
comercio y los clientes potenciales” (Valencia, 2014)

Por lo cual se consideré promover conceptos actuales de Visual Merchandising, donde
es conveniente mantener los escaparates pasivos, pero al mismo tiempo que estén
orientados a la nueva normalidad que implica una nueva forma de comprar y de vender;

y que brinden al cliente una interaccién con el mismo propiciando una experiencia

La propuesta de disefio transmite un mensaje concreto que representa al local comercial,
tomando en cuenta los conceptos de cada marca, el publico al que se dirige y pautas

técnicas que permitan planificar los materiales y el montaje.

Introduccién
Las propuestas de disefio en el ambito comercial y escaparatismo estan en constante

evolucion y una busqueda apremiante de nuevas soluciones.

“En un mundo lleno de estimulos, la creatividad para tratar de captar nuestra atencién es
el nuevo desafio en el desarrollo de las estrategias visuales. Para esto el movimiento, el

impulso y la interaccion en las vitrinas es la clave” (Segiaro, 2019)

Se calcula que en el 2019 mas del 50 por ciento del consumo global es realizado por
millennials quienes invierten mucho mas tiempo en experiencias que en productos, y otro
casi 26 por ciento, por la generacién Z, ambos hiperconectados a un mundo virtual y

digital.

Por esta razon las propuestas deben estar enfocadas hacia los procesos, la tecnologia
gue permitan un vinculo con el cliente y crecentar el reconocimiento con la tienda y la
marca, valerse del merchandising sostenible como una nueva tendencia que apuesta por
lo ecolbgico y sostenible y contribuye a las concepciones de las marcas que se ajustan a

practicas ecoldgicas.
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Y por ultimo las estrategias visuales deben adecuarse a las nuevas formas de comercio
debido a la pandemia, como escaparates digitales (DIGITAL SIGNAGE) y la experiencia

extendida (SMART RETAIL) para integrar la experiencia con la compra virtual.

Las propuestas de disefio deben estan enfocadas a dar respuestas a necesidades
actuales incorporando conceptos nuevos en Visual Merchandising no que deban ser
necesariamente ciento por ciento tecnolégicos pero que permitan interaccion con los
sentidos y provocar emocion sin dejar de lado el andlisis arquitectonico de la fachada del
sitio donde se va a intervenir para una propuesta integral del rétulo, entrada y

escaparate.

Contexto

La propuesta fue realizada para la empresa de Fair Play, muy conocida en todo el pais,
que se encarga de importar y vender diferentes marcas de calzados, ropa y accesorios

deportivos.

Existen sucursales de esta tienda en casi todos los departamentos de Bolivia, por lo que
esta intervencion y propuesta esta hecha para la ciudad de potosi, se encuentra ubicada
en el centro de la ciudad en un area peatonal muy transitada por lo que permite que el

disefio del escaparte pueda tener mayor alcance.

La propuesta se basa en la eleccion de dos marcas reconocidas mundialmente, Nike y
Adidas con sus productos: joyride dual run y primegreen adidas stan Smith que son la base

del concepto de disefio.

La intencion del escaparte sera interactuar con las personas que puedan estar circulando

en esta area, tomando ventaja del &rea peatonal en el que se encuentra.

La propuesta ademés fusiona al producto con propuestas modernas de interaccion,
aplicando estrategias de publicidad creativas y divertidas, tomando en cuenta los
conceptos de cada marca, y el publico al que se dirige, ademas de jugar con la atmosfera

de cada uno de ellos.
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Intervenciéon de la fachada

La propuesta para el r6tulo en la fachada del establecimiento comercial, se mantiene tal y
como se encuentra en la actualidad, debido a que responde a las caracteristicas de
branding de la marca y se encuentra regulado con los permisos correspondientes de la
ciudad y contexto.

La entrada y los escaparates en cuanto a dimensiones no fueron intervenidos

La intervencién de la fachada se disefi6 bajo los siguientes reglamentos:

¢ Concejo Municipal de Potosi

e Ley de Preservacion de las areas histéricas de Potosi Ley municipal N° 055/2014

llustracion 1 Areas Patrimoniales por categoria
Fuente: (Ley Municipal N°005/2014, 2014)

llustracion 2 Boulevard Potosi — Bolivia
Fuente: Fotografia Propia

El lugar a intervenir se encuentra en el casco viejo de la ciudad de Potosi, y la categoria

es A, por lo cual se consideraran los siguientes articulos:
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Articulo 42 (Niveles de actuacion permitidos para edificaciones)
Articulo 46 (De las intervenciones y obras) pag. 35
CATEGORIA D (pag37)

Articulo 73(Materiales para acabados en exteriores) pag. 43
Articulo 74 (Z6calo) pag. 43

Articulo 75 (Prohibicién de uso de revestimientos) pag. 43

(Ley Municipal N°005/2014, 2014)

llustracion 3 Propuesta de fachada Fair Play
Fuente: Elaboracién Propia

Disefio del escaparate
Planificacion
Escaparte estratégico

De liquidacion y de llegada de nuevos productos o introduccién de nuevos productos.
Marcas

Adidas, Nike, Puma, Under Armour, Reebok, Converse, Asics, Columbia, Topper, Umbro.

Productos escogidos

NIKE JOYRIDE DUAL RUN PRIMEGREEN ADIDAS STAN SMITH

Amortiguacion personalizada donde mas = Producto vegano, Ningiin componente de
lo necesitas para disfrutar tu corrida esta zapatilla ha sido fabricado

<

Tiempo de permanencia: 1 mes Tiempo de permanencia: 2 meses
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Estacién del afio Mes Escaparate (teméatica)
Septiembre Dias rojos Fairplay
PRIMAVERA Octubre Nuevos lanzamientos
Noviembre Nuevos lanzamientos
Diciembre Navidad — Aflo Nuevo
VERANO Enero Nuevos lanzamientos
Febrero Dias rojos FairPlay
Marzo Cambio de temporada
OTONO Abril Dia del deporte
Mayo Nuevos lanzamientos
Junio Cambio de temporada
INVIERNO Julio Nuevos lanzamientos
Agosto Nuevos lanzamientos

Impulso de compra

El impulso de compra de la marca Nike se
hara a través de la MOTIVACION AL USO
gue, a través del disefio del escaparate,
serd  conformada las

que por

caracteristicas del producto a vender
(tenis), mostrando sus caracteristicas que
beneficiaran el entrenamiento o uso de
estos, haciendo que el usuario se motive a

la compra del mismo.

Grupo Meta. - personas jévenes

",4 "

Grdfico 1 Grupo Meta
Fuente: Elaboracién propia
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El impulso de compra de la marca Adidas
se hara a través del IMPACTO, a través del
disefio del escaparate, con luces, colores 'y
tecnologia interactiva, por lo que le llamar

la atencion y sentir4 un deseo de poseerlo

B rersonas de la tercena edod (De 60-70 anos)
B 1inos (De O -1 ARos)

H Personas Jovenes (De 18 — 27 anos)

H FPorsonas Adultos ( de 27 - 59 anos)



La composicion de este escaparate se basa en el producto elegido como idea fuerza,
abstrayendo los elementos mas relevantes y utilizando el concepto del mismo, utilizando

banners como lo hace Fair play, ademas de dar a conocer de forma sutil el producto.

BANNER

IDEA FUERZA

La composicion de este escaparate se basa en el producto elegido como idea fuerza,
abstrayendo los elementos mas relevantes y utilizando el concepto del mismo, que cuenta
con un tema ecolégico y sostenible, integrando al clasico Stan Smith, utilizando materiales
reutilizados, los mismo que deberian verse reflejados en los materiales del escaparate,
ademas de utilizar una pantalla inteligente donde se expondra el comercial del mismo

producto, para interactuar con el publico.

LOGO ADIDAS

&

IDEA FUERZA: EL CONCEPTO DE
LAS ZAPATILLAS STAN SMITH, EN
CONJUNTO CON LAS REDES
SOCIALES
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Estructura Cuadriculada de
Fierro para el soporte de
Productos y banners

Banner Con una estructura de
melamina, que sera apoyado en
la estructura Metélica

Continuamos Afiadiendo las Pelotas
de Acrilico pintadas, encima de una
estructura metélica colgante

' 2 s |
Integramos las letras de Plastico Empezamf)s con la instalacion Por ultimo afiadimos el producto, tanto
con las frases caracteristicas de de los tejidos, anclados. e el maniqui, como los productos
NIKE estructura que los mantiene en complementarios y los tenis.

tension.!

4 5 6
Empezamos con una La instalacion de las pantallas LED, Anadimos otra estructura de melamina,
instalacién de Rieles a la Pared. anclado a la riel con una estructura con detalles caracteristicos de ADIDAS
| metalica, con ruedas incluidas
1 2 3
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Anadimos una estructura metalica por la
parte de atras para, continuar con el
Disefio

Por ultime afadimos las letras en LED
en letras Cursivas con el nombre de
Stan Smith

iblico, utilizando

domdtica, pantallas interactivas y redes sociales en tendencia, aprovechando la ubicacién
en la que se encuentra, teniendo como objetivo alcanzar un mayor publico para la venta
de los productos estrella del momento, aumentando asi sus ventas y convirtiendo a esta
tienda en una experiencia Unica con solo la mirada hacia el escaparate, que sin duda abrira

puertas al uso de herramientas digitales en potencia en la ciudad de Potosi.
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